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MENERT spol.s r.o. bola zaloZend v r. 1991. Poskytuje pre svojich zdkaznikov komplexné slutby = _

v oblasti Gdriby HIM charakteru elektro + M a R. SpoloZnost’ viastni certifikdt v systéme 9 9 2
riadenia kvality I1SQ 9001, Pre vykon uvedenych Einnosti md spolo&nost’ vietky potrebné
oprdvnenia. Vykon ddriby je organizovany podfa technickych poZiadaviek zdkaznika, alebo na
zéklade viastnych spracovanych technickych noriem pre preventivnu starostlivost’.

Ide o kompletni alebo delend starostlivost’ ddriby HIM v dohodnutom rozsahu. V pripade
dostatoZného technického vybavenie na strane zdkaznika je uprednostiiovany vykon Einnostiv - 9 9 4\
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priestoroch zdkaznika, Cinnosti, ktoré vykaduji ¥pecidine kontrolné pristroje, ndstroje a néradie
st vykondvané v priestoroch spolo&nosti., Na vykon innosti poniika spolo&nost’ cennfk sluieb.

Preventivna a pravidelnd ddriba zariadeni E+ M a R
Ndhodné a pravidelné kentroly pristrojov, cbvodov a celkov
Denné, tyzdenné, mesaéné, polrofné a roné kantroly
Zaistenie tdriby zariadeni prevddzok, zdvodov a podnikov

Dokumentdcia pre vykon predmetov Einnosti
Postupy pre opravy a kalibrdcie pristrejov a zariadeni
Pastupy pre: denné, tydenné, mesaéné a rofné prehliadky
Ndpline jednotlivych druhov kontrol a pravidelnych prehliadeok

Specifikdcia, doddvky, montd: a o¥ivenie Easti E+ M aR
Pristroje pre miestne a dialkové merania 2 0 0 0
Pristreoje pre kontrolu, sledovanie a riadenie
Kalibrdcie servis a opravy pristrojov 2 O 0 ‘l
Predpisané kantroly a overenia kompletnych obvedov

Preventivna tidriba M a R {obvod, vyrobfia, podnik})

clce ey 2002

Specifikdcia, doddvky, montdz, programovanie a oZivenie

Projekiné a infinierske &innosti v oblasti M a R 2 0 0 3

MENERT spol.s r.o. Divizia automatizdcie,
Horndl merenia a reguldcie
P.O.BOX.18 aredl DUSLO, a.s.
927 01 Sdla 927 04 Sala
tel.: + 421 31 771, 4648 tel.: + 421,31, 775.2827
fax: +421.31.770.5795 fax: +421.31.775.3029
e-mail: menert@menert.sk e-mail: zoldos@menert.sk

http://www.menert.sk
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Nastroje manazérskeho riadenia v systéme riadenia udrzby majetku

Datastream 7i

JOZEF LACKO

UvoD

V sucasnosti vyzaduje zloZitost tech-
nologického zariadenia vo firmach zvysené
naroky na riadiacich pracovnikov v Gdribe,
zodpovednost za jednotlivé oblasti riad e -
nia s dérazom na spolahlivost zariadeni
s vizbou na efektivnost a produktivitu ce-
Iého podniku. Udrzba sa stava v modernom
podniku jednym z klu¢ovych a limitujucich
faktorov ovplyvaujucich produkciu podni-
ku, jeho konkurenénu schopnost na trhu,
zniZovanim prestojov vplyva na celkové
naklady na udrzbu a vyuZitelnost drahého
technologického zariadenia. Vietky pozia -
davky, ktoré su kladené na riadiacich pra -
covnikov v tadribe, dispecerov i vikonnych
pracovnikov, je vel'mi tazko realizovat bez
nasadenia informaénych technologii
v udrzbe podniku, CMMS (Computerized
Maintenance Management System). Oso-
bitne vystupuje poziadavka na informacny
systém udrZby z pohladu zabezpeceniain -
formacii pre vy§si a vrcholovy manaZment
podniku z dévodu jeho rychlej, spolahli-
vej, efektivnej, dostatocénej, aviak nie nad -
bytoénej informovanosti o diani v oblasti
udrzby. Dévodom je podporit schopnost
manazéra dostatoéne rychlo, presne cie -
lene, a z pohTadu zaujmov firmy i efektivne,
reagoval na situacie vzniknuté v udrzbe
a zabezpedif potrebnl napravu. Z pohladu
tychto kritérii sa stava produkt (d'alej Da-
tastream 7i) s funkcionalitou klGéovych
indikatorov vykonnosti KP1 {Key Perfor-

mance Indicators) a inboxov vyvinutych fir-
mou DATASTREAM Systems, Inc. (dalej
Datastream) idealnym nastrojom pine za-
bezpeéujiicim tieto poziadavky. Implemen-
taciu Datastream 7i v pednikoch v ramci
Slovenska a Ceska poskytuje INSEKO, as.
Zilina.

INFORMACNA ZAKLADNA SYSTEMU RIADENIA
UDRZBY

V systéme Datastream 7i si udaje ty-
kajuce sa oblasti, ktoré su charakteristické
pre organizaciu a zabezpecenie efektivnej
udrzby podniku a z pohFadu systému si or-
ganizované v nasledovnych moduloch:

MobuL Baza

Modul je uréeny pre spravcu systému,
umoZnuje mu riadit, konfigurovat
a vstupovat do systému.

MobuL MAJETOK

Modul popisuje, sleduje, umiestiiuje
a analyzuje hmotny majetok. Majetok de-
finuje ako objekt a potom pripaja k nemu
dokumenty, povolenia a iné informécie sp o -
jené s tymto objektom. UmoZiuje neob-
medzent zloZitost hierarchie majetku, aby
bola zabezpe€ena neobmedzena flexibilita
pre u¢inné riadenie majetku.

MobuL Ubrzea

Modul riadi procesy pracovnych cb-
jednavok pre beznu udribu, pre drzbu na
zaklade poZiadavky a pre periodicku pre -
ventivnu udrzbu. Modul taktieZ v kniZnici
zaznamenava material a zoznamy Uloh pre
jednoduché porovnanie a vyhladévanie.

MoDuL SKLADY

Modul zjednodusuje riadenie dielov
a materialov prostrednictvom online mo-
nitorovania zasob na sklade. Potom pou -
#iva modul Udrzba pre priradenie materia -
lov k pracovnym objednavkam a auto-
maticky generuje k vychystavaniu supisku
materialov.

Mobur Nikup

Modul umoZiuje riadit proces paro -
vania nakupnych objednéavok a faktur pre
skladové materialy, priame materialy, pre -
najati pracu a sluzby. Taktiez mo6Ze vypo-
itat cenu sluZieb pri pouZiti bud’ pevnych
alebo hodinovych cien a materialov a slu-
Zieb.

MobpuL PROJEKTY

Modul zdruZuje pracovné objednavky
a spracovava ich ako jeden suvisly celok so
ipecifickym zdrojom, cenou a ¢asovymi
nlohami. Modul umoinuje, aby vel'ké pro -
jekty boli rozdelené do viac zvladnutelnych
podprojektov a potom priradi samostatné
¢innosti pracovnej objednavky ku kazdému
kroku.

MobuL Rozrocty

Modul automatizuje zZostavenie 1o z -
poétu a jeho nasledné schvilenie, moni-
torovanie, nadenie a analyzy nakladovsp o -
jenych s udrzbou hmotného majetku.

.. pokracovanic strana 14

Fakulta chemickej a potravinarskej technolégie STU v Bratislave

a Slovenska spolocnost Gdrzby

Softip a.s.

si Vas dovoluju pozvat na 2. roénik konferencie

INFORMACNE TECHNOLOGIE 3. TISICROCIA

v chémii, potravinarstve a farmacii

ktora sa uskutoéni 24. - 25. jina 2003 v hoteli SOREA Sinava v Piest'anoch.

V ramdi konferencie pod gesciou INSEKO a.s. Zilina odzneju prezentacie venované

trendom v riadeni udrby.

inislelklo]

Bliz&ie informacie Vam radi poskytneme na adrese: dzivak@chtf.stuba sk



PRACOVNA SKUPINA 'BENCHMAHKING: BENCHMARKING UDRZBY PODLA
EFNMS - ZAPOJI SA SLOVENSKO?

JURAJ GRENCIK

Lvon

Slovenska spoloénost udrzby sa od
svojho vstupu do EFNMS (Europska fe-
deracia niarodnych spoloé¢nosti udrzby)
snaZi zapojit do projektov v jej ramei. Jed-
nym z dovodov vstupu do federacie bolo
okrem ziskania pristupu k aktudlnym eu-
ropskym trendom v oblasti udrzby, aj moz -
nost porovnania a chodnotenia Grovne
udrzby v slovenskych podnikoch. Preto boli
hned' pri prvych stretnutiach s predstavii -
tef'mi EFNMS nadviazané kontakty prave
s lud'mi, ktori st zapojeni do pracovnej sku -
piny .Benchmarking” (Tom Svantesson z
Danska - predseda skupiny, Janez Toma-
zin zo Slovinska, Alan Wilson z Vel'kej Bri -
tanie, a d'alsimi). Od pracovnej skupiny sme
dostali prvé informécie ohl'adom zéklad -
nych indikatorov pre benchmarking udrZby,
dotaznik pre vypliiovanie Udajov a dalsie
informécie zo zaginajuceho projektu. Moz -
no to bola zhoda okolnosti, Ze projekt bol
vo svojej prvej faze, a tak nade zapojenie sa
bolo vo vhodnej dobe.

Na pade SSU bolo v roku 2002 inicio -
vane vytvorenie pracovnych skupin, z kto -
rych jedna je prave v oblasti benchmarkin -
gu udrZby. Nakolko su pracovné skupiny
neformalne, bez presne stanovenych po-
vinnosti &i vizieb, ich Cinnost zavisi od
ochoty a zaujmu ludi o danu oblast. Za-
kladné informacie o projekte ,Benchmar-
king adrzby EFNMS* boli prezentované na
viacerych forach na Slovensku ako aj v
Ceskej republike. Problematika je to na prvy
pohlad atraktivna, ale len dovtedy, kym ma
doijst k ziskavaniu potrebnych udajov pre
ukazovatele. Tu to akoby vsetko konéilo.
Slovensko vsak asi nie je vynimkou, lebo
napriklad v Slovinsku, kde DVS (ZdruZenie
udrzbarov Siovinska), ktoré ma ovel'a dlh-
siu historiv a omnoho poéetnejiiu élenska
zakladnu, tiez nedokazalo, zatial, rozbeh-
nut ziskavanie udajov z podnikov, i ked' vy-
tvorili pocetni domacu pracovnu skupinu.
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Preto i tento &lanok chce vyzvat z4-
stupcov podnikov na zapojenie sa do tohto
projektu. Jeho hlavnym vystupom pre pod-
nik je poznanie svojich vysledkov v porov-
nani s firmami doma a v Europe na zaklade
rovnakych uvkazovatelov, ¢o je uZitoéné
predovietkym pre ne samotné.

ZAKLADNE UKAZOVATELE, A DALSIE POKRACOVA-
NIE PROJEKTU

EFNMS v ramci pracovnej skupiny
Benchmarking definovala zakladné ukazo -
vatele pre hodnotenie urovne udrzby. Do
projektu sa zapojili viaceré ¢lenské krajiny
EFNMS, aviak prvym a zatial jedinym vy-
stupom bol tzv. ,Seversky benchmarking” z
roku 2000. Snahou je dostat benchmarking
na vysiiu uroven a preto pracovna skupina
vypracovala navrh §irdie koncipovaného
projektu, v ktorom budd popri zakladnych
ukazovatel'och hladané pri¢inné stvislosti
medzi ukazovatel'mi, najlepsia prax, ako aj
presadzovanic benchmarkingu Gdrzby pod -
I'a EFNMS v podnikoch jednotlivych zu-
¢astnenych krajin. Tento projekt sa zaro -
vefi uchadza o ziskanie grantu v ramci 6.
ramcového programu Europskej unie pod -
pory vedecko-technického rozvoja pod
akronymom FAMEMAIN

Ciel'om povodného projekiv EFNMS
.Benchmarking efektivnosti vyroby a udrZ -
by je, aby Narodna spoloénost udriby po-
¢as uréitého obdobia zhromazd'ovala idaje

| o efektivnosti vyroby a adriby z viacerych

spolocénosti v danej krajine a z rdznych od -
velvi.

Ziskané udaje sa nasledne maju ana-
lyzovaf a pouzit v Sprave obsahujicej udaje
ziskané v zaéastnenych krajinach (Nor-
sku, Svédsku, Finsku, Dansku, irsku, Velkej
Britanii, Francizsku, Slovinsku, Chorvat-
sku a Slovensku). Tato Sprava mala byf
uverejnena na jar 2002, avsak ako uZ bolo
spomenuté, doteraz bol vykonany zber
itdajov a sprava vydani len v severskych
statoch. I preto sa snaZi pracovna skupina
ziskat podporu zo 6. Rdmcového progra-
mu EU podpory rozvoja vedy a techniky a
posunut projekt dopredu.

Co asi odradza mnohé spoloénosti od
ucasti v projekte, okrem problémov so zis-
kanim redlnych udajov, je obava o anik doé-
vernych informacii. V tomto je garantom
kazda narodna spoloénost ndrzby, ktora sa
zarucuje, ze Sprava bude respektoval do-
vernosf ziskanych udajov. Verejne dostupna
Sprava bude podavat priemerné hodnoty.
Firmy, ktoré dodaju svoje udaje, dostani
prisne ddvernd Spravu o svojich vysled-
koch. Tato umoZni firme porovnat sa s prie -

merom uvedenym v Sprave.

EFNMS stanovila pravidla o posky-
tovani udajov narodnej spoloénosti udrz-
by. Zaslané udaje budu prisne déverné a po-
uZiju sa len na vydanie Spravy. Vietky stra -
ny zaslané Narodnej spoloénosti budu mat
identifikacéné ¢islo. Prva strana, ktora jedi-
n4a obsahuje meno firmy a d'alsie zakladné
udaje, sa bude uchovavaf u Narodnej spo-
loénosti udrzby, kym ostatné strany budil
zaslané na vypocet a analyzu.

Europska Sprava ma obsahovaf a po-
pisovat kl'ucové ukazovatele ako priemery
pre kazdi zucasinenu krajinu, a pre kazdé
odvetvie ako priemery za vietky zuastne-
né Krajiny.

I ked uz boli niekol'kokrat publikované,
uvadzame zakladné ukazovatele definované
pracovnou skupinou:

Ukazovatele {Indikatory):

1:01 Ndklady na vdribu ako % reprodukénef
hodnoty objektu (vwrobne, zdvodu }

1:02 Skiadové zdsoby ako % reprodukinef
hodnoty objektu (vWrobne, zdvodu)

1:03 Ndkiady na externé vwkony ako % Ndkla-
dov na tidrzbu celkom

1:04 Ndklady na preventivnu tidrzbu ako %
Nakladov na idribu celkom

1:05 Clovekohodiny na preventivnu tidribu ako
% élovekohodin udriby celkom

1:06 Néklady na iidribu ako % Obratu

[:07 Clovekohodiny na Skolenie a tréning ako
% clovekohodin na iidribu

1:08 Clovekohodiny tidrzby po poruche ako %
clovekohodin na ndribu

1:09 Planované a rozvrhované clovekohodiny
ako % clovekohodin na tidribu

1:10 Planovany éas prevdadzky ako % Celko-
vého disponibifného casu

1:11 Skutoény cas prevadzky ako % pldnova-
ného dasu prevadzky

1:12 Skutoény cas prevdadzky / Pocet zdasahov
ndrihy po poruche

1:13 Celkovy cas udriby po poruche / Pocet
zdsahov tdriby po poruche

I:14 Celkova efektivnost zariadeni - len se-

’ .
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Slovenska spolo¢nost udriby
POZVANKA

na medzinarodnu odbornu konferenciu
konanu pod zastitou ministra hospodarstva SR
Ing. Roberta Nemcsicsa

NARODNE FORUM UDRZBY 2003
5. - 6. 5. 2003
Vysoké Tatry
Strbské Pleso, hotel PATRIA

ODBORNI[ GARANTI KONFERENCIE

Juraj Sinay rektor, TU Kosice, Strojnicka fakulta
Peter Zvolensky dekan, ZU Zilina, Strojnicka fakulta

GENERALNY SPONZOR KONFERENCIE: CMMS, s.R.0

VaZeni priatelia a kolegovia,

v mene &lenay pripravného vyboru konferencie a Slovenskej spoloé-
nosti idriby Vas pozyvame aklivne sa zapojit do odborného programu
a prezentoval seba i Vasu organizaciu v ramei medzinarodnej konferencie

Narodné forum udriby 2003

konanej pod zaititou ministra hospodarstva SR, Ing. Roberta Nemc-
sisca.

Konferencia s v priebehu rokov vytvorila dobré menc v okrubu profe -
sionalov z oblasti udriby. Slovenskd speloénost adriby vytvara tradiciu or-
ganizovania konferencie zameranej na riadenie adriby vo vsetkych smeroch
jej uzitia. Preto Vim opil pondkame prieslor na stretnutia, vymenu skise-
nosti medzi odbornikmi z oblasti (drZby a na prezentovanie svojich poznat -
kov v okruhu tém navrhovaného odbornéhe programu. Rovnako ponukame

| priestor na prezenlaciu Vagich stuZieb, techniky a technolégii zameranych na

vykon udrzby.
Zamerom konferencie je sprostredkovat objektivne a aktualne poznatky
o vyvoji udrzby, udribovich systémov, organizacii udriby, informaénych sys -
1émov, technickych prostriedkov a technolégii udriby vo svete a v Slovenskej
republike.
V mene pripravného vyboru konferencie
Adolf Murin

Pripravny vybor konferencie l'van Ivancic
Juraj Grenéik Katedra OSZ, SjF, ZU Stefan Schmidt
Hana Paéaiovi SjF, TU Kosice Vaclay Legit
Julius Grivo SPP, as. Vladimir Stuchly
Mariin Peciar SjF, STU Bratislava Jaroslav Miklanek
Vendelin Iro SUZ Ivan Sevéik
Igor Pokorny US Steel Kosice | Adolf Murin
PROGRAM KONFERENCIE Miroslav Sandor, INSEKOQ a.s., Informacny
PONDELOK 5. 5. 2003 systém v procesoch udrzby

PLENARNE ZASADNUTIE 9,00 Ivo Cipka, US Steel Kcdice, fnformacny sys-

OTVORENIE, PRIHOVORY HOSTI
Adolf Murin, SSU , Stav udrzby na Stovensku
Jan Franlund, SAMI, Svédsko, Strategicky
manament majetku
Michael Miiller, MCE AG, Industrial Solu-
tions, Rakusko, Benchmarking v iidribe - pri
hladani najlepsieho riesenia
Raobert Hlavac, INSEKO as., Systémy ria-
denia udrsby a starostlivosti 0 majetok - sucast
manazmentu podnikovych informdcii
Miroslav Rakyta, KPL SjF, ZU, TPM na Sio-
vensku - potreba alebo nutnost?
13,00

Andrzej Niewczas, Pawel Drozdziel, Pol s
ska spoloénost udrzby, Vplyv dopravného
systému na pracovné podmienky nikiladného
automobilu a motora

Jan Franlund, Svédska spoloénost adrzby
-UTEK, Svédsko, Cielovo orientované zmi-
vy a kontraky v udribe

Jozsef Csiba, Hungarian State Railways
Co., Mad'arsko, Cinnosti tidrzby v novej Ze -
leznicnef organizdcii

Frantiéek Babinec, VUT Brno, CR, K prin -
ciptlim prevence v chemickém privmysiu

PLENARNE ZASADNUTIE

Prezentacia firiem
Sekeia |
Informaéné technologie 16,20
Jozef Lacko, INSEKO as., Smerovanie in -
Jormaénych systémov iidriby

tém ndriby v USS Kogice
Miroslav Mach, YMS, as., CMMS RUaC a
MAXIMO

Sekciall

Speciilne témy 16,20
Hana Padaiova, Juraj Sinay, TU Kosice, SjF,
KBKP, Udrzba - jeden z moznych ndstrojov
prevencie zdavaznych priemysefnych havarii.
Frantiek Pandula, DELTA consulting Pra -
ha, CR, Environmentalni aspekty tidriby
Zdenék Senk, Poradenstvi, CR, BOZP -
nutnd souddst wdrzby

Igor Duszek, OPEL C&Ss.r.o., CR, [nieg-
rovany systém Fizeni zdsob ndhradnich dilu

Spoloécensky vecer 19,00
UTOROK 6.5.2003
Plenarne zasadnutie 8,00

Juraj Grenéik, KOSZ, SiF, ZU, Ako dalej v
benchmarkingui tdrzby podfa EFNMS?
Prezenticia firiem

Sekcial
Riadenie idriby 9.50
Ondrej Valent, CMMS, s.r.o., Proaktivha
idriba - analyza a korekcia praxe 1idriby
podia skutoénych ddt. Praktické skisenosti,
Vladimir Stuchly, Roman Poprocky, KOSZ,
SjF, ZU, Marian Prochocky, ES Horna Zda-
fia, Aplikdcia RCM v ES Hornd Zdana
Gabriel Dravecky, TOPVAR, as., Skise-
nosti so zavadzanim automatizovaného syst € -

predseda Predstavenstva SSU
HDO Chorvatsko
SE, AE ]. Bohunice
CZU Praha, CR
KatedraO8Z, SjF.ZU
ZELOS Trnava
INSEKQ Zilina
SSU

mu riadenia a udriby majetku pomocou in -
Sormacneého systému MP2v Topvare as. To -
poléany v spoluprdci s Insekom a.s. Zilina.
Frantisek Helebrant, Petr Skubala, Jana
Rautova, VSB-TU Ostrava, CR, Udriba a
Jeji zajisténost
Jifi Lukavsky, CVUT Praha, Fstroj, CR, Jsou
pro udribu cerpadel, michadel a armatur spo-
lehlivé stlacované ucpavky ?
Alexander Vidasi¢, US Steel Kodice, DZ
Elektro, Vyuzivanie diagnostickych ndstrojov,
prediktivaa idriba a vivoj prestojovosti MaR T
na teplej $irokopdsovef trati v USS KE
Sekciall
Udrzbarske technolégie 9,50
Viclav Legat, Vratislav Cervenka, Vladimir
Juréa, CZU, TF, CR, Stanoveni normativy
diagnostického signdlu pro obnovu
Istvan Nagy, Karoly Sélyomvari, DELTA-
3N Ltd., Madarsko, Aplikdcia expertného
systému vibracnej dianostiky v rafinérii
Robert Olsiak, SjF STU, Katedra hydra u -
lickych strojov, PouZitie expertnych systémov
pri prevadzke hydraulickych systémov
Ladislav Radomsky, US Steel Kogice, Ter-
modiagnostika v USS Kosice.
§tefan Kral, KCP, SjF STU v Bratislave,
Poruchy prevodovych systémov a ich diagnos-
tickd identifikdacia
Milan Ort-Krajéir, Zelezniéna spolo€nost
a.s.. Diagnostické systémy kiimatizdcie 0s0b-
nyeh vozrov

Laver 12,000
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NA UVOD ...

i Cislo casopisu Udrzba, ktoré dost a -
vate do ik je venované odpoctu uloh, ktoré
si Slovenska spolo¢nost 0drzby vo svojich
strategickych zameroch a nadviézne tloh na
ich naplnenie pre rok 2002 predsavzala
splnif. V tomto roku je zretel'ny rozdiel
v spdsobe hodnotenia; hodnotenie nie je
spravou predstavenstva Slovenskej spoloc-
nosti adrzby (aj ked svoju povinnost si
predstavenstvo pre svoju ¢lenski zakladfu
splnit musi a na Valnom zhromazdenisp o -
loénosti si tito povinnost spini). Svoju éin -
nost a jej vyznam pre Slovenskd spoloé-
nost udrzby prezentuja jednotlivé pracov-
né skupiny Slovenskej spoloénosti ttdrzby.
To nie je drobny formalny rozdiel.

Je to odraz skutoénosti, Ze éinnost Slo-
venskej spoloénosti udrzby v realnej praxi
nie je riadena iba vrcholovymi organmisp o -
loénosti - Predstavenstvom a Dozornou
radou, ale aj podstatne Sir§im kolektivom
¢lenov Slovenskej spoloénosti idrzby pé-
sobiacich v pracovnych skupinach spolo¢-
nosti. Tento trend v §innosti Spolo¢nosti by
mal byt trvaly a Predstavenstvo a Dozorna
rada Spolo¢nosti vyuZije vietky prostrie d -
ky k tomu aby tento proces neskonéil na
tejto urovni. Proces adriby na Slovensku

bude riadeny dobre viedy, ked sa do jeho

| riadenia zapoji Siroky okruh vzdelanych

a zapalenych profesionainych manaZérov

udrzby.

Nie raz som dostal otazku kde takychto
profesionalov hl'adat. Najjednoduchsou
radou je : kapit si ich vo svete. Svet ma vela
teoretickych aj praktickych odbornikov,
ktori riesili a Gspesne riesili vaZne problémy
udriby a starostlivosti o zakladné
prostriedky. Bez toho, Ze by som sa opieral
o objektivinu a dokumentovanil analyzu
stavu udrzby na Slovensku, dovolim si vy-
slovif nazor:

na Slovensku podsobi velky pocet orga-
nizacii, ktoré si spisobilé poskytovat
sluzby v oblasti udrzby na vysokej sve-
tovej urovni.

znalost minulych a suéasnych podmie -
nok, v ktorych sa sluZby starostlivosti
o zakladné prostriedky poskytujd je je -
dineénou vyhodou slovenskych servis -
nych organizacii.

cena prace kvalifikovanych profesionalov
v oblasti udrzby je v porovnani
s okolitym svetom vyrazne niZSia. Jej rast
nebude $okovy i ked je potrebné poci-
tat s nasobnym narastom. Tento rast
viak ako nikde inde bude vyvaZeny kva -
litou poskytovanych sluZieb.

(Autor je predseda predstavensiva
Slovenskej spolocnosti iidriby)

Tieto ukazovatele si v metodike
EFNMS blizsie definované, nakolko sp o -
loéné definicie s zakladnou, ktord umoz -
Auje objektivnejdie porovnavanie.

Pri porovnavani urovne udrzby je po-
trebné zohladnit odvetvie, v ktorom dany
podnik pdsobi, nakolko dosahovana uro-
ven ukazovatelov sa mdZe vyrazne odli-

soval v jednotlivych odvetviach. Rozde- |

lenie na odvetvia je zaloZené na §tandarde
NACE.

Dalej uvadzame priklad dotaznika pre
benchmarking udrzby v slovenskej verzii:

31 QOdvetvie

3.1.1 Banictvo, Lomy

3.1.2 Tazba ropy a plynu

3.1.3 Spracovanie potravin a tekutin

3.1.4 Vyroba textilu, 3atstva, koZe

3.1.5 Drevarsky priemysel, pily, dalsie
spracovanie dreva

3.1.6 Papierensky a celulozovy priemysel

3.1.7 Polygraficky priemysel

3.1.8 Vyroba petrochemickych produk-
tov, Rafinérie

3.1.9 Chemicky priemysel

3.1.10 Farmaceuticka vyroba a lieéiva

3.1.11 Vyroba produktov z gumy a plastov

3.1.12 Priemysel kamena, porcelanu a skla

3.1.13 Vyroba ocele, Zeleza a zliatin

3.1.14 Priemysel spracovania kovov

3.1.15 Elektrovyroba a elektronika

3.1.16 Verejné zariadenia, vykurovanie,
energetika, voda

3.1.17 Vsieobecné budovy a stavebné pra-
ce

3.1.18 Doprava vieobecne

31.19 Rézne

3.2 Priemerny vek hmotného majetku

3.3 Spoloénost je drzitel'om certifikatu
kvality (I1SO 9000 alebo ekvivalent)

3.4  Spoloénost je drzitelom environm-
netalneho certifikatu (ISO 14001,
EMAS alebo ekvivalent)

35 Stratégia viastné zdroje/dodavate I -
sky: a) Primarne vlastné zdroje,
b) ’Primérne externé zdroje,
¢) Udrzba je Gplne dodavatel'ska

3.6 Poéet vyrobnych pracovnikov (pra-

covnici 0drzby vylaceni)

3.7  pocet zmien vo vyrobe 1) 5 dnif
tyZzden, 2) 5 dniftyiden 2 zmeny
3) 5 dni/tyZzden 3 zmeny, 4) 6 dnif
tyzdefi 3 zmeny, 5) 7 dniftyZden 3

zmeny

3.8  Pocet pracovnikov prvoliniovej

udrzby (modré goliere)
Efektivnost vyroby
4.1 Pohotovost

4.2  Vykonnost
4.3 Stupen kvality vyrobkov
4.4  Alternativne k 4.1 - 4.3: Uviest
Celkovu efektivnost zariadenia -
OEE
Vyrobiia (objekt}

5.1 Obrat vyrobne spoloénosti

5.2 Reprodukénd hodnota vyrobne

5.3  Celkovy disponibilny ¢as

5.4  PozZadovany Cas prevadzky

5.5  Skutoény ¢as prevadzky

5.6  Alternativne k 5.3 a 5.4: Uvies{ po-
mer PoZadovany ¢as prevadzky f
Celkovy disponibilny ¢as

5.7  Alternativne k 5.4 2 5.5; Uviest po-
mer Skutoény ¢as prevadzky / Po-
zadovany ¢as prevadzky
Naklady na adrzbu

6.1 Naklady na udrZbu

6.2 Naklady na externych dodavatelov

6.3  Hodnota skladovych nakladov

... pokratovanie strana 6
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6.4  Naklady na preventivnu udrZbu
6.5  Alternativak 6.4:
Uviest pomer Naklady na preve n -
tivnu udrzbu | Naktady na udribu
celkom
6.6  Clovekohodiny na udrzbu
6.7 Clovekohodiny na skolenie a tré -
ning
6.8  Alternativne k 6.7:
Uviest pomer Clovekohodiny na
skolenie a tréning / ¢lovekohodiny
na udrzbu
6.9 Clovekohodiny na preventivnu
udrzbu
Alternativne k 6.9:
Uviest pomer Clovekchodiny na
preventivnu udrzbu [ ¢lovekohodi-
ny naudrzbu
. Clovekohodiny udriby po poruche
6.12  Alternativne k 6.11
Uviest pomer Clovekohodiny udr2 -
by po poruche | €lovekohodiny na
udrzbu
Planované a rozvrhované ¢loveko-
hodiny
Alternativne k 6.13:
Uviest pomer Planovane a rozvr-
hované ¢lovekohodiny | ¢loveko -
hodiny na udrzbu
Cas okamzitej udriby po poruche
(Produkény éas)
Poéet udalosti okamZitej udrzby po
poruche (poruchy)
Alternativne k 6.16:
Uviest pomer Skutoény éas pre -
vadzky [/ Pocet zasahov udriby po
poruche
Alternativne k 6.16:
Uviest pomer Celkovy ¢as udrZby po
poruche / Pocet zasahov udrzby po
poruche

6.10

6.13

6.14

6.15
6.16

6.17

6.18

VYTVORENIE DATABAZY BENCHMARKINGU
EFNMS.

Ucelom vytvorenia databazy ben-
chmarkingu EFNMS je poskytovat sluzby
kazdej nirodnej Spolognosti udriby a jej
prostrednictvom manazérom udrzby, aby si
tak dokazali porovnat svoju vykonnost s
priemernymi hodnotami v danom odvetvi
alebo krajine. Ciel'om je vytvorit on-line
sluzbu pre manaZérov s okamzitou odpo-
ved'ou po vloZeni svojich udajov. Odpove -
d'ou je porovnanie voéi pricmeru v odvetvi
alebo krajine, beric do dvahy charakterist i -
ky podniku. Vykonané porovnanie bude
voéi okamZitému stavu, éoho by si mal byt
vedomy kazdy uéastnik, nakol'ko priemer-
né udaje sa budu menif s kazdymi novymi
vloZenymi udajmi. Preto musi byt po urcitej
dobe vydana zavereéna sprava pokryvaju-
ca urcité obdobie.

Cielom projektu je tiez roziirit pozna-
nie EFNMS a uvedomenia si 0drzby. Infor-
macie Z projektu sa budd moct poskytnuf
pre vyskumne uéely univerzit alebo podob-
nych organizacii, pri¢om sa viak stale bude
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dbarf na dovernost udajov. Pristup do da-
tabazy musi byt riadeny. Vo vSeobecnosti
ma byt pristup len cez jednotlivé narodné
spolocnosti udrzby.

Po vytvoreni databazy tato bude otvo-
rena urcitu obmedzeni dobu, napr. jeden
rok, po ktorej bude zatvorena a nasledne
bude vydana zavereénd sprava. Napriek
tomu, Ze projekt bude mat svoj koniec, za-
roven sa javi potreba jeho pokracovania a
vyuZivania vysledkov aj v budicnosti a teda
udrZiavania aktivnej databazy.

MOZNE PROBLEMY:

S takymto projektom je spojenych via -
cero otazok:

Dovernost

Podstatné pre EFNMS a kaZdi stranu
je, Ze udaje su doverne. Kazda organizacia,
ktora poskytne udaje do databazy musi ve-
diet, kto ich moze pouzivat,

Komeréné pouzitie informacii

Jednou z moZnosti podpory projektu
je komeréné vyuZitie informacii, nape. sp o -
loénostami, ktoré chcu oslovif trhyaspe-
cialne potreby v rozlicnych odvetviach.
Akekol'vek komeréné vyuZitie bude moct
byt len na suhrnnej urovni, ¢o zachova d6-
vernost Udajov od jednotlivych stran.

EFNMS bude musiet stanovif pravidla pre !

komeréné pouZitie.

Vlastnictvo udajov

Navrhuje sa, aby udaje zostavali vo
viastnictve narodnych spoloénosti idrzby.
Pristup do databazy by mal byt za popla-
tok. O tomto sa viak bude musief rozhod -
nut spolu aj s d'alsimi pravnymi otazkami.

{Overovanie idajov

Pre overenie platnosti idajov zadava -
nych do databazy je potrebné ich overovaf

| arobif kontrolu kvality. Musia sa vyliéit lo-

gicke chyby (napr. produktivita vyssia ako
100%) a matematicky robil kvalitativnu
kontrolu zadavanych udajov. Matematicka
kontrola v3ak nemusi postacovat a preto
bude potrebna kontrola élovekom.

Vyvod BENCHMARKINGOVICH URAZOVATELOY

EFNMS:
Vyhodou stabilnych ukazovatelov je,

| Ze sa moZu naich zdklade porovnavat rov-

naké veci dlhdiu dobu. Nakeolko sa vsak
vsetko vyvija, aj benchmarkingové ukazo -
vatele EFNMS v budicnosti pravdepodob-
ne prejda uréitym vyvojom a modifikaciami
¢i predefinovanim. Navrhované si nasle-
dovné upravy:

1. Medzi indikatormi by mala byt zahr-
nuta efektivhost vyrobného systému
(napr. OEE).

2. Celkové naklady pohotovosti by boli
hodnotnym novym klucovym ukazo-
vatefom, napr.: {Cena stratenej vyro-
by + Udrzbové naklady) / Reproduké-
nia hodnota objektu.

3. Malo by sa doplnit: Udribové naklady
vyrobnych zariadeni / Reprodukéna
hodnota objektu, pretoze v uritych
priemyselnych odvetviach reprodukéna
hodnota nehnutel'ného majetku moze
mat velky vplyv na hodnotu ukazo-
vatela.

4. Skutoény ¢as prevadzky / Podet zasa-
hov udrzby po poruche potrebuje byt
vyhodnoteny vo vztahu k reproduké-
nej hodnote objektu.

5. V niektorych odvetviach objem pro -
dukeie moze byt vyhodnoteny. V tychto
pripadoch Udrzbové naklady / Mnoz-
stvo (napr. kg, km, t) by mohlo byt
dobrou alternativou.

6. S potrebné uréité dodatoéné infor-
macie pre interpretaciu vysledkov

7. Niektoré kvalitativne premenné by tieZ
boli cenné.

Faven

Napriek uréitym taZkostiam je snahou
dostat projekt benchmarkingu udrzby
EFNMS na kvalitativne nowit Uroven. Pre
SSU je teraz $anca pripravil sa na zapoje-
nie do projektu, predovietkym prostre d -
nictvom pracovnej skupiny ,benchmarking
udrzby“, V jej ramci, napriklad formou se-
minara, prebraf jednotlivé ukazovatele a
moZnosti ziskavania doveryhodnych uda-
jov pre stanovenie ukazovatelov.

Len ked bude dostatoény zaujem zo
strany slovenskych podnikov o tento pro-
jekt, aZ potom bude moZné hovorit o
uspesnej realizacii medzinarodného pro -
jektu,

Autor: Doc. Ing. Juraj Grencik, PhD.
Zilinska univerzita v Ziline
SjF, K OSZ, Velky Diel
010 26 Zikina

e-mail: juraj grencik@kosz.utc.sk
tel: 041 / 513 2551
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PrACOVNA skupina VzpeLavanie: VZDELAVANIE PRACOVNIKOV UDRZBY

VLADIMIR STUCHLY

Uz viac ako dva roky sa pripravuje:

PROJEKT DISTANCNEHO
VZDELAVANIA

.MANAZER UDRZBY*
AKO PREMENIT VEDOMOSTI NA BI?.NIS?

Ked sa Vas niekto spyta, kol'ko Vada
firma vydava na vzdelavanie, to sa da este
spocitat. Ale na otazku ,Co Vasa firma zis-
kava za peniaze vlozené do vzdelavania®,
¢asto sa odpoveda - ,To nikto nevie, je to
zahada®. O finanéné vyjadrenie prinosu
vzdelavania sa nepokisa prakticky nikto.

Co vsak odlisuje uéiace sa podniky od
tych ostatnych? U jednotlivcov sa pred-
poklada, Ze ucenie ich uréitym sposobom
meni. Aj v organizaciach ucenie zahffa
zmenu - v manaZérskych technikach
a praktikach vsetkych ¢innosti, v organi-
zacénej kulture a v sposobe prace. Inovacie
a zmena su nikdy nekonéiacim procesom,
ktory sa Casom stava beznou praxou. Pre
mnohé podniky st zdroje vedomosti
a schopnosti ucit sa spdsobom ziskavania
udrzatel'nej konkurenénej vyhody. To ¢o
podniky potrebuju je schopnost menit ve-
domosti na nové postupy v biznise.
.LEARN" znamena, Ze vedomosti su aj:
Leverage - rovnovaha vedomosti a uéenia
- znalosti a schopnosti uéif sa, s zdrojom
konkurenénej vyhody, ak pridavaja hed -
notu a prispievajil ku schopnostiam usp o -
kojit zdkaznikov, zamestnancov a akcio -
narov.

Podniky, ktoré ponikaji prileZitosti na
viastné zdokonalenie, ziskavaju tym, Ze pri -
tiahnu a ponechaji si najlepsie talenty. E m -
bed - vyuZitie znalosti a uéenie vo vietkych
aktivitach - vyuZivanie informacii
a skisenosti inych prinaa nove napady.
Accessible and accessed - dostupné
a vyuZivané - treba mat na zreteli dva ciele:
prileZitosti na u¢enia musia byt Siroko do-
stupné a Siroko vyuzivané. Renew and ge-
nerate - ustaviéne obnovovat a vytvarat -
uciace sa organizdcie chapu, Ze vel'a zna-
losti starne vel'mi rychlo. Treba zabezpecit,
aby podnikatel'ské rozhodnutia boli kona-
né na zaklade najnoviich poznatkov, ktoré
uéiace sa organizacie usilovne hladaji
z externych aj internych zdrojov. DéleZity
je aj vlastny vyskum a vyvoj. Non financial
measurement - nefinanéné hodnotenie ako
nahrada za finanéné indikétory - nehmot -
né aktiva, ako si znalosti a uéenie, tvoria
velki cast podnikovej hodnoty. Tradiéné
ukazovatele vykonu dnes hovoria vel'mi
malo o investovani do vedomosti a uéenia.

VZDELAVANIE ,,MIANAZER UDRZBY*

Projekt distanéného vzdelavania
.MANAZER UDRZBY" vznikol pre potreby
certifikacie pracovnikov udrzby vo vietkych
oblastiach priemyslu, dopravy, Statnych
podnikov, s.r.0. a a.s.

Program celozZivotného vzdeldvania
-MANAZER UDRZBY" je urieny pre ab-
sotventov technickych odbornych §kol,
univerzit a vysokych §kél.

Pri vyuébe sa vyuZiva technologia dis-
tanéného vzdelavania.

Ucebny plan je zostaveny podl'a prak-
tickych potrieb pre manaZérov udrZby -
stat sa kompetentnym pre riadenie a ro z -
vijanie innosti v oblasti udrzbya pre vede-
nie modernej a finanéne efektivnej organ i -
zacie udrzbarov. Ciel'om bolo specifikoval
teoretické znalosti a praktické skisenosti,
ktoré ma mat manaZér adrzby a tym za-
bezpetit, aby éinnosti udrZby boli organi -

zované a vykonavané najlepSim moZnym

sposobom v kazdej spoloénosti

Uéebny plan obsahuje potrebné zna-
losti pre Manazérov udrzby podl'a Specifi-
kacie Eurdpskej federacie narodnych spoloé-
nosti udrzby (The European Federation of
National Maintenance Societies - EFNMS).

Absolvent §tadia ziska potrebneé te o -
retické znalosti, ktoré si podmienkou pre
ziskanie certifikatu ,Slovensky expert
v riadeni udriby" alebo ,Eurdpsky expert
v riadeni udrzby”. Vydanie certifikatu orga-
nizuje Slovenska spolocnost idrzby podla
pravidiel Europskej federacie narodnych
spoloénosti udrzby.

Podla uéebného planu (obrazok) a
osnov bude vydana studijna literatura -
spracovana vo forme podla zasad elek-
tronického (samostatného) uéenia sa.

Stidium sa uskutoéni v samostatnom
bloku na zaéiatku semestra. Pocas semestra
sa uskuto¢nuji konzultacie - tatorialy.

UCEBNY PLAN

Cislo Predmet

Pocethodin  Prednasajici

P L

1. semester
01 Organizacia udrzby a udrzbové systémy 6 pt ZU Zilina
(2 Kvalita a spolahlivost technickych

systémov | 6 pt SPU Nitra
03 PouZitie vypoctovej techniky v idrzbe 4 6 z  ZUZilina
04 Inzinierska statistika a pravdepodobnost 6 pt SPU Nitra
05 Udrzba vyhradenych technickych

zariadeni (VTC) 6 pt  ZU Zilina
06 Opravarenské technolégie 6 pt ZU Zilina

Spolu 1. semester 40

2. semester
07 Kvalita a spol'ahlivost technickych

systémov I 6 pt SPU Nitra
08 Analyza pri¢in a nasledkov portich 6 pt TU Koésice
09 Koncepcia udrzby RCM/TPM 4 pt ZUZilina
10 Planovanie a benchmarking udrzby 6 pt ZUZilina
11 Technicka diagnostika 6 pt TU Kosice
12 Informaéné systémy udrZby 6 6 z  ZUZilina

Spolu 2. semester 40

3. semester
15 Odborna exkurzia 6 30 =z
16 Zavere¢na praca ,Projekt adriby

podniku” 0 30 o vietci

Spolu 3. semester 60

CELKOM 140

Poznamka:

I P - prednaska: L - laboratorne cvicenie
2. pt - pisomny lest; z - zdpoéel; o - obhajoba (zdverecnd skuska)}
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€O SA PRIPRAVUJE?

Podl'a sustavy studijnych odborov vy-
sokoskolského vzdelavania Slovenskej re -
publiky, vvdana rozhodnutim Ministerstva
skolstva SR ¢. 2090/2002-sekr. zo dna 16.
decembra 2002, v skupine Studijnych od -
borov éislo 5: Konstruovanie, technoligie,
vyroba a komunikacie pre podskupinu 5.2
~Konstrukéné mZinierstvo, technolégie, vito -
ba a komunikacie* defimovany Studijny od -
bor 5.2.2 ,Udriba strojoy a zariadeni®”.
5.5.2 UDRZBA STROJOV A ZARIADEN]

(MamTENANCE MACHINE AND EQuip-
MENTS)

Udriba strojov a :ariadeni je §tudijny
odbor (§ 50, ods. (1) zakona €. 13172002
Z.z., d'alej SO) zo struktury Studijnych od-
borov spravovanych MS SR (Sustava stu-
dijnych odborov, rozhodnutie MS SR &.
2090/2002, zo dia 16.12.2002) ako ob-
last poznania, v ktorej absolvent akredito -
vaného Studijného programu (§ 51, ods. (1)
zakona €. 13172002 Z.z.} nadobudne pro -
fesionalnu sposobilost | kompetenciu vy-
konavat svoje povodné povolanie, alebo sa
pripravi na pokra¢ovanie v nadvizujicom
vysokoskolskom studiu.

Stupne vysokoskolského Studia, v ktorych
sa odbor $tuduje a standardnd dizka Studinyech
programov pre tieto stupne vysokoSkolského
Stidia:

$0 Udrzba strojov a zariadeni sa moze

prostrednictvom akreditovanych Studijnych
programov studovat v

prvom stupni vysokoskolského studia
(Be.) so étandardnou dizkou 3 roky
druhom stupni vysokoskolského Stidia
{Ing.) so §tandardnou dizkou 2 roky.

Predpoklad: ’ukonéené prvostupnové
stadivm v SO Udrzba strojov a zariadeni,
Strojérstvo alebo v niektorom pribuznom SO
70 Sustavy SO podla vyssie citovanéhoro z -
hodnutia MS SR. Pre uchadzadov, kiori
ukongili prvostupnové stidium v niektorom
vzdialenejiom 80, mozno navrhnit §tu-
dijny program so dtandardnou dizkou 5tu-
dia az 3 roky.

(c)} Obsah:

Absolvent SO Udrzha strojov a zariadeni
je sposobily vykonavat, podla dosiahnu-
tého stupfia vysoko$kolského vzdelania,
profesiu

prvy stupeni vzdelania - prevadzkar

(udrzbar) strojov {operator manager,

operator technician, maintenance

operator, maintenance manager),

druhy stupei vzdelania - inZinier udrz -

by (Maintenance Engineer)

Prevadzkar strojov - ovlada problema-
tiku instalaénej montaZe, funkéného
a programového oZivenia, prevadzkovania
a servisu strojov a zariadeni. Ma znalosti
a praktické zru¢nosti zo zorad'ovania,
programovania, obsiuhy, prevadzkovania,
udrzby a diagnostiky strojov a zariadeni.

| Uplatnenie ma prednostne v prevadzko -

vych a servisnych ¢innostiach strojarskych
a nestrojarskych vyrobnych odvetvi,
v oblasti sluZieb a obchodu suvisiacich so
strojmi a zariadeniami, ako aj ako sam o-
statny podnikatel’ v oblasti udrzby, servisu
a predaja strojov.

Inzinier udrzby - ovlada metodiku
a postupy nasadzovania a prevadzkovania
strojov a zariadent, metodiku a techniku

| rtiadenia a programovania strojov a zariadeni,

ako aj metodiku a postupy komplexnej sta-
rostlivosti o stroje a zariadenia zaradené vo
vyrobnych a nevyrobnych systemoch. Ma
znalosti a praktické zruénosti
o metodickych pristupoch a tvorbe postu-
pov projektoveho manaZmentu prevadzky
a komplexnej starostlivosti o stroje
a zariadenia, o simulacii a verifikdcii mod e -
lovych rieSeni prevadzkovania strojov pri
zohl'adneni realnej interakcie na vplyvy
prevadzky a prostredia, o metodach tech-
nickehe manaZmentu a postupoch servis -
nych ¢innosti spojenych s prevadzkou stro -
jov a zariadeni, 0 metédach technickej di-
agnostiky, o metodach a prostriedkoch po-
citatovej podpory pre tito oblast, Uplat-
nenie ma prednostne v riadeni, organizo -
vani a technickej priprave prevadzkovania
strojov a zariadeni, v riadeni, organizovani
a technickej priprave servisnych ¢innosti
viazanych na prevadzku strojov a zariadeni,
v oblasti riadenia sluZieb a obchodu savi-
siacich so strojmi a zariadeniami, ako aj ako
samostatny podnikatel (inZiniering) v oblasti
udrzby, servisu a predaja strojov.

Obsah $tudijného odboru UDRZBA
STROJOV A ZARIADENT vypracovali:
veduci expert Studijného odboru prof. Ing.
Juraj Smréek, PhD. z TU SjF Kosice a ex-
pert $tudijného odboru doc. Ing. Vladimir
Stuchly, PhD. z ZU SjF Zilina.

Dalsie témy jadra znalosti si uréené
aplikaénou oblasfou, pre ktori je absolvent
SO pripravovany. Aplikagna oblast sa moze
dotykat vietkych oblasti priemyslu, dopravy
a sluZieb.

Zdovodnenie potreby :

Saéasne trendy v prevadzke strojov
a zariadeni (vieobecne zloZitych technic-
kych zariadeni, zakiadne prostriedky), vo
vyrobnej a prevadzkovej praxi potvrdzuji
rozvoj modelov prevadzky koncepéne za-
lozenych na vysokom vyuZivani zakladnych
prostriedkov, s cielom efektivne zhodnotit
funkcie/parametre a vykonnost tychto za-
riadeni po celi dobu ich technickej zivot -
nosti.

U¢ebny plan obsahuje potrebné zna-
losti pre Experta v riadeni idrzby podlaspe-
cifikacie Europskej federdcie narodnych
spoloénosti udrzby. Absolvent $tudia ziska
potrebné teoretické znalosti a praktické
skusenosti pre mozni certifikiciu Expert
v rigdeni udriby, Ktora bude organizovat
Slovenska spolocnost udrzby.

SUCASNY STAV.

Na Strojnickej fakulte Zilinskej univer-
Zity ma vzdeldvanie v zamerani na adribu
strojov a zariadeni takmer 50-roénd tra -
diciv. NajdIhsie na ZU v tejto oblasti posobi

| Katedra obnovy strojov a zariadeni v §t u -

dijnom zamerani ,Prevadzka a Odrzba dra-
hovych vozidiel” (bliZ$ie pozri v élanku prof.
Zvolenského: ,Vzdelavanie pre potreby
udrzby na slovenskych univerzitach®,
Udrzba €. 1/2002).

Vzdelavanie je izko prepojenénasp o -
lupracu s firmami pri implementacii infor-
maénych systémov udrzby v priemysle, resp.
pri rieSeni projektov pre prax.

SPOLUPRACA NA ZADANI DIPLO -
MOVYCH PRAC Z OBLASTI UDRZBY

Studium konéi absolvovanim §tatnej
skusky, ktorej délezitou sucasfou je obhaj-
oba diplomovej prace. Diplomova praca
spravidla predstavuje uceleny inZiniersky
projekt, ktory riei zadany technicky pro b -
lém, pri¢om rozsah spracovania byva cca
60 stran textu s d'alSimi prilohami.

Oficialne sa zaddva predbeZna téma
diplomovej prace aZ koncom predposled-
ného semestra a Studenti v ramci preddip-
lomového semindra postupne spracovavajl
jednotlivé body zadania. Z hl'adiska ¢o naj-
lepsieho obsiahnutia a spracovania témy, by
bolo velkym prinosom, ak by mali tudenti
zadanie uZ v priebehu Stvrtého roénika a

| mohli sa tak viac zamerat na teoretické po-
Znatky suvisiace so zadanou témou (aj pri-

padnou volbou volitelnych predmetov) a
ziskavanie podkladov pre spracovanie pro b -
lematiky.

Touto cestou vyzyvame riadiacich pra -
covnikov udrZby k zadaniu problematiky.
ktora by mohla byt rieena formou diplo-
movej prace. Studenti dokazu vniest po-
hl'ad, ktory nebyva zataZeny prevadzko-
vym stereotyporm a zaroven v nich moie
firma ndjst svojho potenciilneho pracov-
nika, ktory preukaZe schopnosti uz pri rie -
eni diplomovej prace.

Katedra uvita navrh tém v kazdom ob-
dobi, ale z hl'adiska vEasnosti zadania by
bolo vhodné pontknut ich uz pre studen-
tov §tvrtého roénika v priebehu letného se-
mestra a dokazaf tak vytvorit efektivny tim
veduceho diplomovej prace a diplomanta
a dosiahnut rie$enie, ktoré je k uZitku
vietkych zuéastnenych stran, teda firmy,
katedry a diplomanta.

Predpoklada sa mozZnost ziskaf pod-
klady pre rie3enie v pricbehu letnych prazd-
nin a septembra.

Autor: Doc. Ing. Vladimir Stuchly, PhD.
Zilinska univerzita v Ziline
SjF, K OSZ, Vel'ky Diel
010 26 Zilina

e-mail: vladimir_stuchly@kosz.utc.sk
tel: 041 / 513 2551.. pdasiowecie srrng



PRACOVNA skuPINA STRATEGIA UDRZBY: STRETEGIE UDRZBY A SSU

ADOLF MURIN

Pracovna skupina , Stratégia adriby*,
ktora posobi v ramci Slovenskej spolo¢nosti
udrzby, bola vytvorena podobne ako ostatné
pracovné skupiny so zimerom pripravovaf
namety pre é¢innost SSU.

ZLOZENIE PRACOVNE] SKUPINY:

A. Murin, predseda predstavenstva SSU

J. Vranec, generalny manazér pre udrzbu
USSKE

R. Kellner, namestnik riaditela pre udrz -
by SE EBO

M. Kheir, manazér adriby Rhodia Hu-
menné

Derinvicia porvov:

Mission : Poslanie - Uel, za ktorym
bol subjekt ustanoveny

Vision : Vizia -Vidina, nie¢o vpredu,
za ¢im subjekt ciel'avedome kraca

Policy : Politika - Planovany, alebo
odsihlaseny (prijaty) smer, obsah
¢innosti

Strategy : Stratégia -Sahrn post u -
pov a krokov na dosiahnutie stan o -
venych zdmerov na naplnenie po-
slania a vizie

Culture : Kultura -Suhrn hodnét,
ktorymi sa subjekt riadi

Aim ; Ciel fzamer
Objective : Cielfuloha
Jej zakladny ramec uréuju nasledovné
atributy:
PoOSIANIE:
1. Slovenska spoloénost udrzby :
Pésobit viestranne na vedomie slo-
venskej udrzbarskej obce, aby tr-
vale rozvijala a nasledne uvolnila
svoj potencial na prospech vietkych
T'udi Siovenska
2. Pracovna skupina ;
Pripravovat kvalifikované podkla-
dy pre vietky kl'i¢ové programy
a rozhodnutia vrcholovych organoy
Slovenskej spoloénosti idriby

Fizid:
1. Slovenska spolo¢nost udriby :

Dosiahnut v rozhodujucich odvet -
viach hospodarskej praxe stav udrz -
by na urovni svetovej triedy

2. Pracovna skupina :

Dosiahnut predstih v tvorbe
programov a aktivit Slovenskej spo-
lo€nosti udrzby a vytvorif tak pod-
mienky pre trvale udrZatel'ny rast
irovne udrzby na Slovensku

KuLrord :

Slovenska spolo¢nost udriby pri viet-
kom svojom konani ma na zreteli hodnoty,
ktoré presadzuje ako hodnoty vlastné
vietkym profesionalom pdsobiacim
v procese udrzby:

Odbornost a kvalita
Zivotné prostredie

Zdravie a bezpecnost
Respekt a vzajomna dovera
Otvorena komunikacia
Ucta a korektnost
Spolupraca v time
Tvorivost

STRATEGIA

Strategické pristupy

Vzdelavanie. Iniciovaf a podporovat
vzdelavanie profesionalov posobia -
cich v udribe

Informacie. Vytvarat priestor na po-
skytovanie a vymenu informacii me-
dzi profesionalmi v udrzbe
Spolupraca. Vyhladavat a nadvi -
zovaf spelupracu so subjektami
doma a v zahrani¢is pribuznym po-
slanim

Odbornost. Presadzovat odborny
pristup pri legislativnych upravach
a rieSeni zasadnych problémov
udrzby na Slovensku

STRATEGICKE CIFLE

VZDELAVANIE

1. Iniciovat a podporovat celoZivot -
ne vzdelavanie vrcholovych man a -
Zerov udrzby.

2. Inicioval a podporovat celozivot -
né vzdelavanie §pecialistov udrzby.

3. Organizovaf $pecializované kurzy
podla aktualnej potreby udrzbarskej
praxe.

INFORMACIE

4. Organizoval kazdoroéne medzin a -
rodnu konferenciu Forum udrzby
20xx.

5. Vydavar ¢asopis Udrzba a odborni
literatiru z oblasti adrzby.

6. Vyuzivat internetoveé stranky na po-
skytovanie véestrannych aktualnych
informacii o spolocnosti a udrzbe,
ako takej.

SPOLUPRACA

7. Vyhladavat subjekty posobiace na
Slovensku, ktoré maju pribuzné po-
slanie, s ciel'om usilovat spoloéne o
jeho lepsie naplnenie.

8. Vyhladavat subjekty posobiace na
medzinarodnej scéne s obdobnym
poslanim ako Slovenska spoloénost
udrzby a dohodovat vzajomne
prospeiny spolupracu.

OnsorNOST

9. Presadzovat odborné stanoviska pri
legislativnych upravach riesiacich,
alebo dotykajucich sa problematiky
udrzby

10. Vytvarat spolo¢ny diferencovany

nazor na rieSenie aktualnych pro b -
lémov adriby na Slovensku

Slovenska spoloénost udrzby pocas
svojho dnes uzZ trojroéného trvania, rozvi-
nula svoje aktivity vo viacerych oblastiach
a dari sa jej s rozdielnym tspechom nap | -
nat svoje strategicke ciele ;

VZDELAVANIE: Spolupraca SSU
a Strojnickej fakulty Zilinskej univerzity vy-
ustila do pripravy projektu ,Vzdelavanie
manaZérov adriby"”. Po pomerne zloZitom
a zdihavom rieseni formalnych nalezitosti,
je projekt pripraveny na zacatie v maji tohto
roku. Uspesni absolventi tohto kurzu, budt
mat mozZnost po splneni podmienok sta -
novenych EFNMS, uchadzat sa o certifikat
Eurdpsky expert v udrzbe.

Predstavenstvoe SSU doporuéilo na
dalfie dopracovanie projekt Vzdelavanie
$pecialistov UdrZby, uréeny pre profesion 4-
lov udrzby posobiacich na prvom stupnia -
denia - majstrov/predakov.

INFORMACIE:

Skutofnost, Zze vymenu informécii po-
vazuje SSU za jeden z nosnych pilierov
svojho poslania potvrdzuje fakt, 7e inicia -
tiva na jej zaloZenic vznikla poéas nultého
ro¢nika konferencie Narodné forum udrz -
by. Pocas doterajsich troch roénikov sa
ustalila forma konferencie a organizatori
veria, Ze v tomto roku sa podari ustalif aj
miesto konania, Po pociatoénych porod -
nych problémoch sa krystalizuje formalna
a obsahova napla éasopisu Udriba
a vydavatel urobil kroky smerujice
k terminovej stabilizacii vydania jednotli-
vych ¢isel ¢asopisu. Webovska stranka slo-
venskej spolocnosti udrzby www.udrzba.sk,
okrem zakladnych informacii o spolo¢nosti
a jej aktivitdch zacina byt prostriedkom na
interaktiviu vymenu nazorov na riesenie
problémov udrzby na Slovensku.

SPOLUPRACA:

Uz od svojho vzniku vyuzila SSU spo-
lupracu s Chorvatskou spoloénostou udrzby
najmé pri prijimani spoloénosti za ¢lena
pozorovatel'a EFNMS. Aj vdaka tejto spo-
lupraci sa, SSU stala prvym élenom pozo-
rovatelom EFNMS zo stredo
a vychodoeuropskych krajin, SSU vyuZiva
svoje pravo a povinnost, byt aktivahym ¢&le-
nom EFNMS a zucastiovat sa na jej pro-
Jjektoch. V pracovnej skupine benchmarking




je nas zastupca nielen pozorovatel'om.
Nadviazanie kontaktov s ¢eskou a pol'skou
spoloénostou udrzby by malo pocas kon-
ferencie NFU 2003 vyustif do dohody
o spolupraci tychto troch ¢lenov pozoro-
vatelov EFNMS vzw. Podobné podmie n -
ky, ktoré v minulosti ovplyviiovali hosp o-
darske dianie tychto krajin sposobili, Ze v
sticasnosti riedia podobné problémy pri
transformacii riadenia spolo€nosti, riadenie
udrZby nevynimajuc.

Clenstvo vo Zvaze slovenskych ve-
decko - technickych spoloénosti vyuZiva
SSU na nadviazanie kontaktov s jej daldimi
¢lenmi, ktori maju blizko k problémom, ako
naia spoloénost. Neformélna spolupraca
bola dohodnuta so Slovenskou asociaciou
technickych diagnostikov, so Slovenskou
spoloénosfou pre techniku prostredia
a Slovenskou spoloénostou pre technickd
normalizaciu. Siroké pole spoloénych za-
ujmov sa odkryva najmi pre spolupracu
s Asociaciou technickych diagnostikov
a Slovenskou spoloénosfou pre techniku
prostredia.

OprorNOST:

Najvacsiu rezervu vo svojej €innosti ma
SSU v oblasti, ktora je pre postavenie a vahu
udrzby v spoloénosti najddleZitejsia: aktivna
ucast pri priprave legislativnych tiprav, ktoré
majui zasadny vplyv na proces udrzby. Rov-
nako vplyv na vytvaranie spoloéného na-
zoru na riedenie rozhodujicich problémov
procesu udrzby na Slovensku, nie je imerny
jeho potrebe. Pre zlepienie v tejto oblasti je
potrebné zvysit aktivitu Clenskej zakladne
a rozhodujucich aktérov procesu udrzby na
Slovensku.

HLAVNE ULOHY SLOVENSKEJ SPO-
LOCNOSTI UDRZBY NA ROK 2003

Predstavenstvo Slovenskej spoloénosti
udrzby v nadviznosti na doterajsiu ¢in -
nost a v snahe naplnit svoje poslanie prij i -
ma na rok 2003 nasledovné hlavné ulohy:

V obilasti komunikacie a vymeny inform 4 -
cil:

Ustalit obsahovil napln ¢asopisu

Udrzba a dosledne dodrziavat pla-
nované terminy jednotlivych vydani

Z: redakcia casopisu
T: kontrola 30.06.2003

Zvysif rozsah informdcii na inter-
netovej stranke www.udriba.sk
a zvadsit frekvenciu jej aktvalizacii.
Vytvorif portal pre interaktivu ko -
munikaciu profesionalov podsobia -
cich v procese udrzby

Z: PS informacéné tech-

nolégie

T: 30.04.2003
Po iirokej diskusii ustalif miesto ko -
nania konferencie NFU xx. ZaloZit
tradiciu vystavy fifiem poskytujacich
sluZby a zariadenia, potrebné pre
vykon adrZby

Z: organizaény vybor

T: 30.06.2003

V oblasti vzdelavania:

Uzatvoril zmluvy so zaujemcami
Vzdelavanie manazérov udriby tak,
aby v roku 2003 boli zacaté dva
cykly
Z: predseda P SSU a ved.
PS vzdelavanie
T: 31.05.2003

Ziskat z radov adrzbarov darcov 1%

dani v prospech SSU na finanénu

podporu distanéného vzdelavania
Z: predstavenstvo SSU
T: 30.4.2003

Pripravit navrh projektu vzdelava-
nia $pecialistov udrzby

Z: ved. PS stratégie

T: 30.06.2003

Vypracovat navth na rozsah
a autorsky kolektiv pre vydanie pub-
likacie Riadenie udrzby

Z: ved. PS stratégie

T: 30.09.2003

V oblasti prezentovania a presadzovania
spoloénych ndzorov:

Nadviazat kontakty s uradom nor-
malizacie, s cielom zuaéastnit sa
tvorby noriem v oblasti adrzby

Z: ved. PS stratégia

T: 30.06.2003

Prezentovat ¢innost spoloénosti vo
vybranom periodickom ¢asopise

Z: redakcia casopisu

T: 30.06.2003

Predlozit navrh na vypisanie sutfaZe
o najhodnotnejsiu diplomovu pra-
cu, Zameranu na riadenie procesu
udrzby, so zamerom zvysil zaujem
studentov technickych univerzit
o itadium novo koncipovaného
$tudijného odboru udrzba

Z: ved. PS vzdelavanie

T: 30.04.2003
Vypracovat kritéria pre vyber pro -
fesiondla v oblasti udrzby, ktory ma
vyznamny podiel na zlep3enie pro -

cesu udrzby na Slovensku tak, aby
toto ocenenie mohlo byt vyhlasené
v ramci konferencie NFU 2004

Z: ved. PS stratégia

T: 31.10.2003

V oblasti spoluprace:

Dohodnit okruh spoloénych akti-
Vit 50 SLOVENSKYM CENTROM PRODUK-
TIVITY

Z: predseda P SSU

T: 30.06.2003

Dohodnut okruh spolupriace so
Slovenskou spolo¢nostou pre tech-
niku prostredia v oblasti riadenia
udrzby inteligentnych budov

Z: predseda P SSU

T: 30.9.2003

Dohodnaf okruh spoluprace
s ¢eskou a pol'skou spoloénosfou
udrzby pri rieseni uloh vyplyvajiicich
z procesu prijimania za plného ¢le-
na EFNMS vzw.

Z: predstavenstvo SSU

T: 05.05.2003
Zapojit sa aktivne do pripravova-
nych projektov Eurépskej unie or-
ganizovanych EFNMS vzw.

Z: vedecky tajomnik

T: kontrola 30.06.2003

Dokument ,Hlavné ulohy Slovenskej
spoloénosti adrzby na rok 2003 je otvo-
reny dokument, ktory bude upravovany, ale-
bo roziirovany, na zaklade pripomienok
a podnetov élenov spolo¢nosti, alebo ko n -
krétnych podmienok pri jeho plneni. Pre d -
stavenstvo tymto vyzyva Elenov spoloé-
nosti aby sa aktivne zapcjili do prijimania
strategickych cielov, ktoré pomdzu lepSie
naplnit poslanie Slovenskej spolo¢nosti
udrzby.

Autor: Ing. Adolf Murin
SsuU
predseda predstavenstva SSU
010 26 Zilina

e-mail; ssu.murin@stonline.sk
tel: 02 | 53411814



PRACOVNA SKUPINA INFORMACGNE TECHNOLOGIE: INFORMACNE

TECHNOLOGIE V UDRZBE
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ROMAN POPROCKY
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Dna 23.1.2002 sa na pbde Katedry

obnovy strojov a zariadeni, Strojnickej fa -

kulty, Zilinskej univerzity v Ziline, uskuto & -
nilo pracovné stretnutie Elenov Slovenskej
spoloénosti udrZby, na ktorom bola vytvo -
rena pracovna skupina . Informaéné tech-
nologie v udrzbe.”

Zastupcom pracovnej skupiny IT je Ro -
man Poprocky z Katedry obnovy strojov
a zariadeni (kosz.utc.sk), Strojnicka fa -
kulta Zilinskej univerzity. Katedra ga- ssi
rantujuje inZinierske stidium v zamerani
Prevadzka a tdrZba drahovych vozi-
diel, podla poziadaviek dopravnych a @) Vvt o siovanska; spaiatnoss ddrthy
inych podnikov a inétitacii. Katedra za-
rovei uzko spolupracuje s praxou
a ponuka riedenia problematiky tdriby
strojov a zariadeni, riadenia podnikov,
hluku a vibracii a problematiky vse-
obecnej chémie a korozie.
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Daliimi élenmi pracovnej skupiny si:
Jozef Visek, Inseko, a.s. Zilina
{(www.inseko.sk}. Hlavnymi aktivitami
spoloénosti je budovanie mformacnych
systémov, véitane Specializovanych

votného cyklu informaénych systémov
stanovenie ciel'ov, zadanie, analyzu,

systémov pre riadenie udrzby podla
potrieb zakaznika, dodavka, poskyto -
vanie sluZieb spojenych s technologiou
tenkeho klienta, projektovanie a nas a -
dzovanie pocitacovych sieti

podrobny navrh, programowvi realiz 4 -
ciu, integraciu s komplementarnymi
podnikovymi rieeniami, nasadenie do
prevadzky, prevadzku, servis a rozvoj.

Miroslav Mach, YMS, a.s. Trnava
(www.yms.sk), Spoloénosi ponuka
technicke informaéné systémy overené
v zahraniéi a ich vyuzitie v §pecifickych
slovenskych podmienkach, vratane in -
tegracie s uZ realizovanymi informadé-

a systémova integracia heterogénnych
prostredi vietkych typov.

Vladimir Séipa, Sféra, a.s. (www.sfera -
as.sk), Spolognosi poskytuje komplex-
nu podporu vo vietkych krokoch Zi-
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Obr. 1 Uvodnd strinka servra www.is-udrzby.sk

Obr. 2 Portdl Forum IS UDRZBY

nymi systémami.
HiavNY CIEL PRACOVNES SKUPINY IT:
Rozsirovat povenomie vyuzimia T
V UDRZBE A WTVARAT POTREBLU SASADZOVANIA
INFORMACNYCH TECHNOLOGI DO UDRZBY.

Dalsie ciele:

Vytvaranie podmienok pre certifikaciu
udrzbarov,

Spolupraca s ostatnymi pracovnymi
skupinami SSU,

Prezentacia na www,

Publikovanie v asopise Udrzba.

Pre naplnenie tychto cielov bol zria -
deny WWW server na Katedre obnovy stro-
jov a zariadeni. V sucasnej dobe je pristup-
ny na http://www.is-udrzby.sk:70 a mal by
poskytovat nasledujuce sluzby (obr. 1):

UmoZnenie komunikacie medzi udrz -

barmia priaznivcami,

Publikovanie poznatkov z rbznych ob-

lasti,

Pristup do Informaé¢ného systému adrzby

D7i,

Vzdelavanie pracovnikov udrzby.
Uvodna stranka servra
www.s-udrzby.sk :70

Dalsie moZnosti servera udrzby:

a} umozZnenie komunikacie medzi udrz -
barmi a priaznivcami

Komunikaciu medzi adribarmi

a priaznivcami udrzby, bude zabezpedovat

portal Forum IS UDRZBY (obr. 2), ktory

umoZni diskusiu na rozne témy, ktoré po-

mdZu pouZivatel'om najst odpovede pritie -




eni problémov udrzby, riadenia podnikov, vzdelavania. Zaroven
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Obr. 3 Por!a! Novinovy server or IS UDRZBY

lematikou v podniku.

b) publikovanie poznatkov z réznych oblasti,

Publikovanie poznatkov z roznych oblasti, & uZ udrzby, riad e -
nia podnikov ako aj mnohych dalsich oblasti, ktoré budu zaujimat
pouzivatel'ov systému bude zabezpeovat portal Novinovy server
IS UDRZBY (obr. 3).

Tato ¢asf servra umoZni uZivatelom zapajat sa do ankiet,
vyhl'adavat zaujimavé internetové stranky a vyhladavat publi-
kovanych ¢lankoch podla réznych kritérii. UZivatelia budu méct
zaroven vyjadrovat svoje nazory na publikované &lanky, pricom
budi maf informacie o autoroch €lankov a kontaktoch na nich.
[T st LML T T D M ey S i |

Datastream i

|

Obr. 4 Pristup do Informacného systému pre.riadem’e Hdriby

¢} pristup do Informaéného systému udrzby D7i

Pre registrovanych zdujemcov bude moiné prostrednictvom
tohto portalu vstupoval do demenstrainého informaéného sys -
tému pre riadenie adrzby D7i, ktory katedre OSZ sponzorsky po-
skytla spolocnost Inseko, a. s. Zilina.

V budiicnosti bude moZné podobnym spdsobom spristupnif aj
iné informacné systémy (obr. 4).
d) vzdelavanie pracovnikov tdrzby.

V spolupraci s pracovnou skupinou pre vzdelavanie bude na
tomto portali budovany systém diStanéného vzdelavania za pod -

pory e-learning (obr. 4, obr. 5). Postupne budi vytvarané:
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Obr. 5 Prikidsenie do e-learning IS UDRZBY

Testy,
Pisomné prace,
a dalsie.
Cely systém by mal v najbliZiej dobe umoZnif vzdelavanie pra -
covnikov udrzby. Poskytovat Studijné materidly ako aj umoznit
hodnotenie vedomosti.

Verime, #e v najbliZiich rokoch poskytne pracovna skupina
pre Informadné technologie v iidrzbe pri Slovenskej spolognosti
udrzby a tento server IS UDRZBY bazu poznatkov a skusenosti,
ktoré pomdZu pri rieseni problematiky udrzby, ako aj pri hladani
odpovedi pri volbe informaénych systémov a metodik pri riadeni
podnikov. Zaroveil vyzyvame priazniveov novych pristupov na
spolupracu a k publikovaniu skusenosti a prispievaniu na tomto por-
tali,

Od priaznivcov takéhoto spisobu komunikicie ocakavame
zapajanie sa do ankiet, diskusii a publikovania, aby bolo mozné kva -
litu tohto servra neustale zvySovat a poskytovat tak Sirokeé spek-
trum poznatkov, ktoré doteraz neboli spristupnené SirSiemu okruhu
zaujemcov.

f Zilinska univerzita v Ziline
SiF, K OSZ., Vel'ky Diel
010 26 Zilina

I ) |
r\utor: Ing. Roman Poprocky ‘

!
e-mail: roman_poprocky@kosz.utc.sk '
tel: 041 513 2562 |



CASOPIS UDRZBA

V ROKU 2003 VYJDE ....

Uprzga 1, aPrit. 2003
Spolupraca europskych udrzbarov, Sprava o éinnosti pracovnych
skupin {Vzdelavanie, Benchmarking, Stratégia, Informacné tech-
nologie).
Ubrzga 2, UL 2003
Hodnotenie konferencie NFU 2003, informacie z Valného zhro -
mazdenia SSU, Vyber zaujimavych prispevkov z konferencie.
UbRz2BA 3, SEPTEMBER 2003

Udrzba podla technického stavu, vyuZitie diagnostiky, vyuzitie
merania hluku, vibracii, inteligentné zariadenia elektro, ASRTP.

Ubrzga 4, pEcEMBER 2003

Obnova strojovych zariadeni, zviranie a navaranie, nové techniky,
metody a postupy.
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. pokragovanie zo strany 2

MobuL PREHLIADKY

Niekedy taktiez pouZivany nazov mo-
dul Ingpekcii, riadi idrzbu na zaklade pod -
mienok definujucich inspekéné body pri -
slichajice k jednému, alebo viacerym ob-
jektom. Vykonavaju sa in§pekéné prace pre
tento pripad, alebo su spusfané ¢asovou
frekvenciou afalebo meraémi . Alebo in -
§pekéné prace sa generujl na zaklade pred-
chadzajucich vysledkov in3pekcie.

Udaje. ktoré vznikaji pri pouzivani
funkeii jednotlivgch modulov su uloZené
v tabulkach databazy a v zavislosti od
mnoistva zariadeni pod udribou
a ndribovych zasahov a ich rozsahu pred-
stavuju informaénu zakladiu rézneho ob-
jemu, sluZiacu pre riadiaci proces v udrzbe,
podporujuci podnikova stratégiu.

BALANCED SCORECARD

Udriba ako sucast podnikovej straté-
gie je dolezitym zdrojom informacii pod -
porujucich strategicke riadenie podniku. Je-
den z poslednych pristupov v oblasti ma-
nazérskych metéd je metodika Balanced
Scorecard (d'alej BSC). BSC je predo-
véetkym nastroj spresnenia, zhodnotenia
a podpory realizacie stratégie prostrednic-
tvom konkrétnych meradiel vykonnosti,
ktory by mal vyvaZit cely systém hodnote-
nia vykonnosti a zmenit doterajSie sustre -
denie a skoro absolutne preferovanie fi -
nanénych ukazovatelov.,

Pri¢inou vzniku tejto metody bolakri -
tika hodnotenia Uspesnosti podniku podla
finanénych meradiel a neexistencia inych
pohFadov na podnik. Metdda BSC zava-
dza novy pohlad na podnik zo Styroch
perspektiv - financne;j, zakaznickej, per-
spektivy rozvoja a rastu a perspektivy pro-
cesnej, kde tri naposledy uvedené pohlady
vyvazuji finanéné hodnotenie podniku.

Vdaka svojej Struktire BSC napomaha
tomu, aby vietci zamestnanci i8li za jasne
definovanym ciefom. BSC poskytuje rie -
senie pre prevod strategickych cielov do
meratelnych ukazovatelov a zarovei po-
skytuje vystupy k analyze, ¢i to, o podnik
robi, je v sillade s jeho viziou a strategickymi
cielmi a &i vysledky odpovedaju nastave -
nym rozsahom.

Struktaru BSC si moZno predstavif ako
pyramidu, kde na vrchole je vizia podniku,
kiora sa dalej rozvija do ciastkovych kro -
kov:

Vizia - hlavny ciel spolocnosti. Popi-
suje akym smerom sa bude organizacia
uberat.

STRATEGL: - popisuje akym spdsobom
budi vyuzivané firemné zdroje, aby sp o -
loénost dosiahla svoju viziu.

PerspEXTivY -p O pisuje oblasti, na ktoré
sa treba zamerat pre dosiahnutie firemnej
strategie.

KRITICKE FAKTORY USPECHU - €0 musime
robif dobre, aby sme dosiahli strategické
ciele.

MERADLA - popisuje. o musi spolod-
nost meraf, aby uspela v kritickych fakto-
roch.

Vzhladom na doleZitost udrzby vo vy-
robnych podnikoch je zrejimé, Ze podnik
vyuzivajuci metodiku BSC bude uréite pri
jej implementacii definovat aj kritéria me-
rania vykonnosti udrZby. Z uvedeného do-
vodu bola pre podporu metodiky BSC za-
pracovana do Datastream 7i moZnost de-
finovania kl'i¢ovych indikatorov vykonnosti
(KPI).

V pripade, ak aj podnik nepouziva me-
tadu BSC, je mozné vyulit KPI rovnakym
sposobom na meranie vykonnostnych pa-
rametrov tykajicich sa adrZby, &im sa daju
ziskat objektivne hodnoty sluZiace nako n -
tinualne zefektiviiovanie procesov 0drzby.

KPI je moZné vyuZil aj na podporu
Benchmarkingu adriby podla metodiky
EFNMS v parametroch, ktoré st obsia h -
nuté v databaze systému, alebo ktoré sa daju
z Udajov databazy stanovif.

KLUCOVE INDIKATORY vikonnosT1 (KPT)

Klu¢ové indikatory vykonnosti defi -
nuji rozsahy hodndt v ktorych sa mdze
snimana veli¢ina pohybovaf a reakciu na
jednotlivé stavy indikatora, priradenim gra -
fického zobrazenia jeho stavu. Stav indi-
katora je graficky zobrazeny velmi pre-
hladne a prechod do kritického stavu je
okamzZite viditelny. Snimanie dat do indi-
katorov vykonnosti je realizované drive -
rom, ktory je spuitany automaticky
v definovanom éasovom intervale, Predpo-
kladaju sa zloZité a Casovo naro¢né vybery
dat z databazy s velkymi poZiadavkami na
systémoveé prostriedky databazového ser-
vera. Automatickym spracovanim je ma-
nazér oprosteny od prestojov z dévodu
Cakania na spracovanie dat
a v pozadovanom ¢ase ma k dispozicii
presné vysledky, ktoré mu sliZia ako pod -
klad na rozhodovanie.

Pretoze poziadavky manaZérov na vy-
stupy v tejto oblasti su velmi roznorodé
a zavisia od konkrétnych podmienok
v kazdej firme, je cela realizacia vystupov
riesena parametricky, Je potrebnd len zna-
los{ niekol'kych funkcii , znalost datového
modelu , ktory je velmi zrozumitel'ny
a znalost prikazu SELECT v silade
s normou SQL ANSI 92. Je potom na
spravcovi systému, ktorej skupine uZivate -
lov a ktorym konkrétnym uZivatelom
umozni pristup k informaciam. KPI spolu

s inboxmi sa nachadzaju na tzv. domovskej
stranke. Modifikovatel'nost domovskej
stranky HOME je zaleZitostou uZivatela
samotného, podla jeho zvyklosti
a poziadaviek. Domovska stranka sa po-
nuka uzivatel'ovi okamiite po prihlaseni sa
do systému Datastream 7i, je po cely cas
prace uZivatela aktivna, takze doleZité in -
formacie, ktoré zobrazuje, si neprehliad -
nutel'né.

Dalsim sposobom ziskania komprim o0 -
vanej informacie si inboxy umiestnené tiez
na HOME stranke. Inboxy su nastrojom,
ktory umoziuje nasnimanie a zobrazenie
vyznamnych veliéin v systéme. UZivatel si
moze z databazy Datastream 7i vybrat po-
Fadované kumulativne udaje a nechat ich
zobrazit prostrednictvom riadku v inboxe
domovskej stranky HOME. Aktualiziciu
informacii v inboxe si uZivatel urobi sam
pomoecou tlacidla Obnov s reipektovanim
vyberu mnoZiny zaznamoyv, alebo pomo-
cou tladidla Obnov vietko moZe aktualizo -
vaf vietky riadky inboxu. Pokial je k riadku
v inboxe priradena i vykonna funkcia
s prislune definovanou podmienkou vyberu
dat, potom ju umoZnuje nasledne vyvolat a
uzivatel moze aktivne zareagovat vstupom
dat na dianie v systéme. Tymto je v systéme
Datastream 7i posilnena i jeho riadiaca
funkcia, nielen informaéna. Prikladom mézZe
byt novovytvorena poZiadavka na adrzbu
zariadenia, ktora sa zobrazi zodpovedné-
mu veducemu strediska 0drzby.

Podobne ako prezentacia presnych
stavov vykonnosti jednoduchymi indika-
tormi mozeme zistit i pricinu a dosledok
stavu vykonnosti. Nastrojom na rieSenie
moZe byt hierarchické definovanie Struk-
tory KPI, ktori Datastreamn 7i umoznuje do
prakticky neobmedzenej urovne pripomi-
najucej $truktaru fischbone diagramu. Jed-
noduchym poklepanim na ikonu indikatora
sa mozeme vnaral do Struktary indikatora
s ciel'om dostat sa k detailnej$im udajom az
v poslednej urovni mdzeme pristapif
k prvotnym datam, ktoré pristusny indika-
tor vykonnosti naplnili

Pri priradeni komponentov nadriad e -
ného indikatora sa stanovenim vahy
podriadenych indikatorov zaisti podiel vply-
vu podriadenych indikatorov na hodnote
nadriadeného indikatora a vymedzi sa ich
déleZitost navzajom.

Cely systém je extrémne pruzny a moze
byt nastaveny podla 3pecifickych poZia -
daviek konkrétneho podniku. Je velmije d -
noduché menit vazby medzi indikdtormi
vykonnosti vo vnutri urovne, ale aj medzi
uroviiami

Zobrazenie klucovych indikatorov vy-
konnosti plne vyuZiva grafické obrazovky



na jednoduché a jasné zobrazenie infor-

macii. Nadefinovanim kritickych hodnét
indikatora a ich vizbu na farebne odliSené
grafické ikony umozZnuje vidiet problémo-
vé oblasti okamzite a indikuje miesto, kam
sa moze pouzivatel vnorit pre daliie de-
tailnejsie informacie. Systém nie je zviazany
ani pouzitim grafickych ikon, ktoré je moZ-
né l'ubovolne menif a dopifat. aby &o naj-
lepsie zobrazovali potrebni informéciu
v silade so zvyklosfami

brazovanej informacie.

Pre niektoré druhy indikatorov viko n -
nosti je vel'mi vhodné sledovat ich priebeh
v Case. Systém Datastream 7i umoinuje
zvolit si u definovaného indikatora i zapis
hodnét do historie. Vyhodnotenie priebehu
hodnét indikatora vykonnosti z historickych
zaznamov umoifiuje potom stanovovanie
tendencii vyvoja a vytvorif progndzu bu-
duceho vyvoja indikatorov vykonnosti
v udrZbe. Pre manazéra to znamena, Ze sle-
dovanim tendencii vyvoja stavu indikatora
sa moZe v predstihu pripravit na kriticku si-
tudciu a zabranit jej vzniku, pripadne eli-
minovat jej nasledky pripravou pred jej
vznikom.

OBLASTI APLIKOVANIA KLUCOVYCH INDIKA-
TORQV VYKONNOSTI

KPI nachadzaju uplatnenie
v nasledujucich oblastiach pokrytych funk-
ciami Datastream 7i:

Spol'ahlivost/udrzovatelnost
Preventivna udriba (spolu
s prediktivnou udrZbou)
Planovanie a rozpis

Materidlovy manaZzment
Kvalifikacne skolenie

Dohlad nad ddrzbou
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Obr. 2 Wyvolanie whonnej funkcie 'Poziadavky na idribu’ poklepanim z riadky inboxu

Produktivita pracovného procesu
Ako prakticky priklad pre vyuzitie hie -
rarchickych indikatorov vykonnosti mézu
sluzit niektoré najpouzivanejsie indikatory
vykonnosti v idrzbe:
Naklady na udrzbu, ako percento
z hodnoty objektov udrzby
Prevadzkyschopnost zariadeni
Pomer vykonnych a podpornych
pracovnikov v udrzbe
Hodnota objektov adrzby pripada-
juca na jedného vykonného pra-
covnika udrzby
Podiel nakladov na externt udrZbu
Z celkovych nakladov na tdrzbu
Hodnota zasob nahradnych dielov
ako podiel z hodnoty objektov
udrzby
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Obr. | Priklad realizdcie inboxov a klicovych indikdtoroy wkonnosti na domovskej strinke
HOME uitvatela v Datastream 7i

Obratka zasob pre udrzbu, a pod.

Liver

Vel'mi délezitou podmienkou pre
zmysluplnost vysledkov zobrazenych
v indikatoroch vykonnosti ma ich vztia h -
nutie k ciel'om, ktore chce podnik v Gdrzbe
dosiahnut. MéZe to byt napriklad sledo-
vanie nakladov na udrzbu skupin zariadeni
za obdobie a porovnanic s planovanymi
nakladmi s ciel'om rozhodnuf sa, ¢i pre -
vadzkovat zariadenie dalej, urobitf gene-
ralnu opravu, pripadne investovat do no-
vého. MdzZe to byt | poZiadavka na zniZenie
stavu zasob potrebnych pre udrzbu
o0 stanovené percento v uréenom ¢asovom
obdobi a podobne. Tymto poZiadavkam
vyhovuji jednoduché indikatory vykonnosti,
ktoré nasnimanu veliéinu porovnavaji
s definovanymi hranicami indikatora. Sta -
novenim kritickych hranic hodnoty indi-
katora a priradenim vhodnej grafickej in -
terpretacie je moZné dosiahnut velmi jasny
pohlad na to, ¢o sa stalo.

Funkcionalita klIdéovych indikatorov
vykonnosti a inboxov je progresivoym
a aéinnym nastrojom manazérskeho riad e -
nia Gdriby v Datastream 7i. Zohladfuje
vietky moderné trendy v riadeni udrzby ake
si operativnost, cielenost a ué¢innost infor-
macie ako podkladu pre rozhodnutie ma-
nazeéra.
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Najviac zékaznikov na Slovensku a v Cechéch!

Automatizované systémy riadenia udriby majetku
mp2 Datastream?7i

zabezpeduju spravnu a efektivau udrzbu fyzického
majetku pri minimdlnych nékladech. Tym priamo
prispievaju k profitu Vasej spolo¢nosti.
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