Poziadavky na udrzatel'nost v udrzbe

Hana PACAIOVA, Ferdinand KOCA, Katarina VASKOVICOVA, Tomas GAZDA, Peter DARVASI

Anotacia

Pojem udrzatelnost znamena rovnovahu medzi Zivotnym prostredim, socidlnou spravodlivostou a
ekonomikou. Manazéri Udrzby dlhodobo pristupuju k vyberu stratégii udrzby zariadeni, resp.
hmotného majetku v sulade s cielmi, ktoré su pre organizaciu kltuéové. Avsak meniace sa ciele
priemyselnych organizacii, najma pri reSpektovani sucasnej politiky EU v podobe trvalo udrzatelného
rozvoja vyzaduje zmenu v pristupe k riadeniu udrzby. Tento novy holisticky pristup vychadza zo
znameho proaktivneho principu orientovaného na identifikaciu vyznamnych korenovych pricin tych
kritickych zariadeni, ktorych vysledkom su nielen poruchy ohrozujice efektivnost organizacie ale aj jej
udrzatelnost v globalnom podnikatelskom prostredi. Zodpovednost manazéra Udrzby narasta, t. j.
netyka sa len internych ¢innosti Udrzby podporujtcich, napr. pohotovost zariadeni, ich efektivnost,
kvalitu produkcie, bezpeénost, ale tyka sa aj externych poziadaviek, napr. pri obstaravani nahradnych
dielov, spotrebe a likvidacii maziv, nadmernej spotrebe energie a emisie sklenikovych plynov pod.
Program udrzby musi vychadzat z tzv. cibulového diagramu”, teda vrstiev strat, ktoré je potrebné
zohladnit pri planovani stratégii a cinnosti udrzby, popr. integrovani autonédmnych pristupov v jej
riadeni.
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Uvod

Globalizacia ekonomiky spbsobila zvySovanie poctu dodavatelov surovin a vyrobkov. Rastuce zaujmy
zainteresovanych stran, zloZitejSie obchodné procesy a vztahy vytvorili tlak na vyvoj a integraciu
spolocensky zodpovednych postupov v réznych odvetviach [1,2]. Od organizacii, najma tych, ktoré
posobia na globdlnych trhoch, sa Coraz viac vyZaduje, aby udrziavali v rovnovahe spolocenské,
ekonomické a environmentdlne oblasti svojho podnikania a zaroven zvySovali hodnotu pre akcionarov.
Spoloc¢enska zodpovednost (SR) sa stala doménou nielen samotnych organizécii, ale zahfna aj cely
dodavatelsky retazec.

1. Spoloéenska zodpovednost - ramec

Velké nadnarodné spoloc¢nosti dlhodobo vyvijaju a najma uplatriuju svoje vlastné kddexy spravania, do
ktorych zahffiaju aj svojich doddavatelov, aby preukazali svoje zavazky v tzv. korporatnej spolocenskej
zodpovednosti (angl. Corporate Social Responsibility, CSR). Tieto kddexy spravania su ¢asto odvodené
od miestnych zdkonov, medzindarodnych dohéd, noriem a su doplnené vlastnymi stratégiami a
prioritami organizacii pre socidlnu zodpovednost [3]. Koncovy zdkaznik stanovuje zasady, s ktorymi
musia byt dodavatelia v stlade, musia ich dodrziavat, ak chcu Uspesne udrziavat obchodny vztah so
svojimi zakaznikmi [4,5]. Organizacia mbze navyse poziadat svojich dodavatelov o preukézanie suladu
napr. s environmentalnymi a spolocenskymi poZiadavkami formou osvedceni (certifikatov). Takéto
pristupy a koédexy spravania mozu poskytniat cenné kritérid v procesoch rozhodovania o vybere



a hodnoteni dodavatela, ako aj pri zlepSovani samotného vykonu v dodavatelskom retazci [6-7]. Sulad
s poziadavkami zainteresovanych stran a normami sa hodnoti pomocou rdznych pristupov
sebahodnotenia a auditovania [9].

V snahe o Standardizdciu poziadaviek v oblasti CSR bolo vytvorenych niekolko univerzalnych a
odvetvovo S$pecifickych medzinarodnych noriem (napr. v elektrotechnickom, automobilovom
priemysle, tazbe surovin, polnohospodarstve, stavebnictve odevnictve a pod.) so schémami pre
implementaciu, monitorovanie a certifikdciu. Vyhodou pouzitia univerzdlnych CSR noriem v
organizaciach je, ze zmierriuju zataz dodavatelov pri ich aplikovani a dodrziavani a mozu zabranit
vzniku nezhéd. [10].

Systém manazérstva spolocenskej zodpovednosti popisuje v sucasnosti jedina certifikaénd norma
IQNet SR10 [11], ktora vychadza s principov a odporucéani normy ISO 26000 [12].

ISO 2600:2010 (Usmernenie k spolocenskej zodpovednosti) uvadza najdéleZitejSie aspekty pri
zavadzani spolocenskej zodpovednosti do organizicie a mbie pomoct predovietkym tym
organizaciam, ktoré v tejto oblasti zac¢inaju a radi by sa v problematike zorientovali. Tato medzinarodna
norma zdérazriuje dolezitost vysledkov a zlepSovania vykonnosti v oblasti socidlnej zodpovednosti aj
ked' nie je urcena na certifikaciu. [13,14].

Samotna koncepcia CSR sa v podstate vyvinula z filantropického pristupu az k dnesSnej strategickej
obchodnej nevyhnutnosti, aby mohli organizacie dosiahnut konkurenénud vyhodu [15,16]. Napriek
mnohym snahdm o jasnl a nezaujatu definiciu, stdle existuje nejasnost v podnikatelskom aj
akademickom svete v tom, ako by sa mala CSR jednoznac¢ne zadefinovat. Berhringer [17] doSiel k
zadveru, Ze CSR je obchodny model, ktory podporuje obchodné prispevky k trvalo udrzatelnému
rozvoju, t.j. vytvdra rovnoviahu medzi ekonomickymi, environmentdlnymi potrebami a etickymi
zaujmami. Schwart [18] predstavil tzv. ,,Model troch domén pre CSR” ktory sa skladd z troch zakladnych
oblasti zndzornenych v tvare kruznic: ekonomickej, pravnej a etickej (obr. 1). Model naznacuje, Ze
Ziadna z troch domén CSR nie je dbleZitejSia alebo vyznamnejSia v porovnani s ostatnymi a ich
uplatfiovanie ma byt rovnako vyvazené. Idedlne prekrytie pre CSR spodiva v strede troch kruznic
modelu, ako prienik vSetkych troch domén kde sa sucasne plnia ekonomické, pravne a etické
zodpovednosti v organizacii. V sticasnosti je mozné konstatovat, Ze pravna a etickd oblast sa prelinaju
a do popredia sa dostala environmentalna oblast, pricom pravna oblast je vlastne nepriamo aplikovana
vo vsetkych troch oblastiach [19,20].
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Obr. 1 Model troch domén pre CSR



Podla Yawar [21], spolocenska oblast v ramci CSR nie je nemenna a zavisi od mnohych faktorov, ako je
kultdra, dovera medzi zainteresovanymi stranami, stratégie organizacie a iné, ktoré je mozné efektivne
riadit prostrednictvom nepretrzitého dialdgu so zainteresovanymi stranami a vzajomnym pochopenim
najdolezitejsich poZiadaviek na socialnu oblast v dodavatelskom retazci.

Plnenie poziadaviek na spoloéenskl zodpovednost kladenych od zainteresovanych stran sa rozsiruje
alebo prelina s poZiadavkami v uz zavedenych manazérskych systémoch ako napr. ISO 9001 Systém
manazérstva kvality, ISO 45001 Systém manazérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, ISO 14001
Systém environmentalneho manazérstva, ISO IEC 27001 Riadenie informacnej bezpecnosti a pod.

Podla ndvodu na riesenie poziadaviek na udrzatelnost v normach, ktory je popisany v ISO 82:2019 [22]
yudrZatelnost je cielom trvalo udrZatelného rozvoja, vztahuje sa na akykolvek stav globdlneho systému,
v ktorom su uspokojované potreby sucasnosti bez toho, aby bola ohrozend schopnost budtcich
generdcii uspokojovat svoje vlastné potreby”. Koncept udrzatelhosti sa neustdle vyvija. Pochopenie, a
najma dosiahnutie rovnovahy medzi environmentdlnymi, socidlnymi a ekonomickymi systémami, v
idedlnom pripade vzdjomne sa podporujucimi sposobmi, sa povaZuje za nevyhnutné na dosiahnutie
pokroku smerom k trvalej udrZatelnosti. Dosiahnutie udrZatelnosti sa v si¢asnosti povaZuje za jeden z
najdolezitejsich aspektov vsetkych ludskych ¢innosti.

2. Trvalo udrzatelny rozvoj

Pojem ,trvalo udrzatelny rozvoj“ sa asto pouZziva na opis rozvoja, ktory vedie k udrZatelnosti, a pojem
»socialna zodpovednost” sa ¢asto pouZiva na opis toho, ako mozZe jednotlivd organizacia (napriklad
spolocnost) prispiet k trvalo udrzatelnému rozvoju [22].

Socialna zodpovednost je zodpovednost organizacie za dopady jej rozhodnuti a aktivit na spolo¢nost a
Zivotné prostredie prostrednictvom transparentného a etického sprdvania, ktoré:

e prispieva k trvalo udrzatelnému rozvoju, vratane zdravia a blaha spoloc¢nosti;
e zohladfuje o¢akavania zainteresovanych stran;

e jevsulade s platnymi zakonmi a medzindrodnymi normami spravania; a

e jeintegrovany v celej organizacii a praktizovany v jej vztahoch.

Zavadzanie manazérskych systémov sa stalo strategickou vyhodou pri dosahovani business cielov
najma v priemyselnych organizaciach, avsak zavadzanie poZiadaviek na sociadlnu zodpovednost najma
etickou.

Trvalo udrzatelna udrzba

Podla Bryan Christiansen [23] ,priprava planu udrzatelnosti vo vyrobnej organizéacii musi zahffiat aj
spolupracu s timom Udrzby“. Byt ,udrzatelny” znamena pre manazment Udrzby, vynaloZit menej
zdrojov na vymenu a opravy, vytvarat menej odpadu, vypustat menej emisii do zivotného prostredia,
byt pohotovejsi a bezpecnejsi.
Spo6sob, akym Udrzba moZe podporit stratégiu udrZatelnosti v organizacii kategorizuje do 5 zakladnych
skupin nasledovne:

1. ZniZenie emisie

2. ZniZzenie mnozstva odpadu



3. Uspora energie
4. ZlepSovanie bezpecnosti a zdravia zamestnancov
5. ZvySovanie suladu organizacie s poziadavkami Standardov.

Znizovanie emisii sklenikovych plynov, vyZzaduje nielen nové technoldgie ale aj ich udrzbu. Pravidelné
Cistenie filtracnych jednotiek, udrZiavanie ich vykonnosti umozni udrZiavat stav znecistenia na
prijatelnej drovni. Predchadzanie porucham strojov, zniZuje vznik nekvalitnych produktov — odpadov.
Korektivna udrzba kritickych zariadeni okrem priamych, generuje aj nepriame ndaklady, ktoré casto
suvisia s neplnenim pravnych a spolocenskych poziadaviek (napr. znelistenie environmentu, Urazy
zamestnancov, vplyv na zdravie verejnosti). Zavedenie RCM (udrzba zamerana na bezporuchovost),
umozni identifikovat pri¢iny porutch a strategicky hodnotit ich mozné désledky, t. j. aplikovat vhodné
prediktivne metddy na monitorovanie a hodnotenie stavu strojov. Zndma problematika mazania
strojov (tribotechnika), spolu s pravidelnou reviziou elektrickych zariadeni (pozri vyhlaska ¢. 508/2009
Z.z.) je ¢asto podceriovanou zalezitostou. Pricom opotrebenie zariadeni, zIé elektrické spoje, popr. ich
stav, zvySuju energetickl narocnost prevadzky. Spravanie zamestnancov suvisi s kultirou organizacie
a je zrejmé najma v oblasti prevencie Urazov (bezpeénost a ochrana zdravia pri praci, BOZP). Skolenie
zamestnancov, spravne pracovné postupy obsahujlice bezpecné instrukcie ale aj pokyny Setrenia
energiou a materidlom, starostlivost o zvereny majetok, prispievaju k celkovej pracovnej pohode
a spolocenskej zodpovednosti. Pravne predpisy stanovuju limity, ktoré sa prejavuju v poziadavkach na
prevadzku zariadeni. Doraz, kladeny na udrzbu v sulade s tymito predpismi, zabezpecuje dosiahnutie
takého stavu prevadzky, ktord minimalizuje environmentdlne, energetické, bezpeénostné dopady
a vyskyt nadmerného odpadu.

Podla niektorych autorov [24] k tymto 5 zdkladnym skupindam je potrebné doplnit ,,Zelené obstaravanie
a riadenie zasob”. Neoddelitelnou suéastou udrzatelnosti v Udribe je vyber materidlov Setrnych k
Zivotnému prostrediu a prijatie stratégie zeleného obstaravania. To zahfia vyber produktov s nizsim
vplyvom na Zivotné prostredie, zvazenie recyklovatelnosti a zodpovedné ziskavanie materidlov, ¢im sa
podporuje udrzatelnost dodavatelského retazca.

Trvalo udrzatelna udrzba (angl. Sustainable Maintenance - SM), niekedy aj ,,zelend udrzba“ (angl.
green maintenance) nema sice Standardizovanu definiciu ale je dostupnych niekolko vseobecnych a
odbornych nazorov popisujuci jej ramec, napr.:

- SM znamena zlepsenie financii, dodrziavania predpisov a reputacie. Jej principom je snaha o
zniZenie odpadu, €o si cenia vSetky podniky [25].

- Trvalo udrzatelna udrzba je vynikajici spbsob, ako stcasne znizit uhlikovi stopu organizacie a
znizit naklady [26].

- SM umoZiuje implementaciu udrZatelnej vyroby prostrednictvom integracného zaclenenia
Triple Bottom Line (TBL)1 do strategickych, taktickych a prevadzkovych opatreni. Déraz sa
kladie na splnenie poZiadaviek zainteresovanych stran tykajlucich sa dosiahnutia trvalo
udrzatelného rozvoja. Ciele trvalo udrZatelnej Udrzby zahfiaju vysSiu kvalitu produktov a
procesov, ktoré sa maju vyrabat, ako aj zvySenie efektivity prostrednictvom aplikacie novych
technoldgii (obr. 2), [27].

! Triple-bottom Line (TBL) je pojem oznalujlci tri zakladné piliere spolotenskej zodpovednosti
organizacie (CSR) - ekonomicky, socidlny a environmentalny.



SM predstavuje subor vzajomne prepojenych procesov, ktoré na jednej strane musia udrziavat
aktivum/zariadenie pocas svojej prevadzky, aby zarudili silad vyrobného procesu, vyrabanych
produktov a znizili ich priemyselné dopady na ekonomiku, spoloénost a okolité prostredie. Na
druhej strane musi byt sama osebe udrzatelnou obchodnou funkciou, aby sa obmedzili jej
nedostatky a dopady generované pocas Cinnosti Udrzby [28].

SM zahtna vSetky ¢innosti Gdrzby, ktoré podporuju udrzatelnost spolo¢nosti prostrednictvom
znizovania vplyvu na Zivotné prostredie, bezpecnosti a socidlneho a bezpecnostného
blahobytu zamestnancov, implementacie technickych faktorov na najvyssej moznej Urovni a
zniZzovania nakladov na udrzbu [29].

SM by mala prispiet k minimalizacii environmentalnych a socialnych vplyvov systému, znizeniu
nakladov na zivotny cyklus a zvySeniu Zivotnosti zariadeni a socidlno-ekonomickej pohody [30].

V niektorych literaturach sa nedostatocna implementacia SM chdpe ako kltcova, napr. [31] ,postupy

udrzatelnej udrzby v priemyselnych odvetviach sa povazuju za kritickii oblast podpory pre trvalo

udrzatelnt vyrobu. Nedbalost pri prijimani konceptov udrzatelnosti v Gdrzbe méze ovplyvnit objem

vyroby, vykonnost aktiv, dostupnost zariadeni, kvalitu findlnych produktov, zdravie a bezpeénost

pracovnikov a koncovych uzivatelov, okolité prirodné prostredie a socidlne blaho”.

V sucasnosti, narastanim resSpektu a poziadaviek na implementaciu trvalej udrzatelnosti sa objavuje

pojem ,trvalo udrZatelné manazérstvo udrzby” (angl. Sustainable Maintenance Management, SMM)

[32], ktoré je mozné definovat ako stibor vSetkych procesov sltziacich na zabezpedenie prijatelného

stavu aktiv eliminaciou negativnych vplyvov na Zivotné prostredie, na obozretnost pri vyuZivani

zdrojov, podporu zaujmu o bezpecnost zamestnancov a zainteresovanych stran, pricom su zaroven

ekonomicky zdravé. SMM vsak musi vytvorit aj vhodny rémec merania, t. j. klicové ukazovatele.

Korporatne vedenie > Vyroba a udrzba
Poziadavky zakaznikov PoZiadavky zakaznikov
(externé) (interné)

Sledovanie \ 4
Stratégia trvalej udrzatelnosti | vykonnosti Stratégia trvalo udrzatelnej
CSR iaiuiaieitett Sttty > sy
(CSR) udrzby
v
Transfer CSR do v3etkych Urcenie cielov udrzby (TBL)
procesov

Meranie ZlepSovanie TBL

vykonnosti

ZvysSovanie
Kvality

Udrzatelna
vyroba

'

\ 4

Obr. 2 Model trvalo udrZatelnej udrzby SM



Aplikovanie poziadaviek na udrzatelnost do riadenia udrzby ,navySuje” poZiadavky na rozhodovanie
manazmentu. Multikriteridlne rozhodovanie nie je pre sucasnych manazérov udrzby nova
problematika, avSak pro zohladnovani tychto poZiadaviek a merani vykonov udrzby sa menia aj

kritéria, ktoré musia zvazovat pri stanoveni stratégii Gdrzby (obr. 2).
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Obr. 3 Rozhodovaci strom (DMT) zndzorriujuci oblasti rozhodovania v trvalo udrZatelnej udrzbe [33]

Z predchadzajucich definicii a pristupov je zrejmé, Ze postavenie a ddleZitost udrzby sa vzhfadom na
meniace s priority a ich udrZiavanie v rovnovdhe vyrazne meni. Potom je mozné schematicky aplikovat
tzv. cibulovy diagram strat vyjadrujici Uroven strat pri poruche kritickych zariadeni umoZznujlci

pochopit suvislost s identifikovanim stratégie udrzatelnosti a riadenim udrzby (obr. 4).
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Obr. 4 Cibulovy diagram strdt pre SMM



Zaver

Zavadzanie poziadaviek na udrzatelnost v dneSnom podnikatelskom prostredi, sa stava standardom
pre rovnovahu ekonomicku ale hlavne etickd vo vztahu k spoloénosti. Manazérstvo udrzby doteraz
nema vymedzenu riadiacu Strukturu, resp. koncept, ktory by jednoznaéne popisoval ako udrzbu riadit,
napriek tomu, Ze v pristupe k udrzatelnosti a spoloéenskej zodpovednosti je definované ako kltucovy
aspekt dlhodobého pristupu k predchddzaniu strat.

Sucasné eurdpske normy Udrzby formuluju funkcie a meranie vykonnosti Udrzby, avSak bez
explicitného nastavenia poZiadaviek na riadenie Udrzby v podobe Standardu systému manazérstva
udrzby.

Je mozZné ocakavat, s narastajucim vyznamom udrzby, digitdlnou transforméciou a pristupom k trvalej
udrzatelnosti, Ze sa vytvori jednotna koncepcia, podporujuca vyvoj prvkov Standardizovaného
konceptu manazérstva udrzby.

Tento prispevok vznikol vdaka podpore v rdmci operacného programu Vyskum a vyvoj, pre projekt:
APVV-19-0367 Rdmec Integrovaného pristupu riadenia procesnej bezpecnosti pre Inteligentny podnik,
a grantovy projekt KEGA ¢. 026TUKE-4/2023 Podpora rozvoja vedomosti v oblasti implementdcie
pozZiadaviek systému manazérstva kvality pre letecky, vesmirny a obranny priemysel.

Pouzita literatura:

[1] Cheng, W.; Ahmad, J. Incorporating stakeholder approach in corporate social responsibility (CSR): A
case study at multinational corporations (MNCs) in Penang. Social Responsibility Journal 2010, 6(4),
593-610. https://doi.org/10.1108/17471111011083464

[2] Harms, D.; Hansen, E. G.; Schaltegger, S. Strategies in Sustainable Supply Chain Management: An
Empirical Investigation of Large German Companies 2012. Corporate Social Responsibility and
Environmental Management, Forthcoming, Avaliable at SSRN: https://ssrn.com/abstract=2046934

[3] Hemphill, T. The ISO 26000 guidance on social responsibility international standard: what are the
business  governance  implications? Corporate  Governance 2013, 13(3), 305-317.
https://doi.org/10.1108/CG-08-2011-0062

(4] Colwell, S.R., Zyphur, M.J. & Schminke, M. When does Ethical Code Enforcement Matter in the Inter-
Organizational Context? The Moderating Role of Switching Costs. J Bus Ethics 2011, 104, 47-58,
https://doi.org/10.1007/s10551-011-0888-8

[5] D’Eusanio, M.; Tragnone, B.M.; Petti, L. From Social Accountability 8000 (SA8000) to Social
Organisational Life Cycle Assessment (SO-LCA): An Evaluation of the Working Conditions of an Italian
Wine-Producing Supply Chain. Sustainability 2022, 14, 8833. https://doi.org/10.3390/su14148833

[6] Giacalone, M.; Santarcangelo, V.; Donvito, V.; Schiavone, O.; Massa, E. Big data for corporate social
responsibility: blockchain use in Gioia del Colle DOP. Qual Quant. 2021, 55(6), 1945-1971. DOI:
10.1007/s11135-021-01095-w

[7] Bai, C.; Sarkis, J. Determining and applying sustainable supplier key performance indicators. Supply
Chain Management 2014, 19(3), 275-291. https://doi.org/10.1108/SCM-12-2013-0441

[8] Delbufalo, E.; Bastl, M. Multi-principal collaboration and supplier’s compliance with codes-of-conduct.
The International  Journal of Logistics  Management 2018, 29(4), 1237-1254.
https://doi.org/10.1108/1JLM-09-2017-0222

[9] Fraser, 1.J.; Schwarzkopf, J.; Miiller, M. Exploring Supplier Sustainability Audit Standards: Potential for
and Barriers to Standardization. Sustainability 2020, 12, 8223. https://doi.org/10.3390/su12198223

[10] Castka, P.; Balzarova, M.A. ISO 26000 and supply chains—On the diffusion of the social responsibility
standard. International  journal of production economics 2008, 111(2), 274-286.
https://doi.org/10.1016/].ijpe.2006.10.017

[11] 1QNet Association. (2015). /Q Net SR10 Social Responsibility Management Systems Requirements. Bern:
IQNet Association - The International Certification Network.

[12] 1SO 26000 Guidance on Social Responsibility. Zeneva: ISO. 2010


https://ssrn.com/abstract=2046934
https://www.emerald.com/insight/search?q=Thomas%20Hemphill
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/1472-0701
https://doi.org/10.1108/CG-08-2011-0062
https://www.emerald.com/insight/search?q=Chunguang%20Bai
https://www.emerald.com/insight/search?q=Joseph%20Sarkis
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/1359-8546
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/1359-8546
https://doi.org/10.1108/SCM-12-2013-0441
https://www.emerald.com/insight/search?q=Emanuela%20Delbufalo
https://www.emerald.com/insight/search?q=Marko%20Bastl
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0957-4093
https://doi.org/10.1108/IJLM-09-2017-0222

(13]
(14]
[15]
(16]

(17]

(18]
(19]
[20]

[21]

(22]
(23]

[24]

[25]

[26]

(27]

(28]

[29]

(30]

(31]

(32]

(33]

Autor:

Szczuka, M. Social Dimension of Sustainability in CSR Standards. Procedia Manufacturing 2015, 3, 4800-
4807, https://doi.org/10.1016/j.promfg.2015.07.587.

Fritz M.C.M.; Schoggl, J.P.; Baumgartner, R.J. Selected sustainability aspects for supply chain data
exchange: Towards a supply chain-wide sustainability assessment. Journal of Cleaner Production 2017,
141, 587-607. https://doi.org/10.1016/].jclepro.2016.09.080.

Dahlsrud, A. How corporate social responsibility is defined: An analysis of 37 Definitions. Corporate
Social Responsibility and Environmental Management 2008, 15(1-13). DOI: 10.1002/csr.132

Cochran, P.L. The evolution of corporate social responsibility. Business horizons 2007, 50(6), 449-454.
Behringer, K.; Szegedi, K. The Role of CSR In Achieving Sustainable Development — Theoretical
Approach. European Scientific Journal, ESJ 2016, 12(22), 10. https://doi.org/10.19044/es;.
2016.v12n22p10

Schwartz M.S.; Carroll, A.B. Corporate Social Responsibility: A Three-Domain Approach. Business Ethics
Quarterly 2003, 13(4), 503-530.

Witek-Hajduk, M.K.; Zaborek, P. Does Business Model Affect CSR Involvement? A Survey of Polish
Manufacturing and Service Companies. Sustainability 2016, 8, 93. https://doi.org/10.3390/su8020093
Torelli, R. Sustainability, responsibility and ethics: different concepts for a single path. Social
Responsibility Journal 2021, 17(5), 719-739. https://doi.org/10.1108/SRJ-03-2020-0081

Yawar, S.A.; Seuring, S. Management of Social Issues in Supply Chains: A Literature Review Exploring
Social Issues, Actions and Performance Outcomes. J Bus Ethics 2017, 141, 621-643.
https://doi.org/10.1007/s10551-015-2719-9

ISO Guide 82:2019(en): Guidelines for addressing sustainability in standards.

Christiansen, B.: What role does maintenance play in sustainability? Dostupne na internete:
https://www.canadianmetalworking.com/canadianmetalworking/blog/management/what-role-does-
maintenance-play-in-sustainability

Green, D.:Exploring Green Maintenance to Build Sustainable Eco-friendly Facilities. Dostupné na
internete: https://www.clickmaint.com/blog/green-maintenance

Giddens, A.: Sustainability in Maintenance: Green Practices and Environmental Responsibility.
Dostupné na internete: https://upkeep.com/blog/sustainability-in-maintenance-green-practices-and-
environmental-responsibility/

Himes E.: The Importance of Sustainable Maintenance. Dostupné na internete:
https://www.ptc.com/en/blogs/iiot/the-importance-of-sustainable-maintenance

Bredebach, C.: Is Sustainable Maintenance a Support- or Standalone Function? A Definition. In:
Herberger, D.; Hibner, M.; Stich, V. (Eds.): Proceedings of the Conference on Production Systems and
Logistics: CPSL 2023 - 1. Hannover : publish-Ing., 2023, S. 23-33. DOI: https://doi.org/10.15488/13421
Ghaleb, M., Taghipour, S.: Assessing the impact of maintenance practices on asset's sustainability,
Reliability Engineering & System Safety, Volume 228,2022,108810, ISSN 0951-

8320, https://doi.org/10.1016/j.ress.2022.108810.

Hami, N. Shafie, S.H., Omar, S,. et al.: A Review of Sustainable Maintenance in the Manufacturing
Companies. International Journal of Supply Chain ManagementlJSCM, ISSN: 2050-7399 (Online),
2051-3771. Available from: https://www.researchgate.net/publication/342551049_A_ Review_of _
Sustainable_Maintenance_in_the_Manufacturing_Companies [accessed May 14 2024].

Franciosi, Ch., lung, B., Miranda, S., Riemma, S.: Maintenance for Sustainability in the Industry 4.0
context: a Scoping Literature Review, IFAC-PapersOnLine, Volume 51, Issue 11,

2018, Pages 903-908, ISSN 2405-8963, https://doi.org/10.1016/j.ifacol.2018.08.459.

Karuppiah, Koppiahraj, Bathrinath Sankaranarayanan, and Syed Mithun Ali. "On sustainable predictive
maintenance: Exploration of key barriers using an integrated approach." Sustainable Production and
Consumption 27 (2021): 1537-1553.

Sari, Emelia, et al. "Sustainable maintenance performance measures: a pilot survey in Malaysian
automotive companies." Procedia CIRP 26 (2015): 443-448.

Farnaz Ghazi Nezami & Mehmet Bayram Yildirim (2013) A sustainability

approach for selecting maintenance strategy, International Journal of Sustainable Engineering,

6:4, 332-343, DOI: 10.1080/19397038.2013.765928.

prof. Ing. Hana Pacaiova, PhD.
Technicka univerzita v KoSiciach
Letnda 9, 04200 KosSice Tel.: +421903719474 E-mail: hana.pacaiova@tuke.sk


https://www.emerald.com/insight/search?q=Riccardo%20Torelli
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/1747-1117
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/1747-1117
https://doi.org/10.1108/SRJ-03-2020-0081
https://doi.org/10.15488/13421
mailto:hana.pačaiova@tuke.sk

