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ZHODNOTENIE KONFERENCIE NARODNE FORUM UDRZBY 2015

JURAJ GRENCIK

Tak ako kazdy rok, prinasame aj teraz zhodnotenie a niekol-
ko fotografii z patnasteho ro¢nika medzinarodnej konferencie
Narodné forum udrzby 2015, ktora sa konala v dnoch 2. - 3.
jina 2015 tradi¢ne v hoteli Patria na Strbskom Plese.

Konferencia je podujatim, na ktorom sa stretavajiu manazéri
a $pecialisti udrzby, zastupcovia poprednych firiem ponukaji-
cich sluzby v adrzbe, predstavitelia vyznamnych spolo¢nosti
zo $irokého spektra odvetvi a odbornici z akademickej pody.

Vyznam konferencie potvrdzuje trvalo vysoky pocet doma-
cich a zahrani¢nych tcastnikov. Uéast na tomto ro¢niku bola
rekordna v celej historii od roku 2000 a zoznam tcastnikov
dosiahol ¢islo 233, z toho 191 domacich a 44 zahrani¢nych -
tradi¢ne najviac z Ceskej republiky - 29, z Nemecka a Rakuska
po 5 a z Polska 3.

Prehlad vyvoja poltu ucastnikov za vSetky uskutoénené
konferencie od roku 2000 do 2015 dokumentuje graf na str 2.

Zastupenie ucastnikov z jednotlivych odvetvi na konferencii
sa kazdy rok meni, ale poradie na prvych a poslednych priec-

kach zostava pomerne stabilné. Zaradenie do kategérie sa ¢asto
neda jednoznacne urcit, a preto st udaje len orientacné. Zostava
$iroké spektrum tcastnikov, ¢o zodpoveda zameru organizovat
konferenciu naprie¢ vSetkymi odvetviami a oblastami udrzby.
Zastupenie jednotlivych odvetvi, vratane zo zahranicia, v roku
2015 zobrazuje graf na str. 2.



Najlepsia prax a ria-
denie udrzby
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Progresivne tech-
noldgie udrzby
Cast 2

60% | 27% | 13%

Ako hodnotite:
(stupnica: 1= najlepsi az 5 = najhorsi)

Celkovu uroven konfe-

Vyvoj zastipenia tcastnikov z jednot-
livych odvetvi za celé obdobie od roku
2001 do 2015 mozno vidiet v nasledovnom
grafe (str. 3), kde je zndzornené zastupenie
odvetvi v celkovom pocte ucastnikov. Od-
vetvia st zoradené zostupne od najvéacsieho
po najmensie podla poradia z roku 2015.

Ucastnicka anketa

Velmi doélezitou spatnou véizbou je
ucastnicka anketa. Otazky v ankete zosta-
vaju od zac¢iatku nezmenené a tak je mozné
sledovat vyvoj hodnotenia od prvého ro¢-
nika v roku 2001.

V Gcastnickej ankete bolo odovzdanych
101 odpovedi, ¢o predstavuje vyse 43 %
véetkych tcastnikov. Znamkou od 1 do 5 je
hodnotend organiza¢nd a odbornd uroven
konferencie a navyse je moznost vyjadrit
sa k dal$im Siestim otdzkam. Tieto otazky
zostavaju od zadiatku nezmenené a tak je
mozné sledovat vyvoj od prvého roénika.
Napokon ucastnici mozu uviest 3 pred-
nésky, ktoré ich najviac zaujali.

Hodnotenie opit potvrdilo, Ze vysledné
znamky za celé sledované obdobie zosta-
vaju podobné, ¢o dokumentuje graf vyvoja

hodnotenia konferencie za jednotlivé roky
(str. 3) Velmi tesi, Ze celkové hodnotenie
konferencie sa mierne zlepsilo a bolo druhé
najlepsie v celkovej histérii. Tradi¢ne bola
najvyssia spokojnost s miestom konania
konferencie. Kritickejsie ako minuly rok
boli tentoraz hodnotené odbornd troven
predndsok a organiza¢né zabezpecenie.
Vyber tém bol o trochu lepsie hodnoteny
ako pred rokom. V zdsade mozno opit
skonstatovat, Ze hodnotenia zostavaju
trvalo vysoko pozitivne, aj ked sa najde aj
kritické hlasy a nézory, ktoré organizatori
citlivo vinimaju a su impulzom pre zlepse-
nie v dalSom roku.

Vysledky hodnotenia z odovzdanych
anketovych listkov su v nasledovnej ta-
bulke:

Ktoré bloky ste sledovali:
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rencie

Opit boli hodnotené prednasky. Ucast-
nici uvedu tri prednasky, ktoré sa im naj-
viac pacili. KIu¢ na uréovanie poradia je
nasledovny: prednaska uvedenda na prvom
mieste ziskava 3 body, na druhom 2 a na
tretom 1. Stéet bodov je prvym kritériom
uréenia poradia, druhym je pocet hodno-
teni a tretim je priemer zo znamok.

V tomto roku sa len 3 prednasky neob-
javili na hodnoteni ani raz (¢ize prevazna
vacsina zaujala aspon niekoho). Nie je to
preto, ze by neboli zaujimavé, ale tym, ze
sa uvadzaju len 3 prednasky, a tak sa stane,
ze niektoré sa neobjavia ani raz. Poradie na
prvych 15 miestach je uvedené v tabulke
na str. 3.

Odborny program

Konferencia aj v tomto roku pokracovala
v zauzivanom modeli jeden a poldnovej
konferencie, doplnenej sprievodnymi
akciami, ktoré sa konali hned popoludni
na druhy den konferencie. V programe
bolo zaradenych 40 prednasok, z ktorych
vyznamnu ¢ast predstavovali prezentacie
rie$eni a produktov partnerov konferencie.

Nosnou témou konferencie, na zaklade
ohlasov z predoslého ro¢nika, bola téma
bezpecnosti a rizik v udrzbe. SSU podpori-
la kampan EU OSHA - zdravé pracoviska
bez stresu, ktoru predstavila zastupkyna
Narodného inspektoratu prace, Ing. Lau-
rencia Jancurova. Okrem nej v tomto bloku

- pokracovanie na strane 3



NARODNE FORUM UDRZBY 2016 V DNOCH 31. MAJA - 1. JUNA 2016

TRADICNE NA STRBSKOM PLESE V HOTELI PATRIA




—
L
P.¢. | Meno Organizacia Prednasgka S| B =
g | 0 2
=) o =)
2] A~ A
1 Marian Barto$ | SAG Elektrovod, a.s. Rekonstrukcie a opravy ocelovych kon- | 96 | 42 | 2,29
Bratislava Strukcii prenosovych ciest energetiky
2 Miroslav Ra- | Zilinskd univerzita | Najlepsie praktiky pri 45 (20 |225
kyta v Ziline, KPI implementdcii TPM a ich
prinosy
3 Marian Barto§ | SAG Elektrovod, a.s. Rizikd prevddzky a typické vady stavu | 42 | 15 | 2,80
Bratislava ocelovych konstrukcii rozvodnych
stanic v energetike na sklonku ich
projektovej alebo skutocnej Zivotnosti
4 Jozef Siska Kliiber Lubrication Opravné mazanie ozubenych prevodov | 34 | 16 | 2,13
CZ, s.r.o., Brno
5 Jan Petko U.S.Steel Kogice, s.r.o. | Zapojenie zamestnancov do procesu | 33 | 16 | 2,06
zvySovania bezpecnosti
6 Hana Paca- | TU v Kosiciach; GD VAU ako ndstroj zlepsovania v idrzbe | 31 | 15 | 2,07
iovd, Gabriel | project
Dravecky
7 Franz Stro- AREVA GmbH Online Monitoring potrubia zo sklola- | 28 | 12 | 2,33
hmer mindtu (GRP)
8 Petr Uridil, SPM Instrument s.r.o. | Metoda SPM a (tyfi faze posko- | 19 | 10 | 1,90
Ladislav Antal | Brno zeni loziska
9 Martin Vrana | INSEKO, a.s. Zilina Optimalizdcia vyuzivania IS pri vy- | 18 | 10 | 1,80
kone a riadeni 1idrzby pomocou iWi
10 | Peter Tirinda | B &K, s.r.0., Bratislava | Vybrané metédy a prostriedky tech- | 15 | 9 1,67
nickej diagnostiky urcené na podporu
udrzby strojov a priemyselnych
zariadeni
11 Vladimir | SKF Slovensko, spol. Laser a udrzba 14 |9 1,56
Orav¢ik S I.0.
12 | Marek Sere- | LAMIKAPPA, spol. s | Ustavovdni vertikdlnich strojti 11 |7 1,57
meta r. 0., Teplice
13 | Juraj Grencik | SSU/ ZU, SjF, Poziadavky na kvalifikdciu pracov- | 11 | 6 1,83
KDMT, Zilina nikov 1idrzby podla novej eurépskej
normy
14 | Sona Sopoéci- | SEPS, a.s. Bratislava; | Nové pristupy k diagnostike stavu | 10 | 6 1,67
-Brchelovd, | TUV Rheinland potrubi
Pavel Petrdsek | Saglks republika,
S.I.0.
15 | Juraj Poruban | U.S.Steel KoSice, Prechod od optickych meradiel k | 10 | 4 2,50
S.I.0. laserovému 3D skenovaniu v pod-
mienkach USSK

odznelo este 5 prednasok s praktickymi
rie$eniami k danej problematike. Zaciatok
samozrejme patril prednaskam general-
nych partnerov konferencie, ktorymi boli
spolo¢nost AREVA, ktora predstavila
systém online monitoringu potrubi zo
sklolaminatu a platformu na riadenie
starnutia podporovanu softvérom. Fir-
ma Kliiber Lubrication zas predstavila
opravné mazanie ozubenych prevodov,
ktoré prispieva k zvySeniu ich Zivotnosti
bez nutnosti nékladnej opravy. Dalej nasle-
dovali sekcie zamerané na najlepsiu prax
a riadenie udrzby, podporu udrzby s vyu-
zitim informacnych systémov. Na zaklade
odportcania ,vernych® ucastnikov $peci-
alnym hostom konferencie bol Ing. Marian
Barto$ zo SAG Elektrovod, a.s. Bratislava,
ktory hovoril o rekonstrukciach a opravach
ocelovych konstrukcii prenosovych ciest
energetiky. Na druhy den boli tradi¢ne

témy z oblasti technickej diagnostiky a
prediktivnej udrzby ako aj progresivnych
technoldgii adrzby.

V tvode konferencie SSU udeluje aj
svoje ceny ako uznanie za prinos k rozvo-
ju udrzby. Od roku 2003 je to cena SSU
»Udrzbar roka“. V tomto roku ju ziskali
dvaja popredni pracovnici idrzby: Ing. Pe-
ter Gazsi, generdlny manaZzér pre podporu
vyroby v spolo¢nosti U.S.Steel Kosice, s.1.0.
a Gejza Kardos, veduci oddelenia RR a CR
(Rolls Royce) v spolo¢nosti eustream, a.s.

Po dvanasty raz bola udelena cena
SSU za diplomovu pracu. V tomto roku
ju dostala Ing. Petronela Virostkova,
absolventka SjF, TU v Kosiciach, za pracu
na tému: ,,Preventivny pristup v riadeni
procesov®. Vediicou diplomovej prace bola
prof. Ing. Hana Pacaiova, PhD.

Firemné vystavky st tradi¢nou sti¢astou
konferencie. V tomto roku bol ich pocet

opatvysoky - takmer 30 vystavovatelov, ¢o
je na kapacitnych moznostiach priestorov
hotela Patria. Na vystavkach je moznost
osobne vyskusat a prekonzultovat moz-
nosti vyuzitia vystavovanych pristrojov a
systémov.

Popri hlavnom programe hned na druhy
den konferencie popoludni sa uskuto¢nili
tri spredovné podujatia:

o seminar ,,Asset Management - pozZia-
davky Standardov a implementacia v
praxi®, ktory viedli Hana Pacaiova z TU
v Kosiciach a Gabriel Dravecky z firmy
GD Project,

o seminar ,Operativne riadenie udrzby
a bezpapierova udrzba s vyuzitim iWi
ktory viedol Martin Vrana z firmy IN-
SEKO, a.s. Zilina a napokon

o workshop ,,Benchmarking udrzby -
eurdpske a globalizované ukazovatele
vo vidzbe na procesy“ pod vedenim
Juraja Grenéika zo Zilinskej univerzity
v Ziline.

Konferencia svojou vysokou tucastou
opit potvrdila, Ze je poprednym odbornym
podujatim ludi spojenych s udrzbarov na
Slovensku. Zeldme si, aby to tak zostalo aj
v budicom roku.

UZ teraz pozyvame na Sestnasty
ro¢nik konferencie Narodné forum
udrzby 2016 v dinoch 31. maja - 1.
juna 2016, tradi¢ne na Strbskom
Plese v hoteli Patria.

Autor:

doc. Ing. Juraj Gren¢ik, PhD.

predseda predstavenstva SSU

Zilinskd univerzita v Ziline, SjF

Katedra dopravnej a manipulacnej techniky
Univerzitna 1526/1, Zilina

e-mail: Juraj.Grencik@fstroj.uniza.sk



IMPLEMENTACIA RIZIKA (RIZIKOVA SEGMENTACIA) DO SYSTEMU RIADE-
NIA UDRZBY REGULACNYCH STANIC

TOMAS HRUSKA
SPP - distribucia, a.s.

1. IjVOD

Spolo¢nost SPP-distribucia, a.s. (SPP-
-D) v sucasnosti prevadzkuje viac ako
1700 regulacnych stanic réznych typov.
V prevadzke st prepustacie stanice (PS),
ktoré reguluju tlak zemného plynu z vy-
sokotlakovej urovne (viac ako 0,4 MPa)
na niz$iu vysokotlakovu droven, klasické
regula¢né stanice (RS), ktoré reguluju tlak
zemného plynu z vysokotlakovej trovne
na stredotlakovu (viac ako 5 kPa zéroven
menej ako 0,4 MPa) alebo nizkotlakovu
uroven (5 kPa a menej) a taktiez takzvané
doregulovacie stanice (DRS), ktoré regu-
luja tlak zemného plynu zo stredotlakovej
na niz$iu stredotlakovi uroven alebo
nizkotlakovt na niz$iu nizkotlakovu tro-
ven. Okrem regulacie na rozli¢né tlakové
urovne sa regula¢né stanice (PS, RS, DRS)
rozli$uju aj vekom, technickym vybavenim,
vyrobcom a taktiez technickym stavom a
dolezitostou v distribu¢nej sieti z hladiska
napdjania poctu a charakteru odberatelov
zemného plynu. Je teda logické tvrdit, Ze
»hie je regula¢na stanica ako regula¢na
stanica“ Napriek tomu boli regula¢né sta-
nice az donedévna prevadzkované takmer
rovnakym sposobom, to znamens, ze sa na
vSetkych regula¢nych staniciach vykona-
vali rovnaké druhy vykonov preventivnej
udrzby a taktiez frekvencia tychto vykonov
bola zhodnd. Zaciatkom roka 2015 v$ak
spolo¢nost SPP-D pristupila k implemen-
tacii rizika do systému riadenia preventiv-
nej Gdrzby regula¢nych stanic. Tento krok
spociva v tom, Ze kazdej regulacnej stanici
sa priradi konkrétna miera rizika, ktora
je dand kombindaciou pravdepodobnosti
vypadku regula¢nej stanice (prerusenie
distribucie zemného plynu) a zdvaznosti
dopadu takejto udalosti. Cim vysgia prav-
depodobnost a zavaznejsi dopad vypadku
regulacnej stanice, tym vyssia miera rizika
priradena predmetnej regulaénej stanice
a naopak. Na najmenej rizikovych RS sa
preventivna udrzba obmedzuje, zatial ¢o
na najviac rizikovych RS sa preventivna
udrzba vykonava castejsie, ¢o vedie
k efektivnej$iemu manazmentu aktiv
z hladiska alokacie nakladov suvisiacich
s ich preventivnou udrzbou.

2. TEORIA RIZIKA

Vseobecnd tedria tykajica sa rizika
hovori, ze riziko je funkciou dvoch pre-
mennych, pravdepodobnosti a dopadu
(ndsledku). Tak ako je uz spomenuté v tivo-
de tohto ¢lanku, plati vztah, ze ¢im vyssia

pravdepodobnost a zavaznej$i dopad, tym
vyssie je vysledné riziko a naopak. Je viak
dolezité si uvedomit, ze ako prvy krok
pri implementacii rizikovej segmentacie
akychkolvek aktiv (v tomto pripade sa jed-
n4 o regulacné stanice) je nutné, aby bola
zadefinovana takzvana neziaduca udalost.
Neziaduca udalost je jav, voci ktorému sa
nasledne riziko vyhodnocuje spominanym
spdsobom (pravdepodobnost x dopad).
Cize, zdkladné otazky pri implementacii
rizikovej segmentacie st:

1. Aka je pravdepodobnost, ze dojde

k neziaducej udalosti?

2. Aky je dopad (nésledok) neziaducej
udalosti?

Kazdy subjekt, ktory implementuje
rizikovl segmentaciu svojich aktiv, ¢i uz
sa jednd o plynarensku, tazobnd, teleko-
munika¢nu, dialni¢nu spolocnost, letisko,
vyrobcu automobilov, atd si zadefinuje
svoju vlastnu neziaducu udalost popripa-
de viaceré neziaduce udalosti, pre kazdy
subjekt predstavuje riziko niec¢o iné. V spo-
lo¢nosti SPP-D je ako neziaduca udalost
zadefinovany vypadok regula¢nej stanice,
¢ize prerusenie distribucie zemného plynu.

3. PRAVDEPODOBNOST
Pravdepodobnost vyskytu neziaducej
udalosti v podmienkach SPP-D stvisi
zo systémom hodnotenia technického
stavu (HTS) regula¢nych stanic. Systém
HTS spociva v tom, ze kazda hodnotena
regula¢nd stanica md priradené problémy
(obrazok ¢.1), ktoré sa na nej udiali za po-
slednych 5 rokov. Spominané problémy st
v skuto¢nosti vSetky poskodenia a poruchy
technologickej ¢asti a taktiez iniky zemné-
ho plynu, ktoré su odhalené pocas vykonu
preventivnych ¢innosti na regula¢nych sta-
niciach pracovnikmi SPP-D. Kazdy jeden
problém md priradeny takzvany koeficient
zdvaznosti. Hodnota koeficientu zdvaznosti
je bezrozmerny index 0d 0,1 po 1,0, pricom
plati, Ze ¢im vys$sia hodnota koeficientu
zavaznosti, tym je problém zavaznejsi z po-
hladu technického stavu danej regulacne;
stanice a naopak. Je nutné pripomenut,
ze jednotlivé hodnoty koeficientov zavaz-
nosti boli k problémom na regula¢nych
staniciach priradené pracovnikmi SPP-D.
Je teda mozné, ze ini prevadzkovatelia
regula¢nych stanic by mali na hodnoty
koeficientov zavaznosti odli$ny pohlad.
Jednoduchym sti¢tom hodnét koeficientov
zavaznosti je nasledne kazdej hodnotenej
regula¢nej stanici stanovené takzvané HTS
skore. Na zaklade hodnoty vysledného
HTS skore je potom regula¢nej stanici pri-
radené jedno z troch rizikovych pdsiem (A,

B alebo C). Pdsmo A reprezentuje dobry
technicky stav regula¢nej stanice, pasmo
B uspokojivy a pasmo C zly technicky stav
regulacnej stanice. V kone¢nom dosledku
plati, Ze ¢im lep$i je technicky stav, tym je
mensia pravdepodobnost, Ze na regulacnej
stanici dojde k neziaducej udalosti - vy-
padku regulacnej stanice a opacne.

Obr. 1: Zoznam moznych problémov na
regulaénej stanici

Porucha \VWysoky tlak plynu
Porucha PreruSenie dodavky
Porucha Wysoka teplota plynu
Porucha Chybna funkcia
Porucha Nestaly, premenlivy tlak
plynu
Porucha Vypadok ohrevu
Porucha Nizky tlak plynu
Porucha Nestala, premenliva tep-
lota plynu
Porucha Nizka teplota plynu
Porucha Prerusenie dodavky elek-

trickej energie

Poskodenie | Poziar

Poskodenie | PoruSena trubkovnica
predohrevu

Poskodenie | Ubytok hribky steny

PoSkodenie | NaruSenie spojenia, linie

PosSkodenie | PoruSenie upevnenia

PosSkodenie | Na rusenie telesa, celku,
obalu

PoSkodenie | Znecistenie

PoSkodenie | NaruSenie izolacie

4. DOPAD (NASLEDOK)

V ramci implementdcie rizikovej seg-
mentdcie regula¢nych stanic je pri sta-
noveni rizika nutné taktiez poznat, aky
by bol dopad, ak by sa neziaduca udalost
- vypadok regula¢nej stanice stala skuto¢-
nostou. Vo vSeobecnosti je mozné tvrdit,
ze nasledok vypadku regula¢nej stanice
je zavisly na dolezitosti regula¢nej stanice
v distribu¢nej sieti prevadzkovanej spolo¢-
nostou SPP-D. To, aka je regula¢na stanica
v distribu¢nej sieti dolezita z pohladu
distribucie zemného plynu koncovym od-
beratelom, je v podmienkach spolo¢nosti
zadefinované nasledovnymi dopadovymi
faktormi:

1. Pocet odberatelov ovplyvnenych vy-
padkom regulacnej stanice.

2. Charakter odberatelov ovplyvnenych
vypadkom regulacnej stanice.

- pokracovanie na strane 6



3. Ro¢ny prietok zemného plynu cez
regula¢nu stanicu

Kazdy z tychto troch dopadovych fak-
torov sa rovnako ako pravdepodobnostna
zlozka rizika deli na tri rizikové pasma. Na
lepsiu ilustraciu sluzi nasledovny priklad
(dopadovy faktor ¢. 1):

* rizikové pasmo A - menej ako 500
odberatelov

* rizikové pasmo B - od 501 do 1000
odberateov

* rizikové pasmo C - viac ako 1000 od-
beratelov

Podobnym spdsobom st v prostredi
SPP-D zadefinované rizikové pasma aj
v ramci ostatnych dopadovych faktorov.
Skombinovanim rizikovych pasiem vram-
cijednotlivych dopadovych kritérii vznika
sedem moznych kombindcii (napr. AAB,
pri¢om z hladiska dopadu je to to isté ako
napr. ABA).

Zdrojom dat tykajucich sa prvych
dvoch dopadovych faktorov je software
SIMONE, ktory sluzi na simulovanie
hydraulickych pomerov v distribu¢nej
sieti. V pripade kazdej jednej rizikovo

segmentovanej regula¢nej stanice bol
v SIMONE simulovany jej vypadok -
prerusenie distribticie zemného plynu. Na
zéklade uvedeného bol potom regulacnej
stanici priradeny presny pocet odberatelov
aich charakter (maloodber, strednoodber,
velkoodber), ktori by ostali bez plynu
(Obr. ¢.2). Zdrojom dat tykajucich sa
tretiecho dopadového faktora cez regu-
la¢né stanice je interna databaza ro¢nych
prietokov zemného plynu cez jednotlivé
regula¢né stanice v metroch kubickych.

5. PRIRADENIE PRVOTNEHO RI-

ZIKA

Potom, ¢o st rizikovo segmentovanej re-
gula¢nej stanici priradené rizikové pasma
na pravdepodobnostnej stranke a je taktiez
znama vyslednd kombindcia tykajica sa
dopadovych faktorov, je mozné regula¢nej
stanici priradit takzvané prvotné riziko,
¢o redlne znamena zaradenie regula¢nej
stanice do jednej z troch rizikovych zén.
Tu je vSak potrebné upozornit na fakt, ze
prvotné zaradenie regula¢nej stanice do
rizikovej zony, moze ale nemusi byt findlne.
V praxi to znamend, Ze regula¢na stanica
sa moze v kone¢nom désledku presuntt

z jednej rizikovej zony do druhej. Detaily
takéhoto posunu su opisané v kapitole 6.
Priradenie prvotného rizika sa udeje na za-
klade takzvanej rizikovej matice (Obr. ¢.3),
ktora je kombindaciou pravdepodobnostnej
stranky a dopadovych faktorov.

Ako je mozné vidiet z predchadzajiceho
obrazka, v rizikovej matici sa nachadzaja
tri odli$ne farebné oblasti. St to spominané
rizikové z6ny, v ramci ktorych sa v riziko-
vej matici vyskytuje uréity pocet rizikovych
segmentov (1 segment — 1 §tvorcek). V ko-
ne¢nom dosledku vsak nie je tak dolezity
segment, do ktorého je regula¢na stanica
zaradena, dolezitejsia je farba predmetné-
ho segmentu. Do zelenej zény st prvotne
zaradené najmenej rizikové regula¢né
stanice, do oranZovej zony stredne rizikové
a do cervenej zony su logicky zaradené
najviac rizikové regulac¢né stanice.

6. FAKTORY OVPLYVNUJUCE FI-

NALNE RIZIKO
Findlne priradenie rizika, ¢ize zaradenie
regulacnej stanice do jednej z troch riziko-
vych zon je okrem pravdepodobnostnej
stranky a dopadovych faktorov ovplyvnené

Obr. ¢.2: Simulacia vypadku regulacnej stanice v SIMONE



Obr. ¢.3: Priklad rizikovej matice

aj dal$imi faktormi technického charakteru
respektive suvisia s vybavenostou pred-
metnej regulacnej stanice. Tieto faktory st
nasledovné:

1. zokruhovanie regula¢nej stanice.

2. vybavenost regulacnej stanice zaloznymi
reguldtormi — monitormi.

3. vybavenost regulacnej stanice zaloznou
regula¢nou radou.

Tieto faktory su povazované za také, ktoré
neovplyviiujua striktne pravdepodobnostnd
alebo dopadov stranku rizika, ovplyviuja
riziko ako také. Ak je regula¢na stanica zo-
kruhovana, v pripade jej vypadku dokazu iné
regulac¢né stanice, s ktorymi je zokruhovana
nahradit jej funkciu. Z tohto dévodu je zo-
kruhovana regula¢na stanica povazovana za
menej rizikovi ako nezokruhovana. Rovna-
ké tvrdenie plati aj pre dva ostavajuce faktory.
Ak je regula¢na stanica vybavena zaloznou
regula¢nou radou, ktora v pripade vypadku
prevadzkovej regulacnej rady plnohodnotne
prebera jej funkciu a / alebo je vybavena
zéloznymi reguldtormi — monitormi, ktoré
v pripade zlyhania reguldtora tlaku plynu
taktiez plnohodnotne preberaju jeho funk-
ciu, takdto regula¢na stanica je povazovana
za menej rizikovad ako ta, ktord spomina-
nym technickym vybavenim nedisponuje.
Findlne riziko je na zaklade tychto faktorov
ovplyvnené tak, Ze sposobuju posuny medzi
jednotlivymi rizikovymi segmentmi v rizi-
kovej matici po prvotnom priradeni rizika
regula¢nej stanici. Za kazdy faktor, ktory je
splneny v pozitivnom zmysle (napr. regulac-
nd stanica je zokruhovana), sa umiestnenie
regulacnej stanice v rizikovej matici postva
smerom dolava, ¢iZze k najmenej rizikovej
zbne (zelend zona). Ak je akykolvek faktor
splneny v negativnom zmysle (regulacna
stanice nie je zokruhovand), umiestnenie
regula¢nej stanice sa posuva opa¢nym
smerom, doprava k najviac rizikovej zéne
(¢ervend zdna). Redlne to teda znamend,
Ze regula¢na stanica sa mozZe umiestnit tri
rizikové segmenty nalavo alebo napravo
od svojho prvotného umiestnenia, ¢o moze
v kone¢nom désledku znamenat prechod

z jednej rizikovej zony do druhej. Maximal-
ne je vsak mozny posun regulacnej stanice
o jednu rizikovu zénu, nie o dve.

7. DOSLEDKY FINALNEJ RIZIKO-
VEJ SEGMENTACIE

Utelom rizikovej segmentdcie regulaénych
stanic v prostredi SPP-D. je ich roztriedenie
do troch rizikovych z6n. Na regula¢nych stani-
ciach, ktoré su zaradené do najmenej rizikovej
zény, su ¢innosti preventivnej udrzby a ich
frekvencia obmedzené na nutné, to znamena
legislativne minimum. Tato minimélna uro-
ven preventivnej Gdrzby je dand Vyhlaskou
508/2009 Z.z. Co sa tyka regula¢nych stanic,
ktoré su zaradené do stredne rizikovej zony,
uroveii preventivnej udrzby ostava nezmenena.
Na regula¢nych staniciach, ktoré st zaradené
do najviac rizikovej zony sa urcité ¢innosti
preventivnej udrzby vykondvaju Castejsie, ako
v minulosti.

8. ZAVER

Regula¢né stanice, ktoré prevadzkuje spolo¢-
nost SPP-D. sa rozli$uji v mnohych aspektoch.
Lisia sa uroviiou regulacie tlaku zemného plynu,
rokom sprevadzkovania, vyrobcom, vykonom,
technickym vybavenim a mnohymi dal$imi
parametrami. Co je véak z hladiska rozli¢nosti
medzi nimi velmi dolezité, je fakt, Ze sa rozliSuji
aktudlnym technickym stavom a ich vyznamom
v distribuc¢nej sieti z hfadiska dodavky zemného
plynu koncovym odberatelom. Fakt, Ze spo-
lo¢nost SPP-D pristupila za¢iatkom roka 2015
k implementdcii rizikového pristupu k riadeniu
preventivnej udrzby na regula¢nych staniciach
sa teda javi ako logicky. Tento proces totiz vedie
k efektivnemu manazmentu firemnych aktiv
z hladiska alokdcie financii ur¢enych na ich
prevadzku, ¢o by mal byt jeden zo zakladnych
cielov podnikatelského subjektu.

Autor:
Tomas Hruska
team leader integrity siete
SPP - distribtcia, a.s.
Mlynské nivy 44/b
825 11 Bratislava

NOVA EUROPSKA NORMA

EN 15 628:2014 ,,Poziadavky na
kvalifikaciu pracovnikov udrzby*
aj v slovenskom preklade

Slovenska spolo¢nost tdrzby uz vyse 10
rokov aktivne spolupracuje pri zavadza-
ni novych eurdpskych noriem z oblasti
udrzby do sustavy slovenskych technic-
kych noriem STN ich prekladom do
slovenského jazyka. Prvou normou v roku
2006 bola revizia prekladu terminologic-
kej normy STN EN 13 306:2000 “Udrzba
- terminologia’, ktora bola uz medzitym
v roku 2011 revidovana a rovnako vysiel
aj slovensky preklad revidovanej normy.

Dalsie preklady noriem z oblasti
udrzby boli STN EN 13 269:2006
,2Udrzba. Névod na pripravu zmlav o
dribe.; STN EN 15 341:2007 ,,Udriba.
Klucové ukazovatele vykonnosti“; STN
EN 13 460:2009 ,,UdrZzba. Dokumenticia
udrzby., EN 15331: 2011 ,Kritérid na-
vrhu, manazérstva a riadenia ¢innosti
udrzby budov®

Najnov$ou normou, ktord onedlho vyj-
de v slovenskom preklade je EN 15 628:
2014 ,,Udrzba - Poziadavky na kvalifikiciu
pracovnikov tdrzby“. Norma nadviazala
na skor vydant technicku spravu CEN TR
15 628:2007 pod rovnakym nazvom, ktora
vychddzala z poziadaviek definovanych
pracovnymi skupinami EFNMS ,Vzde-
lavanie® a ,Certifikacia“ Hlavny rozdiel
medzi technickou spravou a novou nor-
mou je, ze popis kritérii na kvalifikaciu
je rozdeleny na kompetentnosti, poza-
dované minimalne zru¢nosti a zdkladné
vedomosti. Nova norma ma revidovanu
$truktaru s ciefom zamerat dokument
viac na tlohy ako na vedomosti pri plnom
re$pektovani odporucani obsiahnutych v
Eurdpskom kvalifika¢nom ramci (EQF).
Norma Specifikuje kvalifikaciu pracov-
nikov so zretelom na ulohy, ktoré maju
vykonavat v ramci adrzby zariadeni,
infrastruktary a vyrobnych systémov.

Norma definuje rozsah vedomosti,
zru¢nosti a kompetentnosti, ktoré sa
vyzaduju pre kvalifikdciu pracovnikov
udrzby a vztahuje sa na nasledovnych
odbornych pracovnikov v udrzbarskej
organizacii:

o Technik udrzby $pecialista;
o Majster udrzby a inZinier udrzby;
o Manazér udrzby.

SSU chce aj formou prekladu do slo-
venciny priblizit eurépske normy z oblasti

.....

lov na Slovensku.



PREVENTIVNY PRISTUP V RIADENI PROCESOV

PETRONELA VIROSTKOVA
Uvop

Kvalita a jej zabezpecenie uZ nie su doménou
len $pickovych organizicii. Snaha o prezitie na
silnom konkuren¢nom poli niti ¢im dalej viac
organizdcie zaujimat sa o systémy manazérstva
ako aj aplikovatich do praxe. Riadenie procesov
v organizécidch sa vykondva prevazne v PDCA
cykle - planuj, urob, over a konaj. DoéleZitost
pldnovania procesov rastie, nakolko zabezpe-
Cenie kvality procesov uz v tejto faize ma znaéné
ekonomické vyhody. Je ovela lacnejsie nahradit
vyradzovanie nezhodnych produktov tym, ze
sa zabezpedi vyroba iba zhodnych produktov.
Pod preventivnym pristupom rozumieme
zabezpecovanie kvality procesov uz vo faze
pldnovania, ako aj vo vSetkych ostatnych pro-
cesoch organizicie.

V diplomovej praci som sa zaoberala popi-
som procesov, ich delenim, poziadavkami na
ich riadenie ako aj metodikou ich hodnotenia
(nastroje a techniky zabezpecovania kvality,
ktoré sa pouzivaji v celom procese riadenia kva-
lity). Na zistenie zhody produktu s poziadavka-
mi sa v organizaciach pravidelne vykonavaju
audity. Tie st bud vlastné, teda interné alebo
druhou stranou, teda externé, napr. zakaznik.
Audity pozname: audit produktu, procesu,
systému a audit personalu. Zo zisteni nezhdd
z auditov sa navrhuju napravné opatrenia, urci
sa ¢as ich vykondvania a zodpovedna osoba za
vykonanie tychto opatreni.

Analyzou systému riadenia v organizacii som
dospela k navrhu nového auditu, ktory bude
pokryvat a zjednocovat kritické body, ktoré st
auditované inymi auditmi za i¢elom odhalenia
nezhod, ktoré neskdr moézu mat vplyv na kvalitu
produktu. Nésledne bol tento audit zahrnuty do
$tudie analyzy FMEA tak, ze v pripade zlého
vysledku z navrhnutého auditu sa navrhne
prevencia a detekcia v analyze FMEA.

1. ANALYZA SYSTEMU RIADENIA VO

VYBRANE] ORGANIZACII

Organizécia v ktorej som analyzovala systém
riadenia procesov je poprednym svetovym
dodavatelom pre automobilovy priemysel. Za-
oberd sa vyrobou dvernych panelov, palubnych
dosiek a stredovych konzol do automobilov.

Vsetky procesy sa riadia na zaklade vlastné-
ho systému riadenia zaloZeného na komplexnej
vizii s cielom neustdleho zdokonalovania
zdkladnych postupov, ktory zahfna vytvorené
prostriedky a technoldgie ndpomocné kazdému
zamestnancovi. Tieto ndstroje su spracované
a popisané tak, aby boli lahko pochopitelné
a pouzivatelné operdtorom na linke. Manazér-
stvo procesov organizécie vychadza z Demin-
govho PDCA cyKklu, teda planuj — urob - over
- konaj (zlepsuj).

1.1 ZAKLADNE NASTROJE VLASTNEHO

SYSTEMU RIADENIA
Vsetci operatori musia byt dokladne zasko-
leni a pri svojej praci st zodpovedni za kvalitu
produktu s ktorym v procese pracuji. Ovladaja
pracu na vSetkych pracovnych staniciach, ¢o je
vyhodné v pripade dovoleniek, absencii a pod.
Na kazdom pracovisku je nastenka, ktord ob-

sahuje zakladné informacie ako su zdkaznik,
produkt, indikdtory, oznamy a pod. Na tejto
nastenke sa nachddzaju i fotografie ¢lenov timu
a vizualizdcia vysledkov kazdodennej prace.
Tieto informdcie sa pouzivaju pri poradach,
ktoré sa uskuto¢nuju pred zaciatkom kazdej
zmeny.
V organizicii sa vyuZzivaju tieto zakladné
nastroje kvality:
o Vizuéalna kontrola - kontrola produktu
zamestnancom, ktory skontroluje kazdy kus
s ktorym v procese pracuje a to pri prijati
produktu od operétora predchadzajiuceho
procesu ako aj pri odovzdani nasledujicemu
operatorovi na linke. Pri najdeni chybného
dielu musi zamestnanec oznacit chybu cer-
venou nélepkou s kddom a popisom chyby
a tento chybny diel odniest na schvélenie
findlnej kontrole. Pri tejto kontrole maja
zamestnanci k dispozicii pracovné instrukcie
na posudenie zhodnych kusov.

« Cervené prepravky - kazdy stanoveny
nezhodny kus sa pred ulozenim do tzv.
cervenych prepraviek musi schvalit lidrom.
Tento kus musi mat jasne oznacenu chybu.
Prepravky musia byt cervenej farby, alebo
oznacené Cervenou paskou a miesto ich
uloZenia, teda zem musi byt takisto oznacena
¢ervenou paskou.

o Opravy pod kontrolou - na tomto praco-
visku mézu pracovat len dokladne zaskoleni
operatori a musia dodrZiavat stanovené
indtrukcie pre opravu. Kazdy uspesne opra-
veny kus sa oznadi z opaénej strany fixou
znakom RW a vréti sa spat na pracovisko
odkial bol vyradeny. Opravy sa eviduju do
formularov oprav.

o Poka Yoke - tento spolahlivy systém umoz-

nuje pokracovat v procese vyroby alebo

kontroly len ak st splnené vsetky poziadavky.

Poka Yoke sa v organizacii vyuziva v procese

lepenia koZe na plasty a pri $iti airbagovych

kapsi. Funk¢nost nastroja Poka Yoke nam

znazornuje ¢ervena a zelend karticka Poka
Yoke - obr. 1.

Zhodny prvy kus - na za¢iatku kazdej zmeny
sa vykonava kontrola tzv. zhodny prvy kus.
Je dokazom, ze vSetko pre vyrobu produktu
zhodného s poziadavkami je v poriadku. Na
uskutoénenie tohto overenia zamestnanci
musia vyplnit kontrolny list 1 OK dielu, ktory
zahrnuje oblasti: HSE, 5 S, tréning (polyvalen-
cia), PokaYoke, procesné parametre, parametre
produktu - rodny list 1 OK dielu. Ak je prvy kus
v poriadku tak sa umiestni na vidite[né miesto.

Finalna kontrola - tato kontrola sa vyko-
nava tesne pred exportom k zdkaznikovi. Je to
posledna pracovna stanica linky a zamestnanci,
ktory ju vykondvaji musia vediet pracovat
s katalogom defektov a hrani¢nymi vzorkami.

QRCI sa pouziva na rie$enie pricin problé-
mov v pripade vyskytu nezhodnych produktov
v pripadoch ako reklamadcia, uraz, incident
a viac nezhdd za zmenu. Predstavuje velky
papier na ktorom sa podrobne rozpi$u pri¢iny
problému, ktoré sposobili nezhodu.

Safety & Regulation pracovisko - je pra-
covisko, kde sa vyzaduje extra kontrola nad
procesom. Su to procesy, od ktorych spravnej
aplikacie zavisi bezpec¢nost zakaznika (spravna
poloha airbagu, jeho $itia a predrezania).

Standardizovana praca - organizacia
vramci tandardizovanej prace ma vypracovany
Standardizovany pracovny postup, ktory pres-
ne popisuje postup prace pri danej operdcii
s obrazovou prilohou a jeho stcastou je aj upo-
zornenie pre dodrzanie bezpecnosti a kvality.
Vyuziva sa ako zakladny tréning operatorov,
ale aj ako pomocka.

5§ - tento nastroj sa v organizdcii vyuziva na
eliminaciu plytvania, zvySovanie produktivity
a povazuje sa za zaklad na zlep$ovanie.

Kanban - tento nastroj sa vyuziva na prenos
informacii medzi procesmi pomocou riadiacich
kariet.

Obr. 1 Ndstroj Poka Yoke



1.2 KONTROLA EFEKTIVNOSTI V ZLEP-
SOVANI PROCESOV — AUDITY PRO-

CESOV

Kontrola plnenia poziadaviek sa vykonava
vo vsetkych fazach riadenia. Organizicie po-
uzivaju na hodnotenie informacie z oblasti
ako spokojnost zakaznikov, zavery z auditov a
meranie vykonnosti procesov pomocou Sigma
sposobilosti, indexov sposobilosti a pod. Na
hodnotenie plnenia poziadaviek som v orga-
nizécii zvolila audity procesov a st to:

1. Valida¢ny formular finalnej kontroly - ten-
to audit sa vykonava hlavne pri zacati nového
projektu dvakrat do roka. Vykonavaju ho
zamestnanci na findlnej kontrole a nesmie
presiahnut viac ako 20 bodov kontroly.

2. Specidlny S&R audit - vykondva sa dvakrat
do roka. V tomto audite sa hodnotia oblasti:
oprava pod kontrolou, zvarovanie, nitova-
nie a tepelné spracovanie.

3. Audit podla VDA 6.3 - pozaduje najdo-
lezitej$i zakaznik Daimler — Mercedes a je
napldnovany 4 x do roka. Zahfna $iroka
8kalu otazok.

2 NAVRH NOVEHO AUDITU NA ODHA-
LENIE VZNIKAJUCICH CHYB V PRO-

CESOCH

Spominané audity, ktoré organizacia vyuziva
na kontrolu plnenia poziadaviek vyzaduju vy-
soky pocet postupov naco je potrebné neustale
zaucatTudi. Tieto audity by sa mali v organizacii
vykonavat kazdy mesiac, ¢o sa ale nestiha. Mo-
jim navrhom pre zlepsenie odhalenia nezhod
v procesoch, ktoré neskor mozu mat vplyv na
kvalitu produktu je jeden zlucujuci audit, ktory
sa v organizdcii bude vykonavat pravidelne.
Hlavnou poziadavkou pre vznik tohto auditu
procesov vykondvanych na vyrobnych linkach
je pokrytie a zjednotenie kritickych bodov,
ktoré su auditované inymi auditmi. Navrhnuty
audit bude zrozumitelny, rychly a nebude
vyzadovat $pecidlne $kolenia alebo tréning.
Vychadza z postupov auditu VDA 6.3 a je
zamerany na kontrolu ndstrojov kvality, ktoré
vyuzivaju zamestnanci na linke v organizicii,
S&R procesov a dokumentdcie. Tento audit
je vypracovany tak, ze je rychlo vykonatelny
v priebehu 1 - 2 hodin. KedZe vyroba produktov
v organizacii zahfna predovsetkym manualnu
pracu operatorov, je nevyhnutné kontrolovat
spravnost postupov ich prace s vyuzitim na-
strojov kvality, s ktorymi st vetci zamestnanci
obozndmeni.

2.1 VYPRACOVANIE KONTROLNEHO

LISTU

Na vyber bodov auditu som pouzila klasicku
timovu metddu brainstorming, kde som zhod-
notila zakladné okruhy auditov. Z vysledkov
nedavno prebehnutého recertifika¢ného auditu
systému podla STN EN ISO/TS 16949:2009 som
zahrnula body na zlep$enia do auditu. V spo-
minanom audite boli odhalené tieto mensinové
nezhody nezavazného charakteru:

« nevhodne popisany $tandardizovany postup
prace (chybal datum aj podpis zodpoved-
ného),

o rodny list z 1 OK dielu - nezhoda s planom
kontroly a chybal podpis zodpovedného,

« nedostatky v 5 S - namiesto 1 OK dielu
vystaveny iny diel.

Nasledne som priradila k nastrojom kvality
vyuzivanych v organizdcii pri vyrobe produktu a
k S&R procesom jednotlivé otazky, ktoré su za-
merané na kontrolu spravnosti postupov prace
a vyuzivania ndstrojov kvality zamestnancami
na linke (vzor obr. 2).

Hodnotena ,

kapitola Otazky
Pre kazdy bod kontroly je
dane: ¢o kontrolovat, ako
kontrolovat, frekvencia kon-
troly, kritéria potrebné na
schvdlenie kusu, ¢o urobit v
pripade, ze kus je NOK (scrap

Autokon- | alebo oprava)

trola

Operétor poznd a dodrziava
body kontroly a cestu kontroly
uvedené v SPP?

Body kontroly st aktualizo-
vané, schvdlené a rovnako
uvedené v kontrolnom plane?

Obr. 2 Vzor - kontrolny list Specidlneho
auditu - verzia ¢. 1

2.2 VYVOJ SPECIALNEHO AUDITU KVA-

LITY
Verzia ¢. 1

Verzia ¢. 1 $pecidlneho auditu kvality sa ove-
rila ski$obnym auditom na linke ¢. 1. Jednotlivé
otazky v audite boli hodnotené stupnicou, ktora
sa bude nadalej pouzivat:

o 1 bod - velmi zla uroven,

o 2body - zI4 troven,

o 3body- priemerna (menej ako o¢akdvame),

o 4body - dobra (podla o¢akavani),

o 5 bodov - velmi dobra uroven (prekonava
ocakdvania).

Vysledkom bolo zistenych $trnast rizikovych
oblasti pri vykondvani jednotlivych procesov
(vzor obr. 3), ktoré dosahovali niz$i pocet
bodov ako 4.

Operator poznd a dodrziava
body kontroly a cestu kontroly | 3
uvedent v SPP?

Body kontroly st aktualizo-
vané, schvalené a rovnako | 3
uvedené v kontrolnom pléne?

AvuTo-
KONTROLA

St dostupné vsetky meracie
pomocky a su kalibrované a | 3
oznacené laboratériom?

Obr. 3 Vzor - rizikové oblasti pri verzii ¢. 1
Specidlneho auditu

Celkovy vysledok auditu sa vyjadruje per-
centudlnym vyjadrenim obr. 4. Pri vyvoji audi-
tu, teda pri verzii ¢. 1 a ¢. 2 sme pouzili bodové
hodnotenie, nakolko sa audit dalej spracovaval
a roz$iroval o body kontroly.

Celkové hodnotenie verzie ¢. 1 $pecidlneho

auditu kvality dosiahlo 81 bodov, ¢o znamena,
ze linka je v uplnom poriadku. Pri tejto prvej
verzii sa pocas auditu zistilo, Ze auditori si nie-
ktoré body kontroly vykladali nejednotne. To
znamena, Ze hodnotili veci rozne, resp. nevedeli
presne, ¢o maju kontrolovat. Preto sa pri verzii
¢. 2 Specidlneho auditu kvality doplnila tzv.
vysvetlovacia Cast, t. j. ocakdvané odpovede k

Hodnotenie Napravné opatrenia

Linka je v Gplnom poriadku

|

Stav linky je dostato¢ny. Naprav-

_R(
60-80% né akcie v PDCA.
Stav linky je nedostato¢ny. Na-
pravné akcie v PDCA. Opakova-
40-60% nie auditu v priebehu 30 dni! Vy-

konat update FMEA so zistenymi
nedostatkami.

Stav linky je nevyhovujuci. Na-
pravné akcie v PDCA. Okamzite
kontaktovat UAP manazéra! Vy-
konat update FMEA so zistenymi
nedostatkami.

Obr. 4 Celkové hodnotenie Specidlneho
auditu
jednotlivym otazkam, ktoré by mali dosiahnut
$tvorbodovu troverni hodnotenia. Nasledne sa
opétovne vykonal skisobny audit.

Verzia ¢. 2

o vysledok auditu dosiahol 92 bodov, ¢o zna-
men4, ze linka je v uplnom poriadku,

o znizil sa pocet rizikovych oblasti na sedem,

o doplnili sa do kontrolného listu otazky tyka-
juce sa kontroly aktualnosti dokumentdcie
na linke a kontroly klu¢ovych a $pecialnych
charakteristik, ako aj o¢akavanych odpovedi
k prislichajacim otdzkam.

Verzia ¢. 3

o vysledok auditu dosiahol 142 bodov, t. j.
81,14 % - linka je v uplnom poriadku,

« schvalila sa do pouzivania a zahrnula sa do
pldnu auditov s opitovnym pristupenim k re-
vizii po pol roku na zéklade pripomienok.

2.3 POUZITIE SPECIALNEHO AUDITU

KVALITY PRITVORBE A KONTROLE
FMEA PROCESU
Body pre kontrolu navrhnutého $pecialneho
auditu vychadzaju aj z analyzy pric¢in chyb aich
dosledkov (FMEA). Jedna z otazok sa konkrétne
yta na koherentnost z P - FMEA obr. 5.

Ma linka Back-up proces pre pri-
pad vypadku el traceability? Vie
ako postupovat?

Su SC/CC koherentné s P-FMEA?

SPECIALNE
CHARAKTE-
RISTIKY
SC/CC

Obr. 5 Vzor - kontrolny list $pecidlneho
auditu
Analyza FMEA sa neustale aktualizuje.
Specialny audit kvality sa vykonava pravidelne
a v pripade celkového hodnotenia pod 60% sa
musi skontrolovat a aktualizovat FMEA - obr.
6 (na str. 8). Po kontrole sa navrhne prevencia
a detekcia nezhody a musi sa aktualizovat aj
Plan kontroly.
ZAVER
Navrhnuty $pecialny audit kvality pokryva
a zjednocuje kritické body, ktoré su kontrolo-
vané inymi auditmi. Predstavuje isporu ¢asu na
$kolenia auditorov ako aj vykonavania auditov.
Najvacsim prinosom je vak véasné odhalenie
vznikajucich nezhdd v procesoch, ktoré vply-
vaju na vyslednu kvalitu produktu.
Autor(i):
Ing. Petronela Virostkova
cena SSU za diplomovu pracu pre absolventku
SjE, TU v Kosiciach. Vedtcou diplomovej
prace bola prof. Ing. Hana Pacaiova, PhD.
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- pokracovanie zo strany 9

Obr. 6 Zahrnutie Specidlneho auditu kvality do stiidie FMEA

€ [Predmet P TL | [Garant VYZVA PRE ZAUJEMCOV

et > O VZDELAVANIE ,,MANAZER UDRZBY “
1 Organizacia udrzby a adrzbové 6 pt |ZU
systémy Zilina Slovenska spolo¢nost udrzby, ako organiza¢ny garant, a Strojnicka
2 Bezpecnost technickych systémov 6 pt TUVI.<E fakl.llta Zilfns?(lej Em.iverzity, ako odl:?or?}.? .garant diétanénéhlo \,szelé-
Kogice vania, pozyvaju zaujemcov aby sa prihlasili do kurzu ManaZzér udriby.
3 Vypoctové technika v riadeni udrzby |4 [6 |pt |ZU V pripade dostatoéného zéujmu (minimélne 12 Geastnikov) je mozné
InZinierska $tatistika a pravdepodob- |6 pt |SPU otvorit dali beh.
nost Nitra Kurzy st organizované v jarnom alebo jesennom behu. Pozostévajui z
5 Udrzba vyhradenych technickych 6 pt [TIBra- dvoch tyzdnovych sustredni, na ktoré nadvazuje individualne $tidium
zariadeni (VTC) t}slava a konzultdcie prostrednictvom e-learningu. Sustredenia mozu byt roz-
6 Opravarenské technoldgie 6 pt |ZU delené aj na viac &asti.
Spolu|34 |6 Predpokladany termin zadiatku dalSieho kurzu je planovany na
2. semeter jesen roka 2015. Termin je mozné po dohode zmenit.
7 Kvalita a spolahlivost technickych 6 pt |SPU Miestom sustredeni a obhajoby zavereénych prac je Zilinska uni-
systémov Nitra verzita v Ziline, pripadne, ak viac vyhovuje, v mieste zabezpe¢enom
8 Koncepcia udrzby TPM 6 pt [ZU uéastnikmi kurzu.
9 Koncepcia tidrzby RCM 4 pt ?U Program celoiivotnf':ho,vzdelévania, ,,MAIA\IAZI:;R UI?RZBY“ j e urceny
Zilina pre absolventov technickych odbornych §kol, univerzit a vysokych skol.
10 | Benchmarking, planovanie a LCC 6 pt [zU Absolvovanie vysokoskolského §tadia nie je podmienkou.
v udrzbe Zilina MAXIMALNY POCET UCASTNIKOV JEDNEHO BEHU JE 14.
11 | Technicka diagnostika 6 pt |ZU Cena pre jedného ucastnika je:
12 |Informaéné systémy udrzby 6 |6 |z |ZU Pre élena SSU 660.- €
Spoluf34 |6 Pre neclena SSU 1000.- €
3. semester
15 | Odborni exkurzia 0 |30z |ZU
16 | Zavere¢nd praca ,,Projekt udrzby 30 [o | vSetci
podniku®
Spolu[0 |60
Celkom za $§tidium | 140 h

Poznambka: P — prednaska; L — laboratdrne cvicenie, pt — pisomny
test; z — zapocet; o — obhajoba zavere¢nej prace




,»Cas ani energiu, ktoré sme
venovali vykonnostnému auditu
udrzby, nelutujeme*

Slovenska spolo¢nost tdrzby neustale obo-
hacuje svojich ¢lenov aj neclenov novymi met6-
dami na zvy$ovanie postavenia a preukazova-
nia t¢innosti udrzby vo vyrobnych podnikoch
na Slovensku. Prostrednictvom vykonnostného
audit udrzby pomahame manazérom udrzby
nachddzat cesty na zlep$enie procesu tdrzby
a zaroven aj vyrobného procesu, ktorého je
udrzba podporou, resp. sucastou.

Nedévno nés oslovila holandska spolo¢nost
podsobiaca na Slovensku, firma Inalfa Roof Sys-
tems posobiaca v Krakovanoch pri Piestanoch.
Spolo¢nost Inalfa Roof Systems je jednym z
celosvetovo najvicsich dodavatelov stre$nych
systémov pre automobilovy priemysel. Spo-
lo¢nost disponuje vlastnymi navrharskymi,
vyvojarskymi a vyrobnymi kapacitami, ktorych
vysledkom st slne¢né strechy alebo otvaratelné
stre$né systémy pre takmer 50 najdolezitejsich
vyrobcov automobilov, ako su Audi, Volkswa-
gen, Bentley, Ford, KIA, Volvo, BMW, IVECO,
Scania, MAN a dalsi.

Podla vyjadrenia manazéra udrzby uve-
denej spolo¢nosti Ondreja Melisa, cielom
vykonnostného auditu udrzby bolo zistit, kde
nasmerovat systém vykonu udrzby a pritom sa
nezameriavat na ¢innosti, ktoré vlastne interni,
¢ externi zdkaznici ani nechcu. Je zrejmé, ze
kazdy vyrobny zavod ma svoje $pecifika, ale
vyhodou Slovenskej spolo¢nosti udrzby je pra-
ve skutoc¢nost, ze zdruzuje vyrobcov z réznych
odvetvi, ktori sa dokdZzu o svoje skuisenosti delit
a vzajomne sa indpirovat, hovori pan Ondrej
Melis. ,,Mali sme moznost ist sa pozriet do spo-
lo¢nosti Hella v BAnovciach nad Bebravou, kde
sme videli prinosy zavedenia systému Totalne
prediktivnej udrzby (TPM). Velmi nas oslovil
aj systém Andon, ktory v Helle vyuzivaju, a
radi by sme sa v kratkom ¢ase vydali asi tymto
smerom aj my, " uviedol Ondrej Melis.

Vykonnostny audit tdrzby sme realizovali
v zloZeni: Ing. Gabriel Dravecky, PhD., prof.
Ing. Hana Pacaiova, PhD., a Ing. Michal Zilka.

V ramci Vykonnostného auditu udrzby ako
aj systému manazérstva kvality boli prehodno-
tené nasledovné oblasti, ktoré boli zhrnuté do
zaverecnej spravy:

o DPolitika a stratégia udrzby

o Ludské zdroje, $kolenia, motivécia

o Rozpocet, nahradné diely a sluzby

o Korektivne ¢innosti ,

« Hodnotenie efektivnosti drzby, meranie

a zlep$ovanie
o Bezpecnost a environment
o Podpora informa¢nymi technoldgiami
» Pohotovost
o Naklady na udrzbu

Nakolko zavere¢na sprava je vecou ob-
chodného tajomstva, uvadzame vyjadrenie
manazéra udrzby, ktory sa k vykonanému
vykonnostnému auditu vyjadril aj v ¢asopise
ATP Journal:

,Cas ani energiu, ktoré sme venovali vykon-
nostnému auditu udrzby, nelutujeme. Bolo to
objektivne a nestranné zhodnotenie aktualneho
stavu nasej udrzby. Urcite nam ukdzal priestor
k zlepSeniu a nové ciele, kam sa moze nase
oddelenie postvat. Nezavisly pohlad ndm v
mnohom otvoril o¢i a nasmeroval nds v mno-
hych oblastiach

smerom k moderne fungujucej vy-
robnej spolo¢nosti s modernym systé-
mom riadenia udrzby.

Vrelo takyto audit odporti¢am kazdej firme.

Rozhovor s pinom Ondrejom MeliSom
o vykonnostnom audite udrzbe v spolo¢-
nosti Inalfa Roof Systems uskuto¢nil aj
¢asopis ATP journal. PIné znenie rozhovo-
ru si najdete na stranke nasej spolo¢nosti:
http://www.ssu.sk.

Po absolvovani auditu ziskala spolo¢nost aj certifikat s platnostou tri roky. Ondrejovi Melisovi
(vlavo) ho odovzdali auditori prof. Ing. Hana Pacaiovd, PhD. a Ing. Gabriel Dravecky, PhD.

CASOPIS UDRZBA

UDRZBA  ¢&asopis pracovnikov tidrzby
Séfredaktor: doc. Ing. Juraj Grenéik, PhD.
Zastupca $éfredaktora:

doc. Ing. Vladimir Stuchly, PhD.
Redakénd rada:

Ing. Michal Abrahamfy

Ing. Dusan Belko

Ing. Gabriel Dravecky

Ing. Katarina Grandova

Ing. Peter Herman

Ing. Vendelin Iro

prof. Ing. Hana Pacaiova, PhD.

Ing. Marko Rentka

prof. Ing. Peter Zvolensky, PhD.

Ing. Michal Zilka
Adresa redakcie:

K DMT SjF Zilinskd univerzita,

Univerzitna 1, 010 26 Zilina
Inzertné oddelenie:

K DMT SjF Zilinskd univerzita,

Univerzitna 1, 010 26 Zilina
Tel. Gstredna s automatickou predvolbou:

041 513 2551, fax: 041 565 2940

Internet: www.ssu.sk ; www.udrzba.sk
e-mail: iro@ssu.sk
REDAKCIA:

Pracovnici redakcie:
doc. Ing. Vladimir Stuchly, PhD.
doc. Ing. Juraj Gren¢ik, PhD.
Ing. Roman Poprocky

Veduci ¢isla: doc. Ing. Vladimir Stuchly, PhD.

Vydéava: SLOVENSKA SPOLOCNOST
UDRZBY, 4 x za rok

Projekt: Katedra obnovy strojov a zaria-
deni ©

Tlac: MIRA Foto & Design Studio,
Dolné Nastice

Registracia MK SR

Registracné ¢islo: EV 1196/08
Tematickd skupina: B 6
Datum registracie: 9. 5. 2001
pre inzerujtcich do ¢asopisu UDRZBA:
titulnd strana: 330 €
dalsie strany obalky: 200 €
inzercia resp.
reklamny ¢lanok v ¢asopise:

Linky:

www.ssu.sk

166 €

www.udrzba.sk

Strojnicka fakulta Zilinsk4 univerzita
www.fstroj.uniza.sk

Katedra dopravnej a manipulacnej techniky
kdmt.uniza.sk

Maintenance.sk

http://www.maintenance.sk

Vzdelavanie ,,ManaZér adrzby“

http://www.is-udrzby.sk:70/vzdelavaniel




12




