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Je skutoéne vyzvou hovorit o Udrzbe pol
hodiny, pricom je potrebnych §tyri aZ pat rokov,
kym absolvuje inZinier udrZby a niekol'ko rokov
praxe je potrebnych, aby mal ¢lovek zakladnu
predstavu o tomto odvetvi techniky. Budem
sa snaZif ako len viem, ale prosim o vasu

zhovievavost.

O ¢oM HOVORIME?

Kaida veta je dobra. Slovo ,udrzba” |

vyvoliva odmietavy G¢inck u finanéného
manaZéra, ktory ju povazuje za nutné zlo, zdroj
zarudenych vysokych vydavkov vynaloZzenych na
neisty zisk. Preto by sa malo pouzivatl iné slovo.
Napriklad ,podnikové inZiniersivo”, ktoré ma
3irsi zaber ako udrZba. Navrhom nebohého
Dennisa Parkesa, svojho ¢asu ,duse" britskej
idriby, bolo pouZivat tiez komplikované slovo
.Terotechnologia®. Lepsi vyraz, prijatelnejsi
pre l'udi od financii, by mohol byt ,ManaZment
hmotného majetku ”. Ked'Ze posledny vyraz sa
iial pouZiva len zriedkavo, budeme nadalej
pouZivaf v tomto prispevku slovo ,idrzba®.

Stanovme najprv presne oblast udrzby.

Udriba zariadeni znamena vykonaval za
rozumnu cenu ¢innosti potrebné na udrZanie
schopnosti spravne vykonavat pracu na ktori
st zariadenia uréené, z hladiska kvantity, kvality
a nakladov pocas predpokladaného aktivneho
Zivota, a ak je to Ziaduice, aj pocas dlhsej doby.

Udrzba zaéina vo faze navrhu na rysova-
cej doske, aby vzniklo vyhovujice zariadenie
z hladiska bezporuchovosti, pohotovosti,
udrziavatel'nosti {teda jednoduchosti adrzby)
a bezpeénosti (RAMS).

Poslednym &inom Gdrzby je vyradenie za-
riadenia na konci jeho ekonomického Zivota,
alebo pokracovanie s predizenou zivotnostou,
nech uZ sa to nazve renovacia, obnova, zlep-
Senie, atd. {(bohaty anglicky jazyk ponuka
mnoZstvo slov),

Oblast udriby je velmi 3iroka: priemysel-
na udriba priemyselnych podnikov, dopravna
idrzba (lode, lietadla, vozidla...), siefova idrzba
(voda, elektrina, spoje...), udrZba budov, udrzba
nemocnic, atd. Samozrejme, na Gdrzbu vyso-
kej pece, lietadla, elektrarne, tkdéskeho stavu,
papierne alebo elektrického vedenia vysokého

napitia st potrebné rozne Specifické schopnos-
ti. Ale zaklady manazmentu udrzby si rovnaké
alebo vel'mi podobné pre akukolvek oblast, od
organizacie prace a zaznamendvania Qdajov aZ
po manazment nahradnych dielcov,

Inymi slovami, 0drZba je lick na zariadenia,
na ich udrZanie v dobrom zdravolnom stave, ale-
bo obnovenie tohto dobrého zdravotného stavu
ked je to potrebné.

Udrzba je taka stara ako potreba ¢loveka
udrZiavat si svoj dom alebo svoj nastroj. List od
starého egyptského kiaza, datovany 600 rokov
pred Kristom, hovori o zlyhani dovozu nosnikov
Z cédrového dreva z Libanonu potrebnych na
opravu posvitne) lode boha Amon-Ra, Toto bolo
spbsobené v ddsledku nesmiernych nakladov na
tieto nahradné dielce (situacia, ktora, zda sa, je
stale aktualna aj v siiasnej dobe...).

Inym dobrym prikladom je popis mnohych
metod modernej udrZby (napr. denné stretnutia,
kontrola rozpoétu, technicka dokumentacia,
preventivna udriba, $tandardizacia ndhrad-
nych dielcov, dodavatelska udriba, atd.) ktoré
uvadza v roku 97 nasho letopoctu Frontinus,
zodpovedny manaZér za generalne opravy vo-
dovodnej siete mesta Rim vo svojej knihe ,De
Aquae Ductu Urbis Romae” (,Na akvaduktoch
mesta Rim™).

Tento prispevok sa bude zaoberal hlavne
priemyselnou udrzbou,

ZAKLADNE PRINCIPY GDRZBY
KaZzdé zariadenie podlieha porucham, nech

| je to z akejkol'vek pri¢iny: normalne opotrebe-

nie, zIé pouZivanie alebo slaba GdrZba, externé
pri¢iny, zla kondtrukcia alebo vyrobné chyby,
atd’. Povinnostou udrZby je samozrejme obnovif
tak rychlo ako je mozZné zariadenie po poruche
prostrednictvom nidzovej udrzby alebo udrZby
po poruche. Ale ovela déleZitejsou povinnostou
je na prvom mieste vyvarovat sa poruche, alebo
aspofi minimalizovat jej nasledky. Toto sa da
dosiahnut detekciou prvého slabého signalu
poskodzovania, pouZivanim toho, €o sa nazyva
prediktivna udrzba (alebo sledovanie stavu)
a vykonanim skorej opravy pred poruchou, o
sa nazyva preventivna udrZba. Ako Frontinus,
rimsky manazér zasobovania vodou, spravne
zdoraznil vo svojej knihe, je ovela jednoduchgie
a lacnejSie napravil poskodenie na jeho samom
zaciatku, kym je eSte malé, ako ho nechat rast
a spOsobil vel'kn 3kodu neskdr. Najlepsia
situacia je taka, ¢o na nazyva proaktivna

udrzba, ktord sa zmeriava na potlaéenie zak-
ladnej priéiny poskodenia. Napriklad, vyhnat
sa korozii pomocou presného oviladanie pH
kvapalin, ktoré si v kontakte so zariadenim.
Inym prikladom je ultrafiltraca (menej ako 3
mikrény) pouZivanych olejov vo vysokotlakych
hydraulickvch servomechanizmoch, aby sa
predislo kaZdej pricine poruchy systému spo-
sobenej opotrebenim.

NAKLADY A ZISK Z UDRZBY

Ako kazda éinnost, aj udrZba md ndklady
a zisk. Tazka reputacia adriby v ofiach pod-
nikovych manazérov je v skutoénosti zaloZena
na fakte, Ze je dost jednoduché zaznamenavat
priame naklady na udrZbu: pracovna sila, dodéa-
vatelia, ndhradné dielce a spotrebny material.
Zatial o sicasne je ovela faZiie predvidat
a kvantifikovar zisk odvodeny z tychto vydavkov,
ktory je negativnou formou zisku, teda vyvarov-
anie sa vel'kych strat v désledku nedostatocnej
spravnej udrzby (..ndklady na poruchu®}.

Dobrym porovnanim by mohli byt
poistné naklady, ktoré su lahko meratelné
ked sa vynaloZia, ale kryju podnik pred
nepredvidatelnymi a potencialne obrovskymi
nakladmi neogakavaného nesfastia akym je
napriklad ohen.

Uselom adriby je vyvaroval sa stratam
v dosledku  neotakavanych  odstavok
zariadenia: strata produkcie, strata kvality,
strala bezpeénosti, znifenie surovin, zvySené
oneskorenia vyroby, ktoré mozZu sposobil
penale za neskoré dodavky od zakaznika,
alebo dokonca stratu tohto zakaznika. TieZ ide
aj o vyvarovanie sa rizika priemyselnych havarii.
Inym désledkom nepriamych obrovskych
nakladov slabej udrZby mdze byt neitastie, ako
napriklad ohen.
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Dalsie naklady mézZu byt externé. Napri-
klad moZno stoji za to spomentt ddsledok
poruchy hydraulického systému kormidla
ropného tankeru .Amoco Cadiz", ktora viedla
k stroskotaniu tejto lode a vyliatiu 150 000 ton
ropy po francuzskom pobreii v roku 1978.

Inym dobre znamym prikladom su nakla-
dy na nasledky odstavky (vypadku) elektrirne
v krajine so vzacnou elektrinou, teda nevyhnut-
nym vypinanim elektrickej siete v mnohych
oblastiach. Nedavny priklad (december 2005)
bol vypadok energie v oblasti Kapského Mesta
v Juhoafrickej republike, v dosledku zabudnutej
8 centimetrovej skrutky v 900 MW generatore
po beznej udrzbarskej prici.

Toto je dovodom vyvoja japonského pri-
stupu k .Totdlne produkiivnej udribe” (TPM
- registrovana znacka Japonského institdtu
podnikovej ddrZby), ktord sa zameriava na
potlagenie potencialnych priéin strat. Toto bol
a stale je hlavnym faktorom Gspechu japonského
automobilového priemyslu. Tento pristup je v su-
Zasnosti vel'mi rozSireny vo svete v modernom
priemysle kaZzdého druhu. Viac o TPM bude
efte v daliom. Samozrejme, perfektna udriba
moze byt dost draha. Potom je otdzkou stanovil
rozumné optimum priamych nakladov na odrz-
bu, ktoré st kontrolovatelné, v porovnani s ne-
priamymi nakladmi na 0drZbu, ako si ndklady
na poruchu, ktoré si vysoko nepredvidatelné
a potencialne vel'mi velké, vo finanénom vyjad-
reni. Neexistuje ina cesta ako divat sa, ¢o robia
iné podniky v podobnom priemysle: pouZivanim
ukazovatelov (.benchmarkov"). NajpouZivanej-
ie ukazovatele sa viac alebe menej kontroverz-
né, ale existuju, a mdZu prinajmenej daf poradie
hodnét. Obvykly ukazovatel je ,priame naklady
na udrzbu { celkovy obrat”. Vo Francuzsku prie-
merna hodnota tohio ukazovatela klesla z 4,5%
v roku 1987 na 2,9% v roku 2003. Nakol'ko za
obdobie medzi tymito rokmi v znaénej miere
narastla subdodavatel'ska vyroba a outsourcing,
mozno oddvodnene namietal, Ze korektnejii
ukazovatel by bol ,priame naklady na 0drZbu /
celkovej pridanej hodnote". Zial, tieto idaje nie
su prave dostupné,

V americkom pristupe je pouZivanie ukazo-
vatela ,priame naklady na udribu / reprodukénd
hodnota* zariadenia. Pribliznd hodnota sa po-
hybuje od 1%, v dobre udrZiavanych parnych
elektrarfiach, do 6% v chemickom priemysle
v dasledku velkych ucinkov korézie. V oce-
liaritach a povrchovych baniach je tento uka-
zovatel okolo 4%. Tento ukazovatel je tieZ dost
kontroverzny, nakol'ko zahfiia do reprodukéne)
hodnoty naklady konstrukeie, stavebné ¢innos-
ti a indtalaciu zariadenia, ktoré nemaji Ziaden
vztah k udrZbe. Presnejsim ukazovatelom by bol
ukazovatel' len .naklady na 0dribu / hodnota
zariadenia bez prac®, ale Zial ani tieto udaje nie
sh nateraz k dispozicii.

Inou otazkou je rozumné rozdelenie
priamych nakladov na udrzbu medzi pracovnu
silu, nahradné dielce a spotrebny material, a na-
kladmi na dodavatelov. Toto sa dost vyrazne
1i$1 v zavislosti od miestnych podmienok. V pod-
mienkach Zapadu pred niekolkymi desatrodia
mi. ked' bola velmi mala dodavatel'ska udriba,
ale pracovna sila velmi draha, pricom nahradné

dielce, véeobecne miestne dodéavané, boli za niz-
ke ceny, sa pomer 50-50 povaZoval za obvykly.
Pri siiéasnom trende k lacnejsej dodavatel'skej
pracovngj sile je vel'mi priblizny priemerny po-
diel 31% dodavatelskej Odrzby, 29% pracovnej
sily vlastnej udrzby a 40% na nahradné dielce
a spotrebny material. V inych krajinach. kde je
cena pracovnej sily ovela niZdia, dodavatelska
udrzba je zriedkava, nahradné dielce vic¢sinou
dovazané a drahsie, rozdelenie naklady na pra-
covnu silu / naklady na nahradné dielce moze
byt 40% / 60%, alebo dokonca 13 na pracovni
silu a 2/3 na nahradné dielce.

AKO JE UDRZBA ORGANIZOVANA?

Tak ako ¢lovek, aj Udrzba potrebuje rozum
na myslenie, ruku na konanie a Zaludok na ki-
menie,

»ROZUM™ UDRZBY
Jej ,rozumom” je Technické oddelenie
(alebo technolégia), ktorého povinnostou je:

- organizovat a riadif udribu (preventivna
udrzba, priprava prac, rozvrh prac, zazna-
menavanie udalosti, atd’),

- analyza a Stadium pri¢in odstavok, uréenie
(napriklad pomocou Paretovej analyzy),
ktora je najnakladnejsia, ¢o je zakladnou
pri¢inou a aké opatrenie sa ma vykonat,

- vykonavat technické studie,

- byt zodpovedny za technicka dokumentaciu
(vykresy, popisy, poznamky,...}

»RUKA® UDRZBY

Jej rukou je adrzba vyrobnych dielni, kto-

ra vykonava ¢innosti na zariadeniach podniku,
ako su denné prehliadky, mazanie, preventivna
udrzba, opravy (pohotovostna a korektivna
udrzba} a generalne opravy. Historicky bola
najpry strojna udrZba (strojna stale tvori okolo
80% udribovych prac); potom prisla elektro
udrzba, a potom udrZba pristrojov a elektro-
niky. Toto vysvetiuje, pre¢o v mnohych podni-
koch je oddelenie udrzby rozdelené na tieto tri
oblasti. Ale u modernych zariadeni su tieto tri
oblasti hlboko premiesané a je potrebna sku-
tocne ich celkova obsiahla znalost, napriklad
na stanovenie poruchy. Preto je v siasnosti
trendom smeroval Xk zmieSanym schopnostiam
{.polyvalencia®™): elektromechanici, schopni
pracovat na strojnych ako aj nizkonapatovych
zariadeniach, s potrebnou certifikaciou; alebo
dokenca ,mechatronici® schopni robif aj strojné
aj elektronické price, ako je napriklad v pripade
modernych obrabacich strojov.

W ALUDOK® (IDRZBY

Jej ,Zalidok je logistické oddelenie tdriby.
Povinnostou ktorého je nakimif naéas udrZbu
vyrobnej dielne potrebnymi nahradnymi dielca-
mi a spotrebnym materialom. Sem patria sklady
nahradnych dielcov a spotrebného materialu,
a hlavna udrzbarska dieliia.

SKLAD NAHRADNYCH DIELCOV
Sklad nahradnych dielcov a spotrebného
materialu je doleZitou sucastou adriby. Ako taky
si zasliZi, aby bol ¢isty a vel'mi dobre organizo-
vany. ManaZment tychto nahradnych dielcov je
velmi tazka praca, zvlast ked viédina ndhrad-
nych dielcov ja dovaZzana zo zahranicia,
Nahradné dielce moino rozdelit na:
- shciastky .z police” pouZivané Casto, ktoré
sa lahko dodavaji (loZiska, skrutky, tesne-

nia, poistky, kohuty, remene, nizkonapitové
spinaée, atd.). Podla Paretovho zakona tieto
predstavujii okolo 80% poloZiek a okolo 20%
hodnoty skladu,

- Specifické nahradné dielce, vel'mi drahé ale
s dthou dodacou lehotou, ktoré mdiu by(
potrebné ako zaloZné nahradné dielce do-
leZitych zariadeni. Podla Paretovho zdkona
predstavuju okolo 20% poloZiek a okolo 80%
percent hodnoty skladu. Naroénym rozhod-
nutim je urcif, kioré Specifické nahradné
dielce si zasluZia, aby sa drzali na sklade.

Inym problém je stanovit adekvatny lah-
ko pouZitelny systém identifikacie objektov
(kodifikacia).

Sklad nahradnych dielcov je v stalom
vztahu s oddelenim zdsobovania podniku, aby
sa predisto drahym dodatoénym predizeniam
odstavok sposobenych nedostatkom nahrad-
nych dielcov. Hodnota skladovych poloziek
predstavuje velé mnoiZstvo penazi. Takmer
v kazdom podniku existuje permanentny kon-
flikt medzi 'ud'mi z finan¢ného oddelenia, ktori
si myslia, Ze prili§ vela pefnazi je investovanych
do skladu nahradnych dielcov, a ludmi z udrz-
by, ktori sa boja dlhych odstavok v ddsledku
chybajucej potrebnej nahradnej suciastky.
Vieobecne sa viac menej prijima, Ze hodnota
sktadu nahradnych dielcov by sa mala rovnal
velkosti dvojroénych priamych nakladov na
udrZbu. Samozrejme, dobré udrZiavanie skladu
je potrebné na ochranu ulozenych dielcov pred
prachom, hrdzou, nadmernou teplotou alebo
nadmernou vlhkostou,

MIAVNA UDRZBARSKA IMELNA

Povinnostou hlavnej udribarskej dielne je
vykonavaf surne prace, ktoré sa nemdzZu rychlo
a lahko urobit dodavatel'sky, ako je napriklad
vyrobenie (ak je to moZné) strojnych ¢asti,
ktoré nie sU na sklade. Ich hlavnou pracou je
obnovit a preskugal opotrebované siéasti, ako
st Cerpadla, vel'ké automatické ventily, redukto-
ry rychlosti, vymenniky tepla, nddoby, potrubia,
elektromotory a spinace, pristrojové a riadiace
vybavenie, elektronické zasuvky, aid, Ak sa
vykonava rozsiahla generalna oprava jej ludia
pomahaji Gdribe vyrobnych pracovisk.

Typicka udrzbarska dielia obsahuje:

- opravarensku jednotku, vybavenu pracovny-
mi stolmi a zdvihacim zariadenim,

- obrabaciu jednotku, vybavenu zakladnymi
obrabacimi strojmi (sustruhy, frézy, vitaé-
kv, niekedy vyvrtavaci stroj, ked sa jedna
o udrzbu tazkych zariadeni),

- pracovisko na pracu s potrubiami a spra-
covanim kovov, vratane zvarania a skladu
kovov,

- pracovisko elektrickych opray,

- pracovisko pristrojovej a riadiacej techniky,
ktora opravuje a kalibruje tieto zariadenia,
hlavne v obiasti elektroniky,

- ak je to potrebné, daliie pracoviska, ako su
stolarska dielfa, dielia plastov, otryskoviia
a lakovna, pripadne garaZ na vozidla, atd.

- anad vietkym 3pecializovana kancelaria na
pripravu a planovanie prac. Tato druha ulo-
ha je vel'mi narocna, nakoTko viésina prac,
ktoré sa maji vykonavat v hlavnej adrzbar-
skej dielni, je obvykle vel'mi naliehavych.

- pokraovanie strana &



@ Unted State, Stied

U. S. Steel Kosice s.r.o. Slovenska Republika
PODPORA VYROBY

Ing. Jan Vranec

GM pre PODPORU VYROBY

Vizia Podpory vyroby :

@ Uniled States Steel

1.) Byt spelahlivym a dihodobym partnerom wroby v oblasi
dodavok médii, dopravy a udrzby ktorého siona vybrala
ako svoju najlepsiu volbu.

2} Zakaznik j& & tuds na prvom mieste a od podpory vyroby
dostane komplexnu sluZbu, kde sa dspech meria jeho o¢ami

PODPORA VYROBY

CENTRALNA UDRZEA DZDOPRAVA W
DZOPRAVY
D2 SERVIS A SLUZBY

IMPLEMENTACIA SIX SIGMA V PRAXI

@ United $tates Steed

Zasady:

11 Zakskerik 01 jcho polreby su PRIORITA & 1 = delinavame
celov

Merat | anatyzoval | zlepiovat ~ procesy < vyuil Cl
proces

G oblast pedishani { procesoy = merat ooz KPa Score
Card

Proaklivity pristup a1 celoplosna implementacia. vyehava
pracovnikov ajch téast v timoch Cla viastine propehlov

Spolupuen vitimach - dodavalehn, sakaqiec 2 iny

Progektovy imanagnient s cielont Exeolemnee
Benelumaking o isplemeacg BES T a0 NEXT Paachee

USSK UTVAR FODPORY VYROBY

@ United States Steel

oslanie | Misia Podpory vyroby:

Kompiexne pedporovat’ wyrobu s cielom
udrzat a rozvijat dcohodnuté sluzby. ktoré
podporuil  a  zlepsuje  efekiiviiu i
primarnych &innosti v snahie byt trvale
najlepsim a najlacnejim  vyrobcom
plochych valcovanych vyrobrov

Stratégia utvaru GM pre podperu vyroby — SIX SIGRHA V
PRAXI

a) Zelektivnit' viastné grocesy — doma
- ldentiikovar, merai & irvale zrizoval STRATY.
Zvysovanie kvalifiacie a zruinosi zamesinancoy
- Zitokumentoval know-how do JOBS BEST PRACTICES

b} Fefekiivnit grocesy podla pricrit zakaznika
- Kamunikaca. planovanie a soord:nacia.
Spolahlivost sirojov a h vyusiie merang cez OEE

c) Zmzit’ potrebu zdrojev
- Produktaita viethveh B
Inrzoval merie: spotrat

DZ OPRAVY

@ Linited Stales Steel

Popis ¢innosti DZ Opravy:

Planavanic oprav a techimeka diagnostika v ramei spolocnosti USSK
Strogne o elekinche opravy hutaickych agregatov pre DZ spolognost USSK
- Oprravy a udrzba pohenoy hutnych agregatov
< Opravy a udrzba ocelovych kandtruken a zeriavevych diah
Opravy a udrzha rozvedov technickych plynov. ustredneho kurenia i piine] pinej vody

- Opeavy a udriba elekirichych tozvodovych systemov a bleskozvoday

LOGISTIKA: Kapacitne obsienie planovanych oprav, ocelovyeh kopstrokel,
Fenvovych diab, Organizacno « Techimcke Zabezpecente planevanych oprav oad 24h a
vybranych agregatoy. Vyhodnolenil PO 82

TECHNICKA DIAGNOSTIKA wibtodiagnostiks HA teimadaghostika HA
tibishagnasttka HA, elektrodiagnostikag HAL vstupie kentrala nabradoyeh dieloy
nedestonklivioe meledy nvrama, stiome menania




DZ MECHANIKA

@ United States Stael

Hlavnd procesy DA Mechanika
PRIINLY
AN N -Vareba g renovacia ND

~Opravy uzlos

PREDALLT Predmet Einnosti budivci

CINNONTI

BUDUCI P | ,
-rosiivenie podicly na yYrabe ND

i v s eI s

-rizAairenie opray waloy

DZ DOPRAVA

@ United States Steel

Popis ¢innosti DZ DOPRAVA:

Prevadzky:
- Expediéna ZD
- Vieobecna 2D
- Hutna 2D
- Cestna Doprava
- Udrzba
Poskytuje sluzby Zeleznicnej a cestnej dopravy, ktorymi uspokojuje prepravné narcky
svojich klientov a Specialne} udrzby. Vnutrozavodna kolajova doprava nadvazuje na
celostatne drahy. Zelezniéna doprava zabezpecuje prisun vstupnych surovin k
vykladacim zariadeniam, medziobjektovu prepravu materialu a prepravu findlnej vyroby
z expediénych miest znova k verejnému dopravcovi, ktorymi su Zeleznice Slovenske]
repulzliky. Cestna doprava pini poziadavky na nakladnd prepravu, vykony cestnych
mechanizmov a zabezpecuje udrzbu hlavaych cestnych komunikacii v ramei
spolotnosti.

V siucasnosti BZ Doprava zahezpeduje rocne prepravu viac ako 30 mil. ten

ra«neho materiilu a vyrobkov v prisune i odsune z USSK. Polet pristavenych voznov na
vlecku e rodne okols 280 000,

TOP PROJEKTY 2007
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United States Steel DZ ENERGETIKA
Spolahiivy partner energetickych dodavok

Predmet Cinnosti terajsi

Divizny zavod Energelika zabezpecuje vyrobu a rozved celkovo 29 druhov
energii. Tisto ziskava transformacion vstupnych paliv. 70% patv tveri
nakupovana encrygeticke uhlie, vykurevaci olej, zemny plyn a zvyénych 30%
voria hutnicke plyay [koksarensky, vysohopeeny, konvertoravy}, ktoré ake
druhotne paliva ziskand v hutnickom procese v koneénom efekle zlacnuju
vyrobu energhi v U § Steel KoSice s r.o.

Vyrabang energie a produkty:

- vysokotlakova para 9,4 MPa - kyslik plynny 85%

- strednotlakova para 1.8 MPa - dusik plynay 99.95%

- nizkotlakova para 0.5 MPa - dusik plynny 85.85% 2 MF2
- nizkotlakova para 0,15 MPa - dusik kvapalny 99.99%

- horiica voda na vykurovame - dusik plynny 85%

- elektricka energia - argon

- stlaéeny vzduch 0.79 MPa abs. = acetylen

- stlageny vzduch 0.66 MPa abs - itna voda ; HEsiETn g
- stlaceny vzduch 0.59 MPa abs - priemyselna veda

- fukany vietor 0.42 MPa -obehova voda

- kyslik plynny 99,5% - demineralizovana voda

- kyslik kvapalny 99.5% -2zmakcena voda

EN 150 9001:2000
Hlavaé aktivity spoloénosti:

MontéZ, rekon¥trukele, doddvka, opravy a idriba zariadeni a
rozvedni nizkonap#tavych, vysokonapiCovych a vel'ml
v}‘sokonapit’ov_y"cg, vritane pristunych reléovych zariadeni a
ochrén

Monti%, dodévka, servis a opravy chladiarenskej techniky,
Klimatizatngch zariadeni

MontiZ, dodivks, servis 8 opravy vitahov v zmysle vyhléSky
¥, 71812002 Z, ., STN 17 4002, STN EN 81-1 a ostatnych
platngch predpisov pre v¥tahy

Montif, dodivka, servis a opravy posuvnych brém zmysle
vyhldiky & 718/2002 Z. 7,

AKU Batérie stanitné, trakéné a UPS

Kompresory a tlakovzduiné rozvody

Zdroje nepretrtitého napdjunia (naftové a benzinové agregity)
Montiz, dodévka, opravy a rekondtrukeie dstiacej techniky

ENVIRONMENT MERNYCH SPOTRIEE tmadi, puiliv,

PHM, oprv )

ELEKTROSERVIS VN a VVN a.s.
Vstupny areal U. 5. Steal | 044 54 Kodice | Slovenska republika
Tel.: #421 55 673 5321 | Fax: +421 55 673 2854 | www.usske. skiunits/asery-s.htm
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™ £n 150 9001:2000 EN ISO 8001:2000 Rataromcia
U, 8, Sreel Kolice, Serbis
Hiavnié lk“\‘lfy lwlo‘ﬂﬂ": LS. Steel, USA

Hisvné aktivity spolotnonth

Moravia Steel a. 5., Tfinec

' . Samotéred: ; )
» UdriZba, montaZ, opravy a odborné skaSky: vysokohtinité o hilako—ubiikové tvarovasd Vitkovice Heavy Machinery
= plynovich zariadenl tinrvvzdornd materidly Ostrava,
tlakevych zariadeni ) . & & kyslé a [zolaEné (vargrané materidly 1 ini

¥ netvarovand hlinitokremiZilé a izolaéné materidly
® prefabrikaty z nefvarovawych materidloy

tvarevaie/né materidly - plastickd, ubijacie, injokidZne

+  MontaZ, Odriba a opravy:
= &erpacich stanic
~ ipravni vid

vodevodey
kanalizdcii B spajacle materialy
EI S L ovd "
ocelovich konStrukeii a sivisicich stavebnych pric . Ei'":':ah L Ve & mag P f
’ TePelné 8 zvukové izolacie vratane niterov 0 dekon;n) gamot, prefabrikované z8hradné krby 2
ohnisk

»  MontaZ a demontaZ leSeni

n X .

KL UG LGS Zévod na virebu magnéziovych staviv:

F magnéziovouhlikevé mareridly

1 kohlinlté spinelové a { inelové rvarevané
mnierlél\. ] prian kom uhlikl

*  netvarované bazické materidly (ubljacie a torkretovacie
hmoiy. spjacie matertdly)

ENERGOSERVIS a.s. Kodice
u - : . Refrako 5.r.0.
Retiborars bl B S el Bid SHesice | Sioysasha epublis Vstupny ared! . S, St=#] | 044 54 Kokico | Slovenska republika
Tel.. +421 55 673 4330 ] Fax: +421 55 673 8500 | www.usske.skiunitslenergo-s.htm Tel.: +421.55 6734544, +421 55,673 474 ] Fax: +421 55 673 8016 | wouw,refrako,5k
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EN ISQ 9001:2000 " cle EN IS0 90£1:2000
i U. 5. Swel Kotice, s.r.0, Hiavaé aktivity spolofoosti:
Hiavad akdvity ipslofnost: Mittal Steed a.5., Ostrava
. Snpply, repairs and maintenance of refeactory co,p | yies Lid.. Svédske Vulkanizérske préce
linings in metallurgy, power prnducrinn Slov. elektrimne ... ¥ ojany +opravy. vymeny s vulkanizdcia dopravaikovich
chemical, mechanical and wood processing Starobesheve. Ukrajina pasov a pogumavanie bubnov Opeas .
industry, installation of lining and CAPEX ! peavivenskd Hnnest
. Y. R Carmeuse Slovakia, 5.r.0. - Kodice - opravy steojne) a elektrotechnicke) Sast
projects Price na liscom stroji moslovych &riavov a zdvihacich 2asiadeni,
*  Servicing of refractories: Kreao-Ukrajina TOY ;ﬁ;:":x;ﬁ;ﬁ;ﬁrﬁm;';mém Zelezn nalizcom ;n.n e ov prachu a ostainyeh strojnych
«  Service in the ares of operating technology - opravérenskd tinoost’ pri procese spracavania
such as refractory masonry materials, Préce na hmotrni vysokej pece vysakopecnej trosky
refractory concretes, ceramics fiber, + konarola siavu Fiaruvzdomych vimurovick
insulation linings, gunning, shotereting. po zdnych mie3atov suroveého Zeleza a Spracovanit vysokopecnej trosky
ceramics welding. Typical applications are Zclezpvych paniev viToba umelého hotného kameniva
mielt furnaces, incineration chambers, stacks, s;l;?éf;oﬂ;‘":‘z:"‘h“ brdla od ndlepov e rozstreku  yiroba granyliin  vysokopecnej trasky

magnesite rotating and pit furnaces

= Technical, design and advisory services in the
area of refractory lining repairs

= Construction work including refurbishing,

Spracovanie zliatkov
fl:r::;;?arr::r;;?;r“u:r:\:i‘c?vywk)"ch pecl « oddeTovanie kovovych zliatkov od trosky na
Seloaoieh a woskovyeh shabov telese suchej haldy

- muravanie, injektd2ne prace, bifracic price pocas

demolition and repairs akch a stredugch oprév
tiaruvzdomych vymurovick a Zelezovych
ﬂ'abo:y VP torkrctézoy: b “
Rellningsery 5.0.0. VULKMONT, a.5, Kodlce
Velupny aredl U. S. Steel | 044 54 Kokice | Slovenski republika Vstupay aredil LI, 5. Steel | 044 54 Koflca | Slovenshé republika
Tel.; +421 55 673 4751 | Fax: +421 55 §84,1208 | www usske.skfunits/relinzs,him. Tl: #2055 673 AJEE, 2421 55,673 4257 | Fry. 2421 55 673 AL www.vulkmont i
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Ocenenie GOLD PACK v rokoch 1595, 1496, 2004, 2064
EN 150 $001:2000 130 14 001, v si2asnosti priprava na BS 18 001

5§
\I

9 ::'g.-_-_ Hiavaé aktivity spolofnosti:
+  balenie hutnickych v¥robkov a strojnych zariadeni
Laboratérid a mechanicks skidobiia sb akreditované +  v¥robaa dprava ballacich prvkay siavisiacich
v ramci Slovenskej nérodnej akreditalne] sluZby . . s poskytovaoymi llutb.lml balenia
+  virobaa monvdd j tidelovych pol ickych
Hlavné aktivity spolofuosti: * automartickych strojoy a aariadeni na virobu

pecifickfch komponentov na ochranu v¥robkov
+  vyroba, montik nihradn¥ch dielcov sirajnych zariadeni
a technologickych linick
projekcis a realizici lexn¥eh baliscich pracovisk
kovoobribacle price, rAmoénicke, zviradské a palidské price
montiine, servisné, Gdribirske price polo a automatickych baliacich strojov
¥¥roba drevengch obslovich komponentoy —drevené palery réznych tvarey a rezmeroy pre
Felezniénd, kamidnovi a lodmil preprave
+  vyroba europallel — certifikovanych, necertiflkovanych
+ vgroba drevenych prepravaych obalov vhedn¥ch pre manipuliciu a prepravu zariadeni kakdého
druhu & velkosti podPa poZiadaviek zikaznikn
sterilizécia drevného materidlu s vydanim osvedEenin o splnenl normy ISPM £.15
predaj, servis pisk j techniky a prisiulensiva od réznych viTobeoy
predaj manipuladnych a zdvihacich zariadeni od spoloénosii TAWI
predaj balincej techniky a abalovich materidloy,poradenské sludby v oblasti balenin
oprava a servis pracovnich strojov (vysokozdviinich vurikov)

+  vykonavanie chemickych analyz. skudok, rozborov a stanovenia
fyzikatnych a mechanickych viastnosti matenidiov, 8 to:

- analytické rozbory pallv, odpeduvych vid a kalov,
keksochemickych surovin a vitobkov, ropych olejov a maziv
rozbory plynov & phynnych atmosfér
chemické skdSobnicivo technického Zeleza, zinku, clnu,
hlinfka a jeho 2liatin, oxidu Zelezitého, chemické a fyzikdine
skisky povrchovo upravenych plechov, chemické rozbory
edpadavych vid

- kvantitativna opticko-emisna analyza technického Zeleza,

- kvalitativna profilové spekirdina anatyza neutlachtitych,
pozunkwanyen pocinovanych a lakoplastovanych plechov,
merame almvlty 226Ra 232Th a 40K ¥ pradkovych 8

4 skildky materidlov padla
STNa zahraménym noriam

+  poradenskd a konzuliatna Sinnast v oblasti hodnatenia kavavych a
nekovovych materidloy

v phsobenie podla rikona £.90/1598 Z.z., vyhlkgky MY RR SR 215872004
Z_z, ako autorizovans osoba

OBAL-S5ERVIS, a5. Koklce

Vstupny areal U. S. Steel | 044 54 Ko3ite | Blovenska republika
Tol..+42155 673 47 B6 | Fax: 4421 55 673 36 A0 yvww.obalsarvicsk

T T T Jan VRangc, generalny manazér pre podporu vyroby,

Vstupny ares! U, S, Steel | 044 54 Kodice | Slovenské republike US Steel, s.r.o. Kosice
Tal.: +421 55 673 4431 | Fax: +421 55 673 2870 | www.usske.sifiabortestiabnrtast-s.htm
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Luma v UDRZBE

Podiel pracovnikov udrzby v porovnani ku
vietkym pracovnikom v podnikoch sa znane
meni v zavislosti od oblasti ¢innosti. Zaginajuc
od 10 - 15% v lahkom priemysie, m&Ze vyskoGil
aZz do 35% razkom priemysle, ako su oceliarne,
a dokonca 50 - 60% v povrchovych baniach, kde
su obrovske dopravniky a vysypniky ovladané
niekolkymi operatormi, ale potrebuju znaénu
starostlivost v adrzbe.

Ako medicina, aj udrzba potrebuje viecbec-
nych odbornikov a 3pecialistov.

Vieobecni odbornici su schopni pracovat
s roznou technikou ako aj manazmentom, su
potrebni sa stanovenie diagnozy, ked' nieco ide
zle a stanovit, aké opatrenia treba vykonat. Ale
dobry vieobecny odbormik sa tiez cbrati na
ipecialistu, ked' si nie je isty pri¢inou alebo
liekom.

Udrzba spolu kombinuje Siroké znalosti
vietkych oblasti techniky: mechaniku, cdolnost
materialov, energetiku, tepelnu techniku (para,
vymenniky tepla, klimatizacia), prudenie (er-
panie, potrubia, kompresory) kvapahin (hlavne
vody) a plynov (hlavne stlaceného vzduchu),
chemick technologiu (kordzia), elektriku (silne
a slabé prudy), elektroniku, meracie pristroje,
atd. TieZ sa musi stale viac zaoberaf otazkami
Fivotného prostredia, ako je naprikiad spravna
likvidacia odpadov.

TieZ netreba zabudat na zaklady stavebné-
ho inZinierstva, nakolke vo vaéSine podnikov
je oddelenie udrzby zodpovedné aj za UdrZbu
budov, ciest, potrubnej a kanalizaénej siete,
a Felezniénych kolaji, ak sa nachadzajl v pod-
niku. Tiez sa musi zaoberaf sadanim pédy
pod taZzkymi strojmi (ako su turbogeneritory

v elektrarfach, alebo valcovacia stolice v oce- |

liarfach), nakolko ich samotné zdklady su
fakticky suc¢astou tychto strojov.

Udrzba tiez potrebuje vysoki kvalifikova-
nost v manaZmente, nakol'ko sa zaobera vel'kym
poétom malych prac kazdého druhu, viésinou
neodéakavanych a surnych, kde sa stile menia
priority, pricom vietky ticto ndklady si presne
spotitavané finanénym oddelenim.

ManaZér adrzby musi byt siCasne skise-
ny dobry inZinier a dobry manaiér. schopny
viest tim réznych ludi. Musi mat tieZ dobri
schopnost komunikacie s prevadzkovymi
pracovnikmi, nakol'ko udrzba je vystavené ich
stalej kritike: prace opravy su prili§ dlhé, prili
nakladné, odstavky na preventivou udrZbu sa
vZdy vyskytn vtedy, ked' sa ma spracovat sirna
objednavka od dolezitého zakaznika, atd., atd.

Udrzba tiez potrebuje 3pecialistov:
zruénych technikov a zruénych pracovnikov
v oblasti techniky: mechanikov, obsluhy
obrabacich strojov, §pecialistov na potrubia,
zvaracov, elektrikarov, Specialistov na pristroje
a riadiacu techniku, ako su clektronict, atd.
Nakol'ko vii¢Sina udrzbarskych prac potrebuje
rozobratie a znovu zostavenie fazkych sucasti,
Specialisti na zdvihadla, ako si obsluhy Zeriavov

su tieZ potrebni.

Vsetci pracovnici idriby sa musia trénovat
z bezpeénosti pri praci, nakolko udrzba byva
nebezpeénou pracou. Napriklad vo Francizsku,

podla poslednej §tatistiky, udrZba obsadila Zial
prvé miesto v pri€inach priemyselnych nehod.
V roku 2002 44% zaznamenanych smrtelnych
urazov sa stalo pocas udrzbovych ¢innosti. V ro-
ku 2003 bol stupen smrtel'nych Urazov v idrzbe
5-krat vidcsi ako priemerny stupefi smrtelfnych
urazov vo francuzskom priemysle.

Specialisti a pracovnici ndrzby ¢asto musia
pracovat v neobvyklych polohach a miestach,
a zariadenia c¢asto nebyvaju lahko pristupné.
Ked' pracuju na zariadeni je potrebné dobré za-
bezpecenie prace, aby sa zaistilo, Ze v danom
zariadeni nie je poéas udribovej price energia
(vypnuta elektrina, bez zvyskového tlaku, bez
Zvyienej teploty, bez nebezpednych vyrobkov,
atd.) Pracovnici Gdrzby tieZ musia poznaf
spravne postupy zdvihania, nakolko &asté
nehody pri O0drzbe sa stavajl pocas nespravnej
manipulacie.

Ludia z Udrzby, ¢i uZ su to pracovnici
$pecialisti, technici alebo inZinieri, potrebuju
nadobudnuf nalezité vzdelanie na zadiatku, na
strednych technickych Skoldch, technickych
kolégiach a technickych univerzitach.

Vo Francozsku so 60 milion obyvatelmi,
kazdy rok odovzda Francuzske ministerstvo
skolstva takmer 17 000 diplomov $tudentom
roznych odborov vzdelavania v drzbe na roz-
nych Grovniach:

- 7 500 ipecialistov
5 600 technikov niZiej drovne
2 500 dielenskych technikov vyiiej drovne
- okolo 300 inZinierov udrZby
- okolo 20 magistrov adrzby

Treba podotknut, Ze tieto systémy sl otvo-
rené nielen pre mladych Studentov, ale stale viac
a viac pre kvalifikovanych robotnikoy, ktori chcu
ziskat zodpovedajicu kvalifikaciu.

Nakol'ko francuzsky systém starostlivosti
o zdravie zdoraznil hlavnu starost o bezpecnost
v udrzbarskych profesiach, poznanie bezpeénos-
ti sa nedavno zaclenilo do programu vzdelavania
v udrzbe (§pecifické vyucovanie o nebezpeden-
stve, metodach prevencie, ako je analyza rizika
a zabezpelovanie, pravne a environmentalne
hladiska).

Samozrejme, ako u doktorov mediciny,
efektivnost udrzbara pochadza z mnohoroénej
praxe. Ale dalsie vzdelavanie poéas pracovného
Zivot je tiez potrebné pre {fudi z drzby, s ciefom
aktualizovat svoje znalosti a ziskat informacic
o novych pokrokoch v udribe. Ake aj mnohé
iné odvetvia techniky, kazdy rok sa zavadzaja
nové metddy a nové nastroje, ktorych si dobry
udrzbar musi byt vedomy. Organizacie, ako je
AFIM, Francazska spolo¢nost udriby, preto
kazdy rok realizuje mnohé vzdelavacie kurzy
a seminare pre toto dalSie vzdelavanie. AFIM
organizuje tieZ kazdy november kaZidorocné
Farum, aby vysokopostaveni manazéri udrzby
a §pecialisti alebo vyskumnici v udrzbe mohli
prezentovaf svoje nazory a vysledky.

VzTaH MEDZI ODDELENIAMI PREVADZKY,

UbRZBY A ZASOBOVANIA

Ako bolo uvedené vysiie, je dobre znamy
fakt, Ze vztahy medzi [udmi z prevadzky a udrz-
by nie s vel'mi jednoduché. Ludia z prevadzky
maja ¢asto nazor, Ze udrzba je prilis nakladna

a opravy su prili§ pomalé a slabo vykonavané.
Ludia z udrzby maju ¢asto nazor. Ze operatori
nepracuju dostatoéne starostlive na svojich
zariadeniach a Ze su zodpovedni za poruchy
na zariadeniach. Casto si myslia, 7e udrzba je
.Popoluika™ podniku, v porovrani s jej starsou
sestrou prevadzkou.

Nekoneéné polemiky vznikaju medzi obo-
ma moZnymi politikami:
Jcentralizovana udriba“, kde Qddelenie
udrzby podniku je nezavislé od Oddelenia
prevadzky, so vztahom .dodavatel voci
zakaznikovi®
- .decentralizovana udrZba®, kde v kaZdej
vyrobnej dielni jej udrZbari patria k zakladnej
prevadzkovej sluibe
Oba systémy maju vyhody a nedostatky,
a ¢asto sa stava, Ze je zvoleny jeden systém pre
jeho prednosti potas niekolkych rokov, aZ do
momentu, ked je odmietnuty pre jeho nedostat-
ky a zameneny za druhy systém.

V _centralizovanej udribe" veduci tohto
oddelenia ma celkovit zodpovednost za dobru
udrzbu v pedniku, Opravy su efektivnejsie, vy-
uzitie zariadeni udrzby je optimalne a naklady
na udrzbu su viac kontrolovatel'né. Na druhej
strane povaZuji prevadzkari tento systém za
prili§ tazZkopadny a vel'ky pomaly.

Opaéna situdcia nastane v ,decentralize-
vanej udribe",

Preto, ked' sa dava priorita zniZovaniu na-
kladov na vyrobky a dlhodobému uvaZovaniu,
centralizovana udriba ma prednost. Ked sa
dava priorita maximalizacii produkcie, spolu
s najkratdimi Casmi dodavky vyrobkov, méoze
byt uprednostnena decentralizovana udrzba.

Nech sa pouiZiva ktorvkolvek systém,
moZno povedat, Ze nie je dobra prevadzka bez
dobrej udrzby, a nie je dobra udrzba bez dobrej
prevadzky. Prevadzka a udrZba su dve nohy
toho istého tela: potrebuiji napredovat rovnakou
rychlostou, aby telo mohlo nasledovat spravnym
spHsobom.

Vynikajica komunikacia medzi prevadz-
kou a udrZbou je preto Zivotne doleZita. Toto je
dévod, preéo v kazdom poedniku si potrebné
denné stretnutia medzi prevadzkou a udrzbou
na arovni dielne, ako aj na urovni podniku, aby
sa analyzovali denné a nedavne udalosti a sta-
novil sa zasadny akény plan. Ale je potrebné
pokrogit dalej. Najlepsia situacia je vybudoval
neformalne vynikajice vztahy medzi Tudmi
z prevadzky a udrzby, hlavne na vrcholovej Orov-
ni. Toto nasiane, ked manazér udrZby perfekine
pozna problémy manaZéra prevadzky, a sucasne
manazér prevadzky pozna perefektne problémy
manaZéra udrZby.

Iné &asté polemiky vznikaji medzi 0dri-
bou, finanénym oddelenim a zasobovanim. Pria-
me naklady na udrZbu sa povaZuju za prili§ velké
(prili3 asto sa malo beru do Gvahy naklady na
poruchy a naklady na zniZeny Zivotny cyklus
strojov sposobeny zlou prevadzkou a biednou
udribou). Zo svojej strany sa udrzba Casto sta-
zuje na nedostatok zodpovedajiuceho vybavenia
(pracovné sily, nastroje, nahradné dielca). Ked'
sa predizi odstavka z dovodu chybajiceho dé-

lezitého nahradného dieica,
- pokraéovanie strana 7
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udrzba vidi nedostatok takychto nahradnych
dielcov na sklade ako neprijatel'ny. zatial' éo
finanéné oddelenie povaZuje za neprijatelné
znehybnit prilis vela penazi na sklade.
Oddelenie zdsobovania sa povaZuje za prili§
pomalé pri zabezpeceni dodavky chybajiceho

dielca, atd. Preto je ddlezité mat vzajomné |

pochopenie pre rozne hladiska.

Duch komunikicie sa zlepsi ked sa zava-
dza nova politika TPM (,.Totdlne produktivna
udrzba®, ...alebo lepdie .Totalne produktivny
manazment”, ako je uvedené v nasledovnych
odstavcoch.

POKROKY vV MANAZMENTE UDRZBY

Hlavny vyvoj v zdkladnom manaZmente
udriby bol zavadzany v priebehu 20-teho
storoCia, hlavne v USA pocas druhej svetovej
vojny. Americky priemysel musel v priebehu
niekolkych mesiacov vyvinil vel'ki a efektivnu
vojenskid vyrobu. Tieto metddy sa dalej Sirili
pocas a po druhej svetovej vojne.

Hlavné nasiedovné pokroky sa tieZ udiali
v osemdesiatych rokoch:

UnRZBOVE NORMY

Na jednej strane sa stalo zrejmym, Ze udrz-
ba mala zaviest svoje vlastné normy a Standardy,
definovaf a Standardizovat svoj vlastny slovnik,
definovat benchmarkingové ukazovatele, Stan-
dardizovat obsah technickych dekumentov,
ako su zaznamy o udrZbe, zoznam nahradnych
dielcov, stanovil §tandardné odseky v zmluvach
o udribe, atd. Pri zostavovani tychto noriem
mala celosvetovo vedicu rolu Franchzska stan-
dardizadna asociacia AFNOR .

VapELAvANIE v UDRERE
Na druhej strane sa stalo zrejmym, Ze

udrzba je §pecificka technologia, ktora vyZadu-

je, aby sa vyucovala, ako bolo spemenuteé vyssie,
v §pecifickych programoch na Specializovanych
$kolach. Francizske narodné vzdelavanie malo
tie veducu rolu ked v roku 1978 zaviedlo prvy
program vyucovania adrZby na InStitate tech-
nickej univerzity vo Valenciennes, v severnom
Francuzsku, nasledované 26 dalSimi takymi
ingtitatmi a viac ako 110 technickymi kolégia-
mi. Je hodné spomenif, Ze v sucasnosti vo
Francuzsku, kde nezamestnanost je vel'kou
krizou, udrzba je jednou zo vzacnych oblasti,
kde najdenie prace je takmer garantované.
Spoloénosti v skutoénosti bojuju aby naplnili
spoje potreby.
POCITACOVO PODPOROVANA UIDRZBA

Dalgim vyznamnym faktom su zmeny
spbsobené najprv prichodom osobnych po-
&itadov a nasledne rozvojom Intranetovych
systémov v podniku. Toto viedlo k zavadzaniu
obrovského mnoZstva udrzbového softvéru,
viac menej komplexného, niektorého pre malé
podniky, niekiorého pre vel'ké podniky, ktory
sa nazyva CMMS (Computer Management of
Maintenance Systems). Hlavné oblasti CMMS
st nasledovne:
- priprava prace,
- rozvrhovanie a manaiment 0drZbovych

prac,

- rozvrhovanie pracovnikov,
- manaZment preventivnej udriby,
- kalkulacta nakladov idrzby,

manazment technickej dokumentacie,
zaznamenavanie udrzbovych udalosti
(historia), ktore davaju  moZnost
manazmentu udrzby brat do uvahy uéenie
sa zo skusenosti,

- manazment nahradnych dielcov (<o je
historicky prvou aplikaciou pocitacov
v riadeni udrzby).

Suc¢asnym trendom je zaélenovanie CMMS
do obsiahlych systemov ERP (Enterprise Reso-
urce Planning) ako je SAP alebo Oracle. Hlav-
nou vyhodou takéhoto systému je jednoduchost
vymeny udajov medzi jednotlivimi oddeleniami
podniku (napr. medzi udrzbou a uétarfiou).
Hlavnou nevyhodou je, Ze su to velmi velké
a rigidné systémy, s dlhou a oblaznou imple-
mentaciou a Ze nie si nachylné k dalsiemu
vyvoju, dokonca aj ked' je to potrebné.

TPM

Ako bolo uvedene vyssie, su¢asnym hlav-
nym trendom v politike udrzby je rozvoj TPM
(Total Productive Maintenance), obchodna

znacka JIPM (Japan Institute of Plant Ma- |

intenance), ktory ma monopol na tréning a
certifikaciu organizatorov TPM. Popis TPM
by potreboval cely den, preio spomenieme len
niektore body.

Prvym a najddlezitejsim je, ze TPM mdze
byt zavedena len v podniku, kde je top manaz-
ment plne zainteresovany do tohto procesu.

Uvodnou ilohou je politika 58" poriadku
a Cistenia, ktora je aplikaciou krok za krokom
piatich japonskych slovies:

- .Seiri" - zbavif sa nepotrebného,
- »Seilon” - usporiadal potrebné na svojom
mieste,

- .Seiso” - mat vSetko ¢isté,

- LShiketsu” - mat vietko dobre viditelng,

- .Shitsuke” - vydrzaf v tomto usili.
Zakladnou myilienkou TPM je komplexne

identifikoval a priniest napravu vietkym zdro-

Jom strat. Ukazovatelom pokroku vo vyrobnom

podniku je stanovenie, pre cely podnik a pre kaz- '

dy vyrobny stroj, nasledovnych ukazovatelov:

- ukazovatel roéného celkového vykonu (po-
&et zhodnych vyrobkov / teoreticky vykon
za predpokladany pocet pracovnych hodin}

- a ukazovatel roéného syntetického vykonu
{poéet zhodnych vyrobkov [ teoreticky
vykon za 8760 hodin chodu, teda celkovy
pocet hodin za jeden rok)

Inou zdkladnou myslienkou je, Ze vicSia
vyrobnych strat na stroji pochadza z velkého
mnoZstva vel'mi kratkych doéasnych zastaveni,
a ze pracovnik obstuhujici tento stroj je
jedinou osobou, ktora pozna tato situaciu.
Treba sa preto velmi vaZne zaoberaf tymto
pracovnikom, pocéuvaf ho a brat do uvahy
jeho navrhy z hladiska stale zlepSovania. Tento
pracovnik je vySkoleny tak, aby vykonaval sim
¢innosti udrzby Stupia 1 (istenie, mazanie,
vymena Ziaroviek a poistiek, atd.) a okamZite
informoval oddelenie udriby o akejkolvek
nestandardnej skutoénosti.

V3etko sa robi pre ulahéenie udrzby (napr.
umiestnenie Specifickej dokumentacie a Specific-
kych nastrojov v bezprostrednej blizkosti stroja),
Zavadza sa politika dobrej komunikacie, aby bol
kazdy v podniku informovany o pokroku a vy-

sledkoch. Prisna politika, ktora sa ma zaviest:
dat vel'ky vyznam pracovnikovi a vyvaroval sa
akemukolvek druhu arogancie vo¢i podriadené-
mu, nech je na akomkol'vek stupni.

Uplathovanie politiky TPM od 3estdesia-
tych rokov je hlavnym faktorom uspesnosti
automobilky Toyota.

DODAVATELSKA UDRZBA A OUTSOURCING
Politika dodavatel'skej udrZby sa uplatfiuje

v §irokej miere s cielom zniZit osobné naklady

na udrzbu, jednoduchiie prispdsobil pocet

| pracovnikov podla meniacemu sa objemu prace

(napr. pofas generalnych oprav) a moct vyuzil
velmi §pecifické schopnosti. V niektorych
pripadoch sa cela udrzbarska praca odovzda
dodavatelovi {outsourcing).

Pouzivaju sa dva typy zmluv:

- zmluva s povinnostou dodaf stanovené
prostriedky, ako je napr. dany pocdet
pracovnikov

- zmluva s povinnosfou vysledku (napr.
zotrval pod danym poétom neplanovanych
odstavok}, s vyuZitim pendle ak sa ciel
nesplnil.

Poslednym trendom je prispdsobit tato
politiku, nakol'ko mnohé skuto€nosti su dis-
kutabilné:

- trend k najniz§im moZnym nakladom tlaci
na dodavatelov najimat si slabo platenych,
mladych, neskusenych a nekvalifikovanych
pracovnikov, nemotivovanych, nestabilnych
a nachylnych na pracovné urazy

- vyrazné mnoistvo sporov vznikajucich pri
napliiovani zmluvy, z ktorych mnohé mozu
kenéit na sude

- pritomnost doéasnych pracovnikov
v podniku, ktori nepatria spoloénosti,
nepomaha udrZat utajenie know-how tejto
spoloénosti
znalost drZbovej praxe specifickych strojov
je castou zakladného know-how tejto
spoloénosti

Upravy tejto politiky mozu byt
ponechat v spoloénosti dostatoéné zdravé
jadro vysokokvalifikovanych Specialistov
udrzby

- ponechat v spoloénosti tdrZbu strojov
priamo zacasinenych vo vyrobe

- pouZivat len prvotriednych dodavatelov,
rozumne platenych, na dlhodobé zmluvy,
aby sa dosiahla efektivna praca

- vytvorit osvedCenia poistenia bezpeénosti
pre dodavatelov

- obmedzit outsourcing na nie Zivotne
doleZité zariadenia (napr. klimatizaciu)

- dodavatelské prace, ktoré potrebuju
velmi §pecialnu kvalifikaciu (ako napr.
informaéné a riadiace systémy).

POKROK v NASTROJOCH UDRZBY

NAbTROJ[‘ VCASNED YYSTRAIRY

Aby sa dosiahla uéinna prediktivna a pre-

ventivna udriba, trendom je vyvinit nastroje
véasnej vystrahy. Trendom je zbieral Odaje

z tychto nastrojov v poéitacovych systémoch,.

stale snimat .zdravie* zariadenia. Toto sa na-

zyva ,sledovanie stavi”.

Dalej su uvedené ¢asto pouZivané nastroje

viasnej vystrahy:
- pokragovanie strana &
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- analyza zvuku a vibracii, na véasna de-
tekeiu zacdiatku akejkolvek nenormalnej
situacie (napr. nevyvazenost, nesuosost,
poéiatok trhliny),

- preskimanie zariadena infracervenou ka
merou na detekciu na dial'ku akejkol'vek ne-
normalnej situacie v teplote (prilis horuci,
alebo prili§ studeny) tohto zariadenia (napr.
uvolnena skrutka v elektrickem kontakte,
zhorsenie izolacie, horuce lozisko, prieraz
na vysokonapitovej priechodke, atd),

- analyza vyvoja kovovych usadenin v ma-
zacich olejoch (kationova analyza, ferro-
grafia. ..) na véasnu detekciu opotrebeni
a netesnosti,

- endoskopia, bud endoskopmi zo sklene-
nych vlakien alebo miniaturnymi TV ka-
merami, na preskumanie vnttra stroja bez
poireby jeho demontaze,

- ultrazvukova emisia na detekciu netesnosti
v tlakovej nadobe alebo v potrubi.

Mnohe daliie techniky vcasnej vystrahy sa
vyvijaju, ako napr.:

- pouzitie eddy prudov na inspekciu rurok
kondenzatora parneho vymennika

- akusticka emisia na v€asnu detekciu a loka-
lizaciu unavovej trhiiny v tlakovej nadobe
pouzitim metédy podobnej v seizmologii
analyza rozpustenych plynov ma predvida-
nie poruchy elektrickeho transformatora
rozne elektrické skusky na detekciu akejkol-
vek nenormalnej situicie vo velkom elektro-
motore alebo generatore

- aid.

INASTROJE UDRZBY PO PORUCHE

Rozvoj {azkého priemyslu, zvlast v ne-
bezpeénej atmosfére alebo jadrovom prostredi,
viedol k vyvoju dialkovo ovladanych robotov,
aby mohli vykonavat zasahy dial'kovej adrzby.

Inym trendom je vyvoj in-situ pracovnych
zariadeni, napriklad spravne priskrutkovat su-
stavu skrutiek na vel'kej prirube, alebo obnovil
sedlo vel'kého ventilu.

Pre lep$iu odolnost proti korozii, opotrebe-
niu alebo abrézii boli vyvinuté mnohé technolo-
gie na ochranné vrstvy (plastické alebo gumené
vrstvy, kovové nanosy).

Tiez st dobre rozvinuté technoldgie kovo-
vych nanosov sliZiace na obnovu lokalne opot-
rebenych zariadeni. Tieto technolégie sa Casto
pouZivaju vo vzdialenych oblastiach a v rozvo-

Jovych krajinach, kde je rychlejSie a lacnejsie
obnovit ¢ast zariadenia ako doviezt nové.

INARODNE A MEDZINARODNE SPOLOCNOSTI
ALEBO ZDRUZENIA UDR28Y

Potreba stretnuti inZinierov a manazérov
udrzby, ktori éelia podobnym situaciam neza-
visle od ich vlastnych odvetvi, sa skoro stala
zrejmou. Mnohé prinosy, vratane finanénych,
mozno odvodit zo vymeny skusenosti 0 naj-
lepSich praktikach v adribe prostrednictvom
Specializovaného zdruZenia.

Francuzsko bolo samozrejme medzi
prvymi, moZno prvé, nakol'ko Francuzska
asocidcia udrzby (AFIM ) bola zaloZena v roku
1933. AFIM bol, v spolupraci s francuzskymi
uradmi, pévodcom vyznamnych zlepSeni, ako su
udrzboveé normy, francizsky systém vzdelavania
v udrzbe, atd. V suéasnosti pracuje na takych
veciach, ako je zlepienia bezpetnosti pracovni-
kov udrzby, o €o je velky zaujem vo Francuzsku.

i AFIM vytvoril najlepsiu web stranku iadrzby vo

francuzskom jazyku {www.afim.asso.ft) so 450
stranami, ktord ma navitevnost 400 000 navitev
za rok. Organizuje kazdy rok mnohé konferencie
a seminare a publikuje mnoZstvo referenénych
knih a ¢asopisov o udrzbe.

Pre niektoré eur6pske asocidcie udrZby sa
stalo zaujimavym vymienal si svoje znalosti,
preto v roku 1970 bola zaloZena EFNMS
(European Federation of the National Mainte-
nance Societies) asociaciami udrZby piatich

| europskych krajin: Francozska, Spojeného

Kralovstva, Svédska, Holandska a Norska. Vié-
§ina europskych krajin v nasledujicich rokoch
vstupila do tejto federacie. V siasnosti len Styri
staty v Europe { Rumunsko, Grécko, Bulharsko
a Madarsko) nie su este ¢lenmi tejto federacie
{pozn. prekladatela - nie celkom presny 0daj,
nie su uvaZované krajiny byvalého Sovietskeho
zvéz; z byvalej Juhoslavie nie su ¢lenmi Bosna
a Hercegovina, Macedénsko a Cierno Hora).
Kazdy drehy rok EFNMS organizuje velky
kongres, kde hlavni svetovi $pecialisti v idribe
prezentuji svoje objavy a svoje vysledky. Takéto
kongresy, s ovela vic¢sim zaberom ako len Eu-
ropa, si vel'mi uéinnym nastrojom na zdiela-
nie progresu a prelomov v udrzbe. Napriklad
pocas 4-1¢ho kongresu v Londyne v roku 1978
boli élenom predstavené po prvy krit niektoré
vyznamné novinky, teraz bezné, ako je napiklad

Life Cycle Cost (naklady Zivotného cyklu), sle-
dovanie stavu {prediktivna udrzba) a TPM.
EFNMS vytvorilo viaceré pracovné sku-
piny zaoberajuce sa dolezitymi zaleZitostami
udrzby, ako je terminolégia. benchmarking,
vzdelavanie, certifikacia, atd.
Web stranka (v
~www.efnms.org”,

angliétine) je

Dalsou medzinarodnou federaciou je FIM
(Federation Iberc-american of Maintenance),
vytvorena v roku 1990 spojenymi silami Spa-
nielskej asociacie udriby AEM, portugalske)
APMI, silnou asociaciou Brazilie ABRAMAN
a asociaciami Argentiny. Cile, Peru, Bolivie,
Ekvadora, Kolumbie, atd. Oficialnymi jazykmi
FIM si 3panieléina a portugaléina.

Mnohé dalSie krajiny rozvijaju takéto
asocidcie v Afrike (ako je SAMA v Juhoaf-
rickej republike) a v Severnej Amerike: USA
(SMRP) a Kanada.

V Azii je niekolko silnych asociacii v Ci-
ne (CAPE), Japonsku (JIPM) a Indii (I1PE).
Dalsia silna asociacia je v Australii (MESA).
V sedemdesiatych rokoch bol urobeny pokus,
ktory podporovalo UNIDQO, aby sa vytvorila
v Azii podobna federacia EFNMS, AFNMS
{ Asian Federation of the National Maintenan-
ce Societies), ktord zorganizovala niekolko
medzinarodnych kongresov, ako napriklad
v roku 1979 v Haydarabade (India). Ale zda
sa, Ze AFNMS viac menej vpadla.

V juini 2006 sa v Bazileji, Svajéiarsko. konal
osemnasty kongres Euromaintenance spoloéne
s tretim Svetovym kongresom udriby, s predna-
satel'mi z 51 Statov vietkych kontinentov, hlavne
z Europy, Severnej a Juinej Ameriky a Afriky.
Azia bola zastupena len silnou delegaciou z Ci-
ny, okrem toho jeden prednasatel bol z Indie
a jeden z Turecka.

Je mojou silnou vierou, Ze vytvéranie aso-
ciacii udrzby (alebo podnikového inZinierstva)
v roznych krajinach Azie by prinieslo vyznamny
progres v efektivnosti ich podnikov.

0

PRIPRAVUJEME

Slovenska spolo¢nost udrZby v spolupraci s katedrou
dopravnej a manipulaénej techniky Strojnickej fakulty
Zilinskej univerzity v Ziline, ako odbornym garantom,
pripravila projekt vzdelavania pracovnikov na prvom

stupni riadenia udrZby

MAJSTER UDRZBY

Tento projekt vychadza z osnovy, ktorit vypracovala
pracovna skupina WG 5 Vzdelavanie, zriadena pri Eurdp-

TOZvoj.

skej federacii narodnych spoloénosti udrzby EFNMS,
vzw. (European Federation of National Maintenance
Societies, vzw.) ako subor poZadovanych vlastnosti
pracovnika udrZby na prvom stupni riadenia.

Absolvovanie kurzu umoZni :

e ziskat zrucnosti a teoretické vedomosti na irovni potrebnej pre plne-
nie zakladnych dloh pracovnika adrZby na prvom stupni riadenia,

formovat zodpovedajuce postoje a spravanie pracovnikov pri plneni
itloh udriby v priemyselnych podmienkach,

ziskat socialne citenie, osobné kvality a znalosti potrebné pre ak-
tivnu ucast v time posobiacom v prosiredi so zasadne sa meniacimi
podmienkami vo vizbe na socialny. ekonomicky a technologicky
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Technolog spolahlivosti Planovaé Udrzby

' Zodpoveda za

« Za vypracovanie  technologickych  postupov
oprav, sprievodnych listov uzlov, postupov oprav,

« Za urtovanie krititnosti a davok starostlivosti
o jednotlivé uzly , za vykonavanie rozborov FMEA
na uzloch podla stanovenych zasad .

+  Za vy3etrovanie NU .

- Plany oprav 5Z (prostrednictvom RP)

+ Ptanovanie vietkych tdrZbarskych &innosti pre
udrZiavanie (prostrednictvom RP)

+ Efektivne vyuzitie adrzbarskych (opravéarenskych)
kapacit

¢« Objednavanie ND

InSpekény zamestnanec Stratégia Udrzby - vyuZitie

Udrzba

PROAKTIVNA

B e stavu zaradan - |
Vykandvanie merani na zistenie stavu ( odditanie hodndl z
merac;lch ristrojov , jednoduché merania | ieplota , vibrécie , tlak.
prietok ,...

+  Zbisranie informécii a dat od obsluhy zariadenia

+  Zigastiuje sa na vySetrovani N0 dodpecifikovanie prestojov cez pochel
nalezy pouZivania

+ Zapisuje udaje o stave zariadenia do ISRU prediklivng) a

+  Informuje obsluhu a nadriadenych o stave zariadenia preventvne] udrzby

»  Spoluprecuje s Technolbgom spolahlivosti a Planovazom

«  Informuje planovaca o potrebe ND

« Pogéas indpekinej prehliadky vykondva nastavenia ( dofadens
prietaku oleja, .. ) a drobné cpravy { dotiabnutrie skrutiek ,....}

| Piany PM&PdM, Pracovné Prikazy PMECM I

Technold hlivosti - Pla '3

Starostlivost o zariadenia Kritéria pre uréovanie triedy
kritickost




MAXIMO ENTERPRISE SUITE

Komplexny ndstro na podporu integrovanej starostlivosti o hmotny majetok

Plnif strategicky zamer podniku, dosiahnut ¢o najvyssiu ziskovost, pruzne
reagoval na stdle sa mentace poZiadavky zakaznikov, obstil na trhu pri neustale
sa zvySujucej konkurencii si: pre manazment a vietky zlozky podniku kli¢ovymi
ulohami

Realizacia kl'uéovych uloh si v rozhodujucej miere zavislé od prostriedkov
a zariadeni, teda od hmotneho majetku, kiory podnik mé k dispozicii, ale tiez
od stavu, sposobu a kvality starostlivosti o neho. Hmotny majetok (HM ) u priemys-
tovych podnikov je najvyznamnejsou polozkou rozvahy a ma pre podnik velky a
mnohokrat i strategicky vyznam. V pripade, ak manazment nevenuje adekvatnu

v
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pozornost starostlivosti o HM vratane udrzby, nasledky nenechaju na seba dlho
¢akat. Md#u mat neblahy dopad na plnenie doddvok resp. sluzieb o do mnoZstva,
kvality a Zasu, v horSom pripade i fatdlny dopad na Zivotné prostredie. majetok
alebe na zdravie zamestnancov.

Manaiment podniku alebo aj hociktora zlozka k vykonaniu kazdej aktivity
resp. k plneniu iiloh nevyhnutne potrebuje kvalitné a véasne poskytnuté informicie
a znalosti. Nie je to inak ani pri starostlivosti o HM, Odkial zobrar informa-
cie, ako ich pred konkrétnou aktivitou alebo rozhodnutim ziskat, analyzovat
a vyhodnocovat, aby sme realizovali spravne nasledné opatrenia? Kam a ako |
zaznamendval nové informacie a ako vytvoril znalostnd bazu? Naskyta sa
mnoistvo daldich otdzok. k rieseniu ktorych moZno pristipit roznym spo-
sobomn. Avsak pre vietky je jedno spoloéné. Niet pochyb, Ze k flexibilnému
plneniu dloh je nevyhnutné vyuzivaf informaény systém.

Standardne podniky vyuZivaji informaény systém ekonomicky, vy-
robny (plinovanie a riadenie vyroby), na podporu obchodu a logisticky
materidlovych tokov a pod. Vel'mi asto je to informaény systém od jednej
autorskej spolo¢nosti tendenciou prispdsobit ho a pouZivat na kompletné
informaéné potreby podniku bez zvaZenia vhodnosti takého riefenia. Pre
potreby niektorych podnikov si vyvijané systémy na podporu $pecifickych
poZiadaviek manaZmentu na informacie, ktoré si vagsinou od roznych au-
torskych spoloénosti. RieSenia oby¢ajne naraZaju na problémy so vzajomnou
datovou a procesnou kompatibilitou. Samozrejme nemézu zohladnit v dase
definovania zadania manaZmentom neogakavané alebo nepredpokladané
poZiadavky. Pri vybere rieenia na podporu integrovanej starostlivosti
o hmotny majetok zadanie zvykne byl definované bez zistenia mozZnosti |
existujucich rieseni a bez dokladného popisu a zvizenia potrieb podniku
zo strednodebého a dihodobého hladiska.

Ako pristipit k informaénej podpore starostlivosti o hmotny majetok?
Na trhu je k dispozicii viacero pristupov a riedeni. Jedne z moznych rieSeni |
je Maximo (v najnoviej verzii oznacované ako Maximo Enterprise Suite
- MXES) od spolocnosti MRO Software, sacast divizie Tivoli firmy [BM.
Maximo je rozsiahlym 3pecializovanym nastrojom na informaémi podporu
starostlivosti o hmotny majetok. Obycajne sa jedna o problematiku evidencie, |
spravy, prevadzky, servisu a 0driby hmotného majetku. V nasom pripade pod |
hmotnym majetkom sa rozumie cokolvek €o je vo vlasinictve podniku alebo L
mimo neho, napriklad majetok nadobudnuty leasingovou zmluvou a pod.

Maximo vyuZivaj( v $tdtnej sprave, zdravotnictve a samozrejme v najroz-
nejsich oblastiach podnikania a to tak spoloénosti strednej vel'kosti ako aj velké
korporacie. V siéasnosti s priblizne 10 000 implementiciami, pemocou ktorych

PROCUREMENT

pracuje cca 250 000 uzivatelov, patri Maximo medzi najrozsirenejsie systémy v oblasti
Enterprise Asset Management (EAM) a je uznavanou svetovou jednotkou (vid tiez

http://www.mro.comfcorporate/mrofcustomers.php a
http://www.mro.com/corporate/ mro/quick-facts.php)

MXES poskytuje prehladnu evidenciu spravovaného majetku vytvorenim Struktir
podla lokalit a to i viacnasobnym zaclenenim tej istej poloiky do réznych skupin
typu ,strom” hviezda® alebo linedrna trasa®, zaélenenim do skupin podla vzajomne
funkénych zavislosti, ale i do heterogénnych podnikovych Struktur, alebo integrovanim
do celkov, podskupin a jednotlivych servisnych casti. Takto integrované celky
dokonca nemusia mat rovnakého vlastnika, kiori vdak moZu bez problémov
vyuZival jeden systém Maximo. K poloZkam sa priradzuja Tubovelné formy
elektronickej dokumentacie, kompletné dokumentacie k zariadeniam, vratane
dokumentécie od dodavatelov, bezpeénostné a environmentaline predpisy a pra-
vidld vziahujice sa na konkrétnu poloZku alebo celok, informacie o procedu-
rach odstavenia a nabehu zariadeni, o rizikach pri udrzbe, pridavaf technicke
limity. ako su prevadzkové parametre, Zivotnost, a tieZ vytvorit znalostnu bazu
pristupnu pre bezného uzivatela (FAQ).

MXES je procesne orientovany nastroj schopny pedporit podnikové procesy,
pravidld, metody, postupy pouZivané pri starostlivosti o HM. Procesnou analyzou
§pecializovanym softwarovim nastrojom ARIS spoloénosti [DS Scheer je mozné
skutoéné potreby a procesy podniku identifikovat, popisat, optimaliziciou zjed-
nodusit pripadne automatizovat.

Serverové komponenty MAXIMO

MXES je nastrojom na sprehladnenie aktualneho stavu, pouzitelnosti
a dostupnosti HM, na ziskanie prehladu o nakladoch, vykonnosti a rizik
suvisiacich so starostlivost 0 HM poéas jeho celého Zivotndhe cyklu. MXES
je ndstrojom monitoringu, spatnej vizby, hodnotenta Ginnosti udriby (audit
udrzby, audit akosti manaZmentu udrzby, analyza rizika prevadzky). MXES
podporuje relevantnymi informaciami opatrenia na realizdciu néapravnych
! opatreni. kontinualne zlepSovanie prevadzkyschopnosti vyrobnych zariadeni,
investiénu politiku pedniku vritane obaovy, modernizacie, intenzifikacie, je
nasirojom na planovanie a riadenie zdrojov (Iudskych. finanénych,...) a ma-
teridlov. MXES podpornje moderné manazérske trendy, ake je Total Productive
| Maintenance (TPM), Udriba zamerana na bezporuchovost - Reliability Centered
Maintenance (RCM), metodika ITIL (information Technology Infrastructure
Library) v oblasti informacnych technolégii. MXES sa stava ndstrojom pre strategické
planovanie zivotného cyklu HM, nastrojom na postidenie a chodnotenie iiroved (driby
HM, poskytuje informacie pre tvorbu stratégie adriby.
MXES je funkéne samostatné a mdZe plnohodnotne pracovai bez integricie
s inymi systémami, Pedporuje ddtovi i procesnn integraciu s inymi systémami vritane
s ERP. Pre SAP a Oracle (People Soft) sd k dispozicii hotové integraéné adaptéry.

WORK

ASSET
Management Management

SERVICE
Management Management

MATERIALS
Management Management
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IDS Scheer CR patri medzi TOP firmy
v oblasti integracie a ma rozsiahle praktické
skusenosti s integraciou so systémami geografic-
kymi, personalnymi, technologickymi i daliimi.
Implementéciu je moZné vykonat napriklad tak,
7e na riadenie skladového hospodarstva a ma-
terialovych zdrojov, nakupu sa pouZiju bud
nastroje MXES alebo nastroje ERP systému.
V tejto suvislosti je doleZité poznamenat, Ze
MXES je silnym nastrojom na zaistenie podniko-
vej logistiky v zmysle skladového hospodarstva
a komplexného nakupu. Sui na drovni vyspelého
ERP systému a mnohi zdkaznici ho vyuZivaju
k plnej spokojnosti.

MXES ma nastroje pomocou ktorych
spravuje a sprehladfnje zmluvné zavizky a ich
podmienky napriklad leasingové zmluvy, zaru-
ky, prenajom, dohody o sadzbach na vykonanie
prac a pod.

V podnikoch pristupuji k vykonavaniu ex-
ternej alebo i internej starostlivosti o HM for-
mou poskytovania sluzieb. Snaha je pricbeZne
ziskaval iidaje o kvantitativnych a kvalitativnych
ukazovateloch tychto sluZieb. ManaZment na
zaklade nich analyzuje a po vyhodnoteni na-
vrhuje napravné opatrenia na zlepienie alebo
zefektivnenie sluzieb. MXES poskytuje komplex-
ny nastroj na podporu SLA (Service Level Agree-
ment). SLA je dohoda o drovni poskytovanych
sluzieb medzi zadavatelfom a poskytovatefom.
Prostrednictvom nich su definované kvalitativne
a kvantitativne pravidla, ¢asové intervaly spraco-
vania servisnych poziadaviek. Nastrojmi MXES
si aktivity priebezne sledované a v pripade
neplnenia alebo nedodriania podmienok st
automaticky eskalované.

V sticéasnosti rastie i vyznam informacnej
a komunikaénej techniky v §truktire podni-
kového majetku. Pre tieto uéely su v MXES
k dispozicii nastroje na zaistenie helpdesk
pracoviska v zmysle metodiky ITIL. Kompletny
IT majetok so svojimi $pecifickymi potrebami,
hlavne z hladiska manaZmentu programového
vybavenia, mdZe byt riadeny nastrojmi MXES.
Po pripojeni hardwaru na podnikovi siet MXES
identifikuje ho a vytvori kompletni databizu
specifickych parametrov hardwaru (kapacitu
pevného disku, druh procesora, vel'kost pamite,
...} a programového vybavenia (druh operaénych
pouzitych systémov, aplikatného programového
vybavenia, ...). Pri servisnom zasahu interného
alebo externého dodavatela su k dispozicii rele-
vantné informicie pripadne znalosti potrebné k
zasahu, upgrade, instalacii a pod. Uroven posky-
tovanych sluZieb je moZné definoval pomocou
SLA a sledovat nastrojmi MXES. Po opétovnom
pripojeni IT na podnikovi sief nastroj MXES
kontroluje a rozpozndva zmeny z pohladu har-
dwaru alebo nainitalovaného programového
vybavenia. MXES upozorfiuje na nezrovnalosti
vo firemnej infrastruktare IT.

MXES ma nastroje na import udajov z lu-
bovolne formatovaného suboru, ¢o vyznamne
zjednodus{ implementéciu, integraciu, naplfiova-
nie a aktualizaciu databaz. MXES je navrhovany

Ing. Vojtech Dohényos
1DS Scheer CR, s.r.o.
e-mail; vojtech.dohanyos@ids-scheer.com

NAVOD NA PRIPRAVU ZMLUV O
UDRZBE - EUROPSKA NORMA

JURAJ GRENCIK

Vyraznym trendom posledného obdobia je
siistredovanie sa podnikov na ,core business”
a presiivanie ostanych ¢innosti na dodavatelov.
Vo vel'kej miere to plati aj pre oblast udrzby, kde
mnohé podniky presuvaju &ast, alebo dokonca
celil bdrzbu na dodavatelov (outsourcing udrZ-
by). Nebudeme tu analyzovat vyhody a rizika ta-
kéhoto pristupu k udrzbe. Pokial je vSak udrzba
zabezpegovana externou firmou, nevyhnutnou
suéastou tohto procesu je aj zmluva medzi pod-
nikom a dodavatelom udrzbovej sluZby.

Pre zjednotenie pravidiel a ulahZenie
pripravy zmliv vypracovala v roku 2003 tech-
nicka komisia CEN/TC 319 ,Udrzba”, europsku
normu EN 13269 .Maintenance - Guideline on
preparation of maintenance contracts”, ktora
nasledne vyila aj v slovenskom preklade pod
nazvomn .Udriba. Pravidli na pripravu zmhiv
o udribe”. UZ v roku 2006 bola norma revi-
dovand. O spracovanie tejto revizie normy
EN prekiadom do sustavy STN poZiadala
Slovenska spolodnost udrzby. Bolo to jednak
z dévodu zosoladenia terminolégie ndriby
podra revizie normy STN EN 13306 z roku
2005 ,Terminolégia udrzby", jednak dévodu
narastania vyznamu dodavatelskej adriby a
uzatvarania zmbav o udribe. V neposlednom
rade to bolo na zdklade dobrej spoluprace S5U
50 Slovenskym tstavom technickej normaliza-
cie, ktora zacala pri spracovani revizie prekladu
terminclogickej normy.

Cielom tejto normy je:

- podporil cezhranicné vzlahy spoloénost/
dodavatel udriby a vytvorif jasné rozhranie
medzi spoloénostou a dodavatelom Gdrby
pre tdrzbové sluZby:

zlepsit kvalitu zmlav o adribe tak, aby sa
minimalizovali spory a apravy:

- uputaf pozornost k rozsahu udribovych
sluzieb a k identifikacii moznosti ich zabez-
peenia;

- pomahat a radit pri navrhovani a rokovani o
zmluvach o udribe a pri $pecifikovani opat-
reni v pripade sporu;

- identifikovat typy zmliv o udrzbe a poskytnit
odporuéania na prisudzovanie prav a povin-
nosti medzi zmluvnymi stranami vratane
rizik;

- zjednodusit porovnavanie zmliv o udrzbe.

Norma je predovietkym pracovnym nastro-
jom na pomoc stranam, ktoré ched pripravit
zmluvu o udrzbe,

Pontika hlaviéky jednotlivych Easti, ktoré
viak nie su vyCerpavajiuce a ktoré zmluvné strany
mdzu, ale nemusia vélenit, vylagit, upravit a pri-
sposobit ich viastnému zmluvnému vzlahu.

Nie vietky ustanovenia, ktoré sa v navode
uvadzaja, sa dajo pouZit pri kaZdej zmluve.
Kazda zmluva je individudlna a mala by sa
navrhnut a prerokovaf tak, Ze sa zobern do
uvahy poziadavky vyplyvajice z poZadovane)
prace na objektoch, ktoré sa majii udrZiava,
zainteresované strany a vietky aplikovatelné

zakony a predpisy.

Norma obsahuje nasledovné zakladné
kapitoly:

- Kapitola 4 .Cinnost a etapy udriby podla
zmluvy o tdrzbe” - uvadza Struktdrovany
prehlad moZnych udribovych sluZieb, po-
nikanych alebo poZadovanych. Jej cielom
je poradit pri ¢innostiach. ktoré sa mdzu
pozadovaf pri priprave zmluvy a pred jej pod-
pisanim, pripadne aj pocas trvania zmluvy.
Kapitola § .Struktira a obsah” - uvadza
normalizovany kontrolny zoznam, ktory sa
pouziva pri navrhovani zmliv o udrzbe, spolu
s doleitymi obsahovymi prvkami.

Pri pouzivani tejto normy by sa malo po-
stupoval podia tychto troch krokov:

- Krok 1: Spolo¢nost sa ma rozhodnut, ktoré
udrzbové sluzby sa zabezpedia vnitropodni-
kovo a ktoré siuiby sa zabezpecia zmiuvne
zvonku, t. . kioré udribové sluzby sa maji
kupil od dodavatela adriby a teda maja byt
predmetom zmluvy o udrzbe.

- Krok 2: Po kazdom rozhodnuti o zmluvnom
zabezpeceni Easti alebo celej idrzby nasledu-
je etapa predbeZnej kvalifikacie, potas ktorej
spoloénost identifikuje kaZdeho dodavatela
alebo dodavatelov schopnych realizovat po-
7adovaneé udrzbové alohy.

- Krok 3: Zmluva sa moZe pripravit s pouzitim
navodu v tejto norme a dodavatel udrZby sa
méze vybrat prostrednictvom rokovania o
cene alebo prostrednictvom verejnej sutaZe.

Norima poskytuje navod na pripravu zmliv
na udrzbové prace. MoZe sa pouZit v medzina-
rodnych, ako aj narodnych obchodnych vla-
hoch, na cely rozsah idrZbovych sluZieb vratane
planovania, manaZovania a riadenia procesov
adrzby a na vietky typy objektov.

Norma neuréuje standardné formulare na
zmluvy o adrZbe a ani prava a povinnosti medzi
spoloénostou a dodavatelom Gdrzby.

S odbornym oponentom, ako aj po konzul-
tacii v daléimi odbornikmi z udrZby v S5U, sine
sa zhodli, e spravnejsi preklad slova guideline”
v nazve normy je ,navod" a nie v predoslej verzii
pouZité slovo .pravidla®, nakol'ko pravidla su za-
vizné (napr. pravidla cestnej premavky), aviak
norma sliZi ako navod a nie je zavizna.

Terminy pouZivané v norme vychadzaji
z nazvoslovnej normy EN 13306; navyse norma
pouziva nasledovné zakladné pojmy:

- certifikacia (angl. certification) - pisomné
potvrdenie, Ze vyrobok, proces alebo sluzba
vyhovujii §pecifikovanym poZiadavkam,

- dodavatel adriby {angl. maintenance
contractor); moie obsahovatl poskytovanie
konzultaénej sluzby,

. spoloénost (angl. company): prijemca udri-
bovej sluzby zabezpedovanej dodavatelom
adriby,

- pokracovanie strana 13
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- miesto udrzby (angl. maintenance location),

- udrZbova uloha (angl. maintenance task),

- prevadzkové miesto (angl. operation loca-
tion),

- subdodavatel (angl. sub-contractor),

- kontrola zmluvy (angl. verification of con-
tract)

Pre zanjimavost uvadzam niektoré proble-
matické body. ktoré sa vyskytli podas spraco-
vania normy. Zakladnym problematickym ter-
minom bol preklad pojmu ,maintenance task"
. Odborny oponent navrhoval pouZivat termin
LdrZbova praca”. Aviak v normiach z noviieho
obdobia sa slovo ,task" preklada ako .uloha®,
teda v tejlo norme ,Gdribova aloha" (napr.
podla STN EN ISO 6385: 2005 Ergonomické
zasady navrhovania pracovnych systémov, sa
pouZiva ,work task - pracovna tloha®. Podobne
v projektovom riadeni sa slovo task preklada ako
iloha. V ¢eskom preklade ja zas pouZity termin
LdrZzbarsky ukol*). 1 ked v praxi sa viac pouzi-
va v tomio vyzname udrzbova praca, z dovodu
postupného prechadzania na nové europske nor-
my a preberanie novej terminoldgie bol napokon
pouZity i v tomto spojeni slovo Gloha, Dalsim
dovodom bolo odliSenie od slova ,,work®, ktoré
sa v norme pouZiva, priom ,work - priaca” sa
deli na .tasks - ulohy“. Pri pouZiti toho istého
slova ,praca” pri preklade slov ,work"” aj ,task"
by dochadzalo k nejasnostiam. Rieenim by
mohlo byt pouiitie iného slova, napr. éinnost
¢&i ukon, ktoré sa vSak nezvykni pouZivat ako
preklad slova ,task".

Uvedeny priklad dokumentuje, ako je

¢asto fazké najst vhodny slovensky ekvivalent '

k pojimom v anglickom jazyku, ktory je bohaty
na slova, ¢o zvadza tvorcov noriem k vyuZivaniu

synonym na odliSenie pojmov, priom si neu- |

vedomuju, Ze sposobuju zbytoéné problémy pri
narodnych vydaniach tychto noriem. Myslim, Ze
uZ pri tvorbe noriem by sa malo prihliadaf na to,
aby sa dali dobre preloZil do dalsich jazykov.

Cinnost drzby a etapy k zmluve o udribe
sa vieobecne rozdeluji na ¢innost pozadovanu
pred podpisanim zmluvy a éinnost poZadovanu
po jej podpisani,

Zmluvne dohodnuta ¢innost sa sklada z
tych ¢innesti, kioré ma vykonavat dodavatel
udrzby, a tych, ktoré vykona spoloénost po
podpisani zmluvy.

Medzi obidvoma stranami by mal byt
primerany vztah na zabezpeéenie hladkého
pricbehu zmluvy, V pripade zmliv trvajicich
niekol'ko rokov sa maju dodavatelia dohodnat
na ich periodickej kontrole a hodnoteni, aby sa
tieto pripadne upravili.

Cinnosl dodavatela udriby méze zahi-
fat:

- zabezpeenie pracovnikov, maleriilu a vy-
bavenia na vykonanie prace pozadovanej v

zmluve; mdZe obsahovat rozdelenie prace na |

jednotlivé dlohy;

- pripravu programu prac a vykonanie prace v
sitlade s tymto programom a poZiadavkami
v zmluve;

- zabezpecenie manaimentu potrebného na
riadenie programu prac a pracovnikov v

kazdej etape;

- predkladanie poZiadaviek na platby;

- riadenie moznych zmien zmluvy.

Cinnost spoloénosti moze zahinat:

- riadenie rozpoétu zmluvy a overovanie poZia-
daviek dodavatela na platby;

- schvalovanie kaZdej prace navyse, kiora sa
modze poZadovat, alebo inych zmien vo vziahu
k zmluve;

- zabezpe&ovanie poZiadaviek kvality a celkové
riadenie na zabezpeéenie plnenia poZiadaviek
zmluvy zo strany dodévatela;

- preverovanie plnenia zmluvy:

- platby.

Strukuira a obsah navrhovanej zmluvy uvi-
dza kontrolny zoznam déleZitych €asti zmluvy
o udribe a ich obsah. Do zmluvy sa ale mozu
vélenit aj iné Easti.

Norma uvadza nasledovné ¢asti zmiuvy
o udrzbe:

- Zahlavie

- Ciel

- Definicie platné pre zmluvu

- Rozsah dloh - prevadzkové miesto, miesto
tdrzby, obsah, &as, prekazky, oneskorenie;

- Technické 3pecifikacie - kontrola, technic-
ké informdcie, nahradné dielce/ materidly a
spotrebny material;

- Obchodné Specifikacie - ceny, platobné
podmienky, zaruky, penalizovanie/uréenie
nahrady $kod, osobitné odmeny, poistenie,
finanéna zaruka;

- Organizaéné ipecifikacie - podmienky na rea-
liziciu, ochrana zdravia a bezpeénost prace,
ochrana Zivotného prostredia, ochrana, za-
bezpeéovanie kvality, dozor/ manaZérstvo,
Zaznamy,

- Pravne dpecifikacie - vlastnicke prava/
autorské prava, utajenie, vy$sia moc, zodpo-
vednost, riefenie sporov, dovody a formality
na skoncenie alebo zruienie zmluvy, zmluv-
né dokumenty, odchylky, dodatky a zmeny
zmluvy, moZné pridelenia uloh a subdodavok,
rozhodujuce pravo, rozhodujuci jazyk, plat-
nost zmluvy, oznamenie, datum zmluvy.

Norma EN 13269 ,Udriba - navod na
pripravu zmlav o udribe” je druhou v poradi,
ktora SSU spracovala pre SUTN. MoZeme
uZ teraz povedat, Ze tretou bude EN 15 34]
~Maintenance - Key performance indicators”
(Udriba - kliéové ukazovatele vykonnosti),
ktora v slovenskej verzii vyjde v roku 2007.
Verime, Ze tieto normy si najdu svoje miesto
v kazdom oddeleni idriby, prinajmenej takom,
kde sa snaZia drZaf krok s vyvojom.

Autor:
Dac. ING. Jurar GRENCEK, PHD.

ptedseda predstavensta SSU
K DMT SjF ZU v Ziline

UDRZBA
Séfredaktor: dac. Ing. Juraj Grenéik, PhD.
Zastupca Séfredaktora:
doc. Ing. Vladimir Stuchly, PhD.
Redakéna rada:
[ng. Gabriel Dravecky
Ing. Peter Gazsi
RNDr. Jalius Griig, CS¢.
Ing. Vendelin Iro
doc. Ing. Hana Pacaiova, PhD.
Ing. Ivan Sevéik
Prof. Ing. Peter Zvolensky, PhD.
Adresa redakcie:
K DMT SjF Zilinska univerzita,
Univerzitna 1, 010 26 Zilina
[nzertné oddelenie:
K DMT 5jF Zilinska univerzita,
Univerzitna 1, 010 26 Zilina
Tel. ustredna s automatickou predvolbou:
041 513 2551, fax: 041 565 2940
Internet: http://www.udrzba.sk
e-mail: ssu@fstroj.utc.sk
REDAKCIA:
Pracovnici redakcie:
Doc. Ing. Viadimir Stuchly, PhD.
Doc. Ing. Juraj Grenéik, PhD.
ing. Roman Poprocky
Vedici ¢isla: Doe. Ing. Vladimir Stuchly, PhD.

casopis pracovnikov UdrZby

Vydava: SLOVENSKA SPOLOCNOST
UDRZBY. 4 x za rok

Projekt: Katedra obnovy strojov a zariadeni ©

Sadzba: M&P, a.s., Zilina

Tlaé: Vydavatel'stvo ZU, Zilina

Objednavky a distribucia:
Slovenska spoloénost udriby,
Kocefova 15, 815 94 Bratislava
e-mail: ssu@fstroj.ute.sk

Registracia MK SR
Registraéné ¢islo:

255372001
Tématicka skupina:

Bé
Datum registracie:

9. 5. 2001

Za povodnost prispevkov z;dpovcdé autf;f, .nervyi_i;_'-i
| dané materialy sa nevracajii, Autor berie na vedomie, |
' Ze jeho prispevok mozZe byt bezplatne roziireny v sie-

ti publikacii Siovenske’ spoloénosti udrzby.

Slovenska
spolocnost

Zoznam publikujicich a inzerujicich firiem

EENMS (hup//swwwini.hrfems.him)
SSU Chitps/fwww adrzbask)y

ZU, S Zioisa (srojute.sk)

ZU,SIF Zinsa, K DA
(hups/ffEstrojuteakfRdmi)

1S SCHERR (hitpsf/fwwwiidsescheer.sh)
Ll Steel Rosice s (http/ fswww osske.skh)
AFIM ¢hup:/fwwwatimasso )

ZU thupyffwww.uniza. sk

SUZ (hugf fwwssuzaosh




2 I —

SPOLOCNOST UDRZBY, VYROBY A MONTAZI PODNIKOV
CHEMICKEHO, FARMACEUTICKEHO A PAPIERENSKEHO PRIEMYSLU
Pionierska 15, 831 02 Bratislava 3

Na tivod struéna rekapitulacia histérie:

. etapa: roky 1956 - 1965 - porady mechanikov ministerstva
priemyslu CSR

11, etapa: roky 1965 - 1989 - porady mechanikov a namest-
nikov pre udrzbu - Slovchémia Bratislava

[I1. etapa: roky 1989 - 1994 - Vainé zhromaZzdenie mechanikov
a namestnikov Chemického, farmaceutického a papierenskeho
priemyslu SR a CR

IV. etapa: roky 1994 - 2003 - vznik a uspesné fungovanie
_Sekcie udrzby, vyroby a montaZi podnikov chemickeého,
farmaceutického a papierenského priemyslu v ramci Zvazu
chémie a farmacie (prezident Dr. Kollar)

V. etapa: od roku 2003 - vznik samostatnej spoloénosti SUZ
Spoloénost udrzby, vyroby a montazi podnikov chemického,
farmaceutického a papierenského priemyslu SR*

Tato viac ako 50-roéna historia potvrdzuje poslanie a hlav-
né zameranie SUZ:

Vytvaranie podmienok pre rozvoj chemického, farmaceu-
tického a papierenského priemyslu, ochrana a presadzovanie
z4dujmov v oblastiach:

- starostlivost o hmotny majetok,

- vyroba a montaZ technologickych zariadeni (strojarenstvo,
clektrotechnika, automatizaéné riadiace systémy, meranie
a regulacia, stavebnictvo).

SUZ zabezpetuje Siroki ponuku informacii, koordinuje
pristupy Elenov k rieSeniu profesnych problémov, je napomoc-
na pri utvdrani nazorov, stanovisk, o ktorych podla potreby
zabezpecuje publicitu bud' v ramei Casopisu LInformaény
spravodaj“ resp. na stranke www.suz.sk

SUZ organizuje poradensku €innost, zabezpeCuje pred-
nagky, aktivne vystupenie firiem ponukajuce najnovsie tech-
nologické poznatky v ramci konferencii organizovanych 4x do
roka, s tym, Ze nasledne sa tieto informacie ¢lenom ponukaji
cez osvedéené medialne zlozky SUZ (Casopis a www).

SUZ v ramci svojej posobnosti sa vysostne snazi
o zvyienie kreditu v ramci popularizacie svojich pro-
fesnych &innosti. K tomu vyuZiva jednak zlozky Statnej
spravy - zvlast ministerstvo hospodarstva a financii, rad
bezpeénosti prace, Technickd inspekciu SR, Specifické in-
Stittcie ako: normalizacie, kalibracie, riadenia kvality atd.
Samostatnou prioritou je spolupraca s vysokymi §kolami
s ciefom informovat &lenov SUZ s najnoviimi odbornymi
i vedeckymi vystupmi.

Okrem &lenstva v SCHaFP je SUZ aktivnym a i zakla-
dajucim €lenom Slovenskej spolo€nosti udrzby, cez ktoru
sa podiela na realizaénych vystupoch Slovenskej vedec-
ko-technickej spoloénosti, a tieZ Europskeho zdruZenia
udrzbarskych spolo¢nosti (EFNMS).

V roku 2006 sa SUZ stala élenom ,Asociacie sloven-
skych chemickych a farmaceutickych spoloénosti®.

SUZ je neziskova organizacia, zdruzuje v suéasnosti
(2007) 40 kolektivnych ¢lenov, podrobnejsie informacie
st k dispozicii na webovej stranke www.suz.sk

Na poslednom stretniuti Elenov SUZ (konferencia
v 12/2006) bola vykonana minianketa, s ciefom zhodno-
tit aktualne dianie v spolognosti, a tieZ ziskat podnety pre
buduce aktivity.

Potvrdilo sa, Ze hlavné zamery nie je potrebné menit,
zachova sa ciel ovplyviiovania verejnej mienky na popu-
larizéciu svojich profesnych ¢innosti a tieZ presadzovanie
a ochranu zaujmov &lenov spolo¢nosti SUZ cestou §tatnej
spravy a hospodarskych organov.

Kontakt:

SPOLOCNOST UDRZBY, PODNIKOQV

VYROBY A MONTAZI
CHEMICKEHO, FARMACEUTICKEHO A PAPIERENSKEHO PRIEMYSLU
(SUZ)

Pionierska 15

831 02 Bratislava 3



Vysoke-Tatry, Strhské Pleso
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257-30:5.2 konferencia

31.5. 2007 - seminar, wotkshop

VéZeni priatelia a kolegovia,

Dovolujeme si VAm pozvat k uéasti na dal-
som ro¢niku medzinarodnej konferencie Narodné
forum udrzby 2007, ktorej tradicia bola poloZena
v roku 2000. Konferencia si dokazala za pomerne
kratky Cas vytvorit pevné miesto medzi odborny-
mi akciami zameranymi na oblast udrzby. KaZdo-
rofny vysoky pocet uéastnikov svedéi o vyzname
konferencie, ktorej viziu sme v roku 2000 stanovili
- prinasat aktudlne informacie vysokej odbornej
urovne a vytvarat vhodné podmienky na vymenu
skusenosti odboernikov v udrZzbe zo Slovenska a
zahranicia.

Preto Vas opit pozyvame prist, dozvediet
sa nové poznatky, spoznat progresivne metddy,
nové produkty a riesenia, ktoré veda k vysiej
efektivnosti, bezpecnosti a produktivite vyuZiva-

nia hmotného majetku, ako aj podelif sa o svoje |

skusenosti uplatiiované v narocnych podmienkach
udrzby.

Predstavenstvo SSU

U. S. Steel Kosice, s.r.0.
A Subsidiary of United Staes Siee)

mr
BILFINGER|BERGER
Industrial Services

wKo A
$HEMCE £ = SIEMENS
s.ro.  INDUSTRIETECHNIK JRANAA
TRNAVA HOUSE OF SOTTWARE
sovinscl pM
o Jeme SOVASPIAY 0_3_.'; feos
Odborni garanti: Pripravny vybor kenferencie:
Vaclav Legat Dusan Belko Vladimir Mataj
Juraj Sinay Jozsef Csiba Jaroslav Miklanek
Peter Zvolensky Gabriel Dravecky  Krzysztof Olejnik
Peter Gazi Hana Pacaiova
Juraj Grenéik Vladimir Stuchly
Jozef Hrubec Ivan Sevéik

Vendelin Iro Michal Zilka

TEMATICKE OKRUHY KONFERENCIE

. Najlepsia prax a riadenie udrzby

. Pocitacova podpora riadenia udrzby
. Technologie udrzby a diagnostika

) Specialne témy
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U. S. Steel Kosice, s.r.o.
A Subsidiary of United States Steel

DOING THE RIGHT THING FOR EMPLOYEES. COMMURITY. CUSTOMERS AND SUPPLIERS HELPS US TO BE THE BEST
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