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dostava sa Vam do ruk d'al§ie &islo dasopisu Udrzba, vydavané-
ho Slovenskou spoloénosfou udrzby. Vydavanie odborneho €asopisu
pre Tudi so vztahom k udrzbe je jednym zo strategickych cielov,
ktoré si SSU stanovila hned pri svojom vzniku a ma to explicitne
vyjadrené aj vo svojich stanovach, Tento ciel sa dari naplfat, i ked
s mnohymi fazkostami a nie vZdy na urovni, aka by sme si pred-
stavovali. Cinnost SSU je viak zaloZzena na dobrovol'nej zakladni,
¢o je na jednej strane jej silnou strankou v tom, Ze je nezavisla. Na
druhej strane je jej ¢innost poznamena tym, ze ju l'udia vykonavaja
popti mnoistve dalsich svojich aktivit a nemdzZu sa jej venovat
v plnej miere.

Slovenska spoloénost adriby zdruzuje l'udi, ktori chen nie€im
prispiet k zvySovaniu urovne starostlivosti o hmotny majetok a za-
riadeni. Zaroven sa cheu dozvedief nové veci. Su si vedomi, Ze sa to
da najlepsie vzajomnou vymenou skusenosti, prezentovanim svojich
overenych rieseni a hl'adanim rieseni u tych, ktori dokazali vyriesit
podobné problémy, aké trapia ich samotnych.

Asi doteraz najuspesnejsou aktivitou SSU je pravidelné orga-
nizovanie konferencie ,Narodné forum udrzby“. Toto podujatie
sa stalo pevnou sucastou kalendara mnohych l'udi z udrzby, &i
uz vykonnych udrzbarov a manazérov, firiem, ponukajucich svoje
produkty v oblasti udrzby, ako aj élenov akademickej obce. Pravi-
delne je navstevované zahraniénymi hosfami z Europskej federicie
narodnych spoloénosti udrzby (EFNMS), ¢i dalsich organizacii
a podnikov.

Chcem vak upozornit aj na dalsie oblasti éinnosti SSU a moz-
nosti firiem i jednotlivcov, ktoré mozu prispief k vzajomnému pro-
spechu. Prvou z nich je vzdelavanie. Od roku 2003 sa uskutoénili
styri behy celoZivotného vzdelavania ,Manazér udriby” a piaty
bude ukonéeny zaciatkom roku 2008. O tomto kurze prinasame
viac v ¢isle. Podobne aj o dolezitosti celoZivotného vzdelavania a
problematike odborného skolstva na Slovensku. V tejto suvislosti
checem spomenit jednu moznost financovania kurzu - poukaza-
nim 2 % z dani pre SSU je mozZné pokryt naklady na kurz svojich
zamestnancov, pretoze prostriedky su viazané len na oblast vzde-
lavania a moZu sa teda pouZif na tento kurz. SSU uZ ma vybavenu
registraciu na rok 2008, takze opit bude opravnenou organizaciou
na poukazanie ¢asti dani z prijmu. Dalsou ponukanou vzdelavacou
aktivitou od roku 2007 je kurz ,,Majster udrzby*, ktory vsak doteraz
nenasiel odozvu. Je to §koda, lebo i na tejto urovni je Ziaduce, aby
si vykonni pracovnici osvojili nové poznatky. Samozrejme, aj na
tento el je mozné vyuZit 2 % z dani (daje o prijimatelovi najdete
na 2. strane ¢asopisu).

Slovenska spoloénost udrZzby ma uZ dihé roky svoju webovu
stranku, na ktorej informuje o svojich pripravovanych akciach a tiez
dokumentuje v minulosti uskutoénené podujatia a aktivity. Su tam
informacie aj o podujatiach naSich partnerskych udrzbarskych
organizacii a samozrejme EFNMS. Chceme viak ponuknuf tuto
stranku aj ako platformu na vymenu ponukanych, respektive hl'ada-

nych udribarskych
kapacit a d'aliich
suvisiacich sluzieb.
Platforma by mohla
sluzit ako burza,
kde by zaujemcovia
zverejnili svoje po-
Ziadavky tykajuce
sa predovietkym
ponukanych/
poZadovanych pra-
covnikov, profesii,
technologii, sluzieb
&i dalsich aktivit i@
z oblasti udriby. "
V prvej faze by tato ' e BEE et
burza mohla fungovat v tzv. statickej forme, teda ponuky a poziadavky
by boli zverejiiované prostrednictvom SSU. Ak by sa preukdzal dosta-
toény zaujem o vyuzivanie sluiby, zadavanie a pristup k udajom by
mohol byt dynamicky, teda priamo pouZivateImi burzy. Myslime si,
Ze takato sluzba by mohla byt zaujimava pre élenov SSU, ale aj dalSie
firmy a organizacie mimo SSU.

Casopis, ktory sa k Vam dostava niekol'kokrat do roka, je dal§im
prostriedkom prinasania informacii. Dostava sa do rik okolo pol tisicky
Citatelov, ktori su viak vo vel'kej vicsine vysoko kompetentni v oblasti
adrzby a su teda 3pecifickou cielovou skupinou pre firmy pontkajice
svoje produkty v tomto odbore. Je $koda, Ze moZnost propagécie firiem
je pomerne malo vyuZivana, Sme presvedceni, Ze takyto éasopis ma
svoje miesto, ale Ziada si zaujimavé prispevky. VyuZite moZnost, ktora
sa Vam ponuka a propagujte sa aj na jeho strankach.

V predoslom &isle bola uverejnena informacia o konferencii Eu-
romaintenance 2008, ktora sa uskutoéni v diaoch 8.-10. aprila 2008
v Bruseli. Je to vrcholné podujatie v eurdpskej iidrzbe konané kazdé dva
roky od r 1970, Iste, je finanéne dost naroéné ziacastnit sa ho, ale pre
Ucastnikov prihlasenych do konca roka 2007 ponuka organizdtor 35%
zlavu na vloZnom, navyse 10% pre élenov EFNMS, teda i SSU. Preto
ti, ktori planuju uéast, by nemali premeskat uvedeny termin prihlasky.
Zarovef na tomto mieste pripomeniem aj termin nadchadzajucej kon-
ferencie ,Narodné forum udrzby 2008%, ktora sa uskutoéni v tradi¢énom
termine na osvedéenom mieste, teda 27-28. maja 2008, na Strbskom
Plese v hoteli Patria.

Na zaver mi dovol'te, aby som Vam vietkym v mene svojom
a v mene predstavenstva SSU podakoval za doterajsiu spelupracu
a priazen a poprial do daldieho roku vela zdravia sil, ale aj vel'a zdaru
a dobreho pocitu z vykonanej prace pri adrZbe &i inych innostiach
s fiou suvisiacich.

Auwor: Doc. Ing. Jurar Grencik, PHD.
predseda predstavensta SSU



Dna 12. 11. 2007 sa konala v Bratislave v gestorstve Zvizu

slovenskych vedecko-technickych spolo¢nosti (ZSVTS) konferencia
so zahraniénou uéastou so zameranim na poskytnutie fora formou
diskusie k problematike celoZivotného vzdeldvania, tieZ k otazkam
vedy a techniky v suvislosti nielen s dospelou populaciou, ale aj
s mladeZou.

Hlavné vystiipenie prezentovali:

p. Caplovié - podpredseda viady SR,

p. Cimbdkova - ministerstvo §kolstva,

p. Figel - eurokomisar (cez video),

p. Lesinsky - predseda ZSVTS.

Z hlavnych vystupeni, ako i ostatnych vystipeni (Slovenska

rektorska konferencia, Dr. Kollar, Slovenskd akadémia vied .....)
vyznieva zasadna zmena v potrebe celoZivotného vzdelavania, tieZ
zamestnanosti na Slovensku resp. v krajinach EU.

V krajinach EU zauZivany trend, Ze vysoké percento l'udi meni

pocas svojej kariéry svoje zamestnanie, i viackrat sa oraz viac bude
prejavovat i na Slovensku. Nevyhnutnou podmienkou je pripravit sa
na tato zmenu - a to jedine d'al§im vzdeldvanim.

Hov s

K tomu je potrebné:
uvedomit si, Ze celoZivotné vzdelavanie je najddleZitejSou Cin-
nostou v spolo¢nosti,
umozZnit maximalne ¢erpanie Strukturalnych fondov pre celoZi-
votné vzdelavanie,
uviest do Zivota narodny kvalifikaény systém (uznavanie kvalifi-
kacie),
maf kvalitnych ugitelov,
maf dobre vybavené Skoly (investicie do §kél),
mat podmienky na naberanie zruénosti,
akceptovat podmienky mobility.
Predmetom boli i daliie hodnotné navrhy, ktoré budu zverejnené

v materialoch ZSVTS.

Predseda ZSVTS p. Lesinsky sa vo svojom vystupeni zameral:

na porovnanie stavu a perspektivy (a tym i potrieb) kvalifikova-
nych sil ¢&i uZ v krajinach EU resp. na Slovensku s poukazanim
na potrebu vzdelavania a tym i dopadu na vyvoj v spoloénosti,
uviedol TOP ciele ZSVTS na budice roky, zvlasf program na naj-
bliZ3ie roky, priprava konferencie 2008, zapojenie do regionalnej
&innosti,

dosah aktivit spoloénosti ZSVTS na dianie v spolocnosti.

BRraTisLava, 12.11.2007 VENDELIN IrO

PREZIDENT SUZ, PODPREDSEDA SSU
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Akmvity ¢LENov SUZ — SpoLOCNOST UDRZBY,
VYROBY A MONTAZI PODNIKOV CHEMICKEHO
FARMACEUTICKEHO A PAPIERENSKEHO PRIEMYSLU

Spolo¢nost Gdrzby ,viroby a montaZi podnikov chemickeho, far-
maceutického a papierenského priemyslu v roku 2007 ako ¢len SSU
organizovala cely rad uspednych podujati pre svojich clenov,

SUZ eviduje v sucasnosti 42 ¢lenov predovietkym v oblasti realiza-
cie udriby v chemickom priemysle ,ale aj v obchodnych, projekénych
a dodavatelskych aktivitach, ktoré predstavuji Siroke spektrum aktivit
pre chemicky, papierensky a farmaceuticky priemysel.

Stretnutia SUZ sa uZ viac rokov pravidelne uskutoénuju kazdy
stvrfrok na celom uzemi Slovenskej republiky, usporiadatel'mi si vZdy
ini ¢lenovia SUZ, ktori sa sucasne prezentuji v svojom regione a pre-
zentuju aj svoje aktivity, svoj vyrobny & obchodny program, ispechy ale
aj problémy s ktorymi zapasia a pre ktoré hladaju rie3enie.

V marci t.r. bola usporiadatelom konferencie Matadoer Machinery
Puchov. Okrem odborného programu sa v ramci konferencie uskutoé-
nilo aj Valné zhromazdenie SUZ, ktor¢ zhodnotilo uplynulé obdobie
a prijalo plan aktivit na rok 2007.Z odborného hladiska na konferencii
vystupili zéstupcovia ZCHFP-generalny sekretar Zvizu Ing. §. Petkanic
a za Gesku spoloénost chemického inZinierstva Ing. J. Cizek. Odborné
prednasky sa tykali systémov starostlivosti o hmotny investiény maje-
tok, informaénych technologii v riadeni GdrZby. Prezentovali sa viaceré
firmy so zameranim na nové technologie ako si HE -testy, virobky
z polyuretanu, odznela odborna prednaska o kompozitnych navarkoch
odolnych voéi abrazii a iné.

Junova konferencia sa uskutoénila v Bojniciach, organizaCnym ga-
rantom konferencie bola spoloénost LARF Nova z Novak, ktora vznikla

| napode NCHZ Novaky a ktora realizuje strojarenské technologie najma

pre chemické zariadenia a pre chemicky priemysel. Na tomto stretnuti
odznela mimoriadne zaujimava prednaska Doc. Ing. J. LeSinského
o su¢asnej situacii v slovenskom priemysle, dalej odznela informacia
o protipoZiarnej ochrane objektov, predstavila sa spolo¢nost TUV Slo-
vensko, prezentovalo sa viacero spoloénosti s novymi technolégiami
a s ich pouZivanim v chemickom a papierenskom priemysle.

Stretnutie SUZ v septembri t.1. sa uskuto¢nilo s garantom ktorym
bola spoloénost Duslo Sal'a. Odborné prednasky predniesti Prof. S. Vej-
voda z ustavu aplikovanej mechaniky z Brna a tykala sa Zivotnosti zaria-
deni vo vyrobnom procese a nakladov na udranie previdzkyschopného
stavu. Prednaska o vychove odborného dorastu v priemysle pomenovala
problémy, akymi prechadza gkolsky systém na Slovensku vo vychove
odborného dorastu na strednych Skolach a aké s vychodiska rieSenia
tejto situacie. Prednasku predniesol Paedr J. Buran, Prezentécia firiem
sa dotykala technologii oprav Zelezobetonovych konstrukeii, zvySovania
spolahlivosti strojno-technologickych zariadeni a zniZovania skodlivych
emisii. Odznela aj prednaska a prezentacia o nevybusnych zariadeniach
a elektrickych nevybu$nych zariadeniach pre chemicky. papierensky
a farmaceuticky priemysel.

Stvrté stretnutie sa uskutodnuje v tomto roku pod organiza¢nou
garanciou spoloénosti Mondi BP RuZzomberok. Pre rokovanie je pripra-
vovany odborny program zamerany na bezpecnost prace a prevadzkovi
ochranu podnikov, o novych zmenach v legislative informuje Sloven-
ska technicka inspekcia. Okrem toho sa konferencia bude zaoberal
Zakonnikom prace, Vyhlaskou 124/2006 o vyhradenych technickych
zariadeniach a niektorymi novinkami v oblasti technolégii monitorova-
nia prevadzkyschopnosti zariadeni, ferpacou technikou, pristrojovou
technikou.

Cinnost a aktivity SUZ su pestré a bohaté, clenskej zakladni posky-
tujis dostatok priebeznych informacii. Predstavenstvo nepodcefiuje ani
vymenu skusenosti medzi jednotlivymi ¢lenmi a pripravuje na dobrej
iirovni aj spolocensku stranku jednotlivych podujati v réznych kitoch
Slovenska. Suéastou konferencii byvaju pravidelne pontikané odborné
exkurzie a navitevy usporiadatelskych podnikov a novych vyrobnych
prevadzok. Aktivity SUZ su akceptované aj ¢lenskou zakladiou, zdujem
o prijatie za élenov evidujeme viacero Ziadosti.

Ing. Michal Zilka
Riaditel, Chernosvit Strojservis, a.s

5.11.2007



STANISLAV MALINCIK,
MAREK DERMEK,
ANDREJ KRAJMER
Uvon
Ulohou kazdého prevadzkovatela
Zelezniénych vozidiel a ich zariadeni su-
visiacich s prevadzkou na Zelezniciach je
najst efektivnejdie prevadzkové riesenia,
dosiahnutel'né moderniziciou a novymi
metédami pri nizkych nakladoch.
Sucasny trend smeruje k minimaliza-
cii nakladov spojenych s udrzbou daného
zariadenia a nakladov potrebnych pre
obsluhu.

Spolupraca pracovnikov Zilinskej uni-
verzily, prevadzkovatelov a udrzbarov Ze-
lezniénych kolajovych vozidiel vyustila do
konkrétnej podoby vo forme doktorandskej
prace, ktorej cielom je navrh rieSenia na-
hrady prudovych meni¢ov umiestnenych
v kotvovych impulzovych meniéoch elek-
trickej jednosmernej lokomotivy radu 162
Hailovou sondou a navrh zdroja napajania
Hallovej sondy a ich umiestnenie. Navrhu
predchadza podrobna analyza jednotlivych
portch a nepresnosti merania. Vhodnym
vyberom podla potrebnych parametrov
bolo navrhnut Hallovu sondu a jej prishi-
chajuci zdroj.

Ulohou navrhu je zvysit efektivnost
presnosti merania v zavislosti na teplote
pomocou Hallovej sondy, ktorej vystup-
na veli¢ina je odosielana do centralneho
regulatora EDYN 22 bez prevodu na po-
zadovanu spracovatel'nu veliCinu, ktorym
ovladame chod trakénych motorov a zni-
Zit poruchovost pouZitim iného principu
merania.

ELEKTRICKA JEDNOSMERNA LOKOMOTIVA
RabU 162

Elektricka jednosmerna lokomotiva
radu 162 (obr. 1), je urcena pre prevadz-
ku na hlavnych tratiach, elektrifikovanych
jednosmernou sustavou 3000 V.

Styri trakéne motory su estpolové
s cudzim budenim. Menovite napitie
trakénych motorov (dalej TM) je 1150 V,
izolaéna hladina motorov odpoveda meno-

vitému trolejovému napitiv 3000 V. Dve
kotvy TM kazdého podvozku su zapojené
trvale v sérii ako jedna motorova skupina.
KaZd4d motorova skupina je napdjana
z dvoch impulzovych menicov (dalej IM),
ktoré si vzajomne fazové posunuté.

Budiace vinutie hlavnych pdlov
vietkych Styroch TM je zapojené v sérii
a napajan¢ oddelene zo samostatného
IM.

Regulacia otaéok TM pri rozjazde
lokomotivy sa vykonava otvaranim dvoch
IM v obvode kotiev. Tym je dosiahnuté
plynulé zvySovanie taznej sily aj rychlosti
lokomotivy. Pri dosiahnuti plného otvore-
nia IM v obvode kotiev sa otacky TM dalej
reguluju zoslabovanim budenia, otvaranim
tyristorov IM budenia. Trak&ény obvod neob-
sahuje vykonové spinacie prvky, regulacia je
bezkontaktna. IM pouZivaju stabilizované
pracovné frekvencie 33, 100, 300 Hz.

Pre zaistenie lepSich adhéznych vlast-
nosti lokomotivy je vykonavané nerovno-
merné rozdelenie faZznej sily podvozkov tak,
Ze TM zadného podvozku v smere jazdy su
prudové zataZené o 10 % viac ako motory
predného podvozku,

Schéma trakénych obvodov je usporia-
dana tak, Ze umozZiuje prevadzku lokomo-
tivy s poruchovym TM alebo IM. V takom
pripade sa celd vetva odpojuje.

Trakény obvod lokomotivy je usporia-
dany celkove tak, Ze umoziuje vyuZivanie
TM k elektrodynamickému odporovému
brzdeniu. Riadenie elektrodynamickej brz-
dy je uskutoénované pomocou IM obvodu
kotiev TM aj pomocou IM budenia, aby
bolo dosiahnuté maximalne vyuZitie vykonu
brzdovych odpornikov aj TM s optimalnym
priebehom brzdovej charakteristiky.

Pri rychlostiach nad 65 km/hod sa brz-
dna sila reguluje budenim TM. Pri poklese
rychlosti lokomotivy pod titto hodnotu
dochadza Omerne aj k poklesu napitia
na kotvaich TM a pre stanoven ohmicku
hodnotu odpornika klesa aj brzdovy prad.
Po dosiahnuti plného budenia TM precha-
dza reguldcia brzdovej sily na regulaciu
kotvovych IM, ktoré plynulym otvaranim
tyristorov zmensuji fiktivne ohmicku
hodnotu odpornika. Tym je dosiahnuté,

i 2e brzdovy prid a tym aj brzdova sila sa

v Sirokom rozsahu nemeni i pri poklese
napitia na kotvach TM. Postup regulova-
nia IM je v brzdovom rezime lokomotivy
opacny ako v reZime trakénom.
Popisanym spdsobom sa brzdova sila
lokomotivy udrzuje az do rychlosti 25 km/
hod. Pri dal§om poklese rychlosti sa otvore-
né tyristory uZ nemenia, lebo su na hranici

pripustného otvorenia vzhladom k napatiu
na kotvach TM a komutacnych obvodov
IM. Tym brzdovy priad a brzdova sila kle-
saju linearne s klesajucou rychlostou.

Vyhodou takého usporiadania brz-
dového obvodu je dosiahnutie najvysgich
moznych brzdovych sil aj v §irokom rozsa-
hu nizsich rychlosti.

SPECIFIKACIA PRUDOVYCH MENICOV

Prudovy menié (obr. 2), taktieZ nazy-
vany ako prevlek je ureny pre snimanie
jednosmernych alebo striedavych pradov
do hodnoty 3000 A.

Popis: Magneticky obvod je vytvoreny
navinutim z pasku orientovaného plechu
EOQ 11 so Sirkou 20 mm a hrubkou 0,35
mm. Navinuté jadro ma prierez 20 x 15
mm a je rozdelené na dve polovice.

Sekundarne vinu-
tie je tvorené dvoma
cievkami, ktoré s na-
vzajom prepojené tak,
® aby ich magnetické

- menic toky posobili v magne-
tickom obvode rovnakym smerom. Kazda
cievka obsahuje 4930 zavitov navinuté z Cu
vodiéa o priemere 0,335 mm zloZenej z 26
vrstiev, ktoré su preloZzené papierom.

Vyvody prudového menica s oznace-
né ako K, L alebo K, 1. Po odskusani je cely
pradovy menié zaliaty eproximom.

Technické parametre:

- primarny priad 0-3000 A

- sekundarny prud 0-03 A

- odpor sekundarneho vinutia 2030+ 20 Q
Popis ¢innosti:

Snima impulzovy prud v troch bo-
doch: vstup a vystup z impulzového meni-
¢a, komutaény obvod, ktory je odosielany
do prevodnika pridu PIR - 5. Vystupna
veliéina z prevodnika je jednosmerna
analdgova veli¢ina o hodnote 10 V a 500
A, ktord pokracuje do regulatora ako sku-
toéna hodnota pradu cez impulzovy menic,
ktorym sa ovlada chod TM.

Princip ¢innosti:

Pracuje na principe elektromagnetic-
kej indukcie. Ak sa v magnetickom poli
nachadza vodié, ktorym preteka prud
indukuje sa v fiom napitie.

Pradové menice sl pouZité na lokomo-
tivach radu 162, 163, 362, 363,

Prudovy menié¢ sa nachadza vo vyko-
novych ¢astiach lokomotivy a to v skrini
UNIPULS 80 C, v kotvovych impulzovych
menit¢och PULS, kde sa realizuje nahrada
Hallovou sondou a v budiacom impulzo-

- pokraovanie na strane 4



- pokradovanie zo strany 3

vom meni¢i BATIR.

PoORUCHOVOST PRUDOVYCH MENICOV
Bezprostredne s pradovymi meniémi

suvisi prevodnik prudu (obr. 3), ktory je

tiez predmetom vyradenia. Prave na tychto

prevodnikoch vznikaju tieto poruchy:

a) prierazy na diodach,
b) prierazy medzi plodnymi spojmi.

Na prudovych meni€och vznikaji tieto
poruchy:
a) medzizavitovy skrat na cievkach,
preskoky z cievok na jadro.

Medziza-
vitovy skrat
na cievkach
= sposobi dplne
vyradenie
z éinnosti. Pri

: preskokoch
z cievok na jadro dochadza k ruSeniu
a naslednému skresleniu merania. K tomu
prispieva aj skutocnost, Ze prudovy menié
je teplotne zavisly.

Spominané poruchy patria medzi
hlavné vyskytujuce sa v elektrickom obvode
prudového menica.

Vieer HALLOVE) SONDY
Pre optimalnu vol'bu Hallovej sondy,
ktora nahradi prudovy menic st stanovené
tieto kritéria:
1. Rozsah meraného prudu 1000 A
2. Skugobné napitie 9 kV
3. Presnost £ 0,5
4. Prevadzkové napatie 3 kV
5. Rozmery

Pri rozmeroch vhodnej sondy sa kladie
doraz na otvor cez, ktory prechadzaji tri
silové kable, kde priemer jedného silového
kabla je 30 mm.

Nahrada pradového meniéa je vyriese-
na Hallovou sondou s typovym oznacenim
LF 2005-S/SP8, ktora je produktom firmy
LEM a spifia vietky poZiadavky.

HavLova soxpa LF 2005-S/SP8

Tento priemyselny prudovy snimac
(obr. 4) slui pre elektronické meranie
pradov: DC, AC a impulzovych s galva-
nickou izolaciou medzi primarnym obvo-
dom s vysokym vykonom a sekundarnym
obvodom s elektronickym obvodom.

Vyhody:

» Vynikajuca presnost

« Nizky tepelny prad,

« Siroké frekvenéné pasmo,

* QOdolnost externého rusenia,
»  Malé vnitorné straty

Pouziva sa pre staticky menic, zvara-
cie zdroje, napajacie zdroje, servopohony,
nepreirZity zdroj napajania, komutovany
zdroj napajania.

Hallova sonda nahradi tri pradove
menice, pradovy meni¢ T, - snima prud
prechadzajuci cez nulova diddu - oblast
1, prudovy menié¢ T, - snima prud precha-
dzajuci cez hlavny tyristor a zhadaci tyristor
- oblast 2, pridovy snima¢ T, - snima prud
prechadzajici do motora - oblast 3.

Hailova sonda bude umiestnena
namiesto prudového menica T, ktory
vykonava kontrolnd funkciu meranych
priadov pradovymi meni¢mi T, T, z tohto
doévodu prechadzaju cez tento menié 3
silové droty.

Miesto uchytenia zodpoveda miestu
uchytenia prudového meniéa, €iZe sa uchyti
4 skrutkami M 6 (4) o pertinax.

Vyeer DC/DC zDROIA

Pozadované hodnoty technickych
parametrov DC/DC zdroja:

1. Vstupné napitie U_ = 48V, kde

ratame s rezervou aZ na hodnotu 72 V.
2. Vystupné napitie U = £ 24 V.
3. Vyswpny prad I = 200 mA.

Podla poZadovanych technickych para-
metrov DC/DC zdroja je vhodny DC/DC
menié typu ELEN FBC 48 - 40 -2x24V
(obr.: 5), ktory vyhovuje danym poZiaday-
kam navrhu. Tento typ zdroja je produktom
firmy ELEN sidliacej v Brne.

Po pripo-
jeni vstupného
napajacieho
napitia déjde
k nabehu napé-
tia na vystupe
s oneskorenim
Jccal,5s.

Cinnost obidvoch sekeii vystupov me-
niéa je signalizovana svitom LED diod.

Pri prefaZeni na vystupe ddjde k obme-
dzeniu prudu na vystupoch a tym k poklesu

| vystupného napitia. Pokial zataZ sposobi

pokles vystupného napitia pod stanovenu
medzu, menic prejde do skidobného stavu.

| Ak sa odstrani nadmerna zataZ alebo skrat,

napitie na vystupe sa obnovi.

Pri nadmernej zataZzi alebo skrate iba
v jednej vystupnej vetve sa obvykle prepali
vonkajdia tavna poistka. V pripade ak nie
je dosadena, postupne sa zvySuje teplota
vystupného obvodu aZ do jeho pravdepo-
dobnej destrukcii.

Zdroj DC/DC je umiestneny vpravo
od prevodnika pradu PIR - 5, priCom sa
uchytava na vodorovne orientovani DIN
listu o dirke 35 mm pomocou drZiaku.

Listu je potrebné umiestnit do rozvod-
nice tak, aby bol zaisteny privod a odvod
chladiaceho vzduchu, ktory prechadza zo
spodku nahor okolo rebier zadnej steny
menica.

Orientacia zvisle] polohy je urCena
vyrobnym stitkom zariadenia.

Menié nevyZaduje za prevadzky obslu-
hu, Signalky na panely sliZia k rychlemu
vizualnemu kontrolovaniu pritomnosti
vietkych napiti.

Udrzba spociva v ob&asnom odisteni
usadeného prachu jemnym nastrojom
alebo vzduchom.

LAVER

Efektivnos( moZeme posudit vyhoda-
mi Hallovej sondy a jej zdroja oproti zasta-
ranym prudovym menicom a prevodnikoch
pridu.

Pricom hlavna vyhoda je presné
meranie skutoénej hodnoty prudu, ktord
porovhavame s poZadovanou hodnotou
sprostredkovanu od runovodica. Ich roz-
diel predstavuje regulaént odchyiku, kio-
rej hodnota ovlada spinanie impulzovych
meni¢ov. Presnost regulicie je ovplyvnena
prave touto skutoénou hodnotou zavislej
na teplote.

Hlavnou nevyhodou prudovych me-
niéov a prevodnikov pridu je nepresnost
merania a poruchovost.

Kontrola a meranie sa vykondva pri
hlavnej oprave elektrického hnacieho
vozidla.

Pri samotnej kontrole a udrzbe pri-
dovych meniGov, ktora je v trvani 6 hodin
sa vykondva meranie sytiaceho prudu pri
rozpojenych prevodnikoch pridu multi-
metrom. Tymto pridom sa zmagnetiZuje
jadro a ak sa vyskytuje skrat na niektorom
mieste pradového meni¢a dosahuje prud
vysoké hodnoty. Preskokmi z cievok na
jadro pridovy meni¢ poscbi ako zdroj ru-
Senia, ktoré sa prenasa do regulatora EDYN
22. Dalej Gdrzba spodiva v premeriavani
diod na prevodniku pridu vysokonapéto-
vym zdrojom 1000 V.

Po tychto nahradach cela uadriba spo-
&iva v indikovani vystupného napitia + 15V
LED diodami.
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VLADIMIR STUCHLY

Siéasny rozvoj informaénych tech-
nologii spésobuje prevratnd zmenu metod
vzdelavania. Coraz viac dospelych sa musi
pravidelne vzdelaval, aby dokézali drzat krok
s poziadavkami na pracovné miesta. Tym vznika
nové trhové prosiredie v oblasti vzdelavania,
ktoré so sebou prina3a aj reformu pedagogick-
¢ho procesu, a to nielen v obszhu a forme, ale
aj §tyle riadenia $kél.

Dospely zaujemca ¢ vzdelavanie ma vel'mi
presné oakavania. Vie, €o sa potrebuje naugéit,
pretozZe spravidla pracuje v oblasti, v kiorej sa
chce vzdelaval. Ma vela praktickych skisenos-
ti. Jeho vedomosti su viak uzko Specializované.
Chyba im hibsi teoreticky zaklad a chapanie vnu-
tornej previazanosti. Viac ako o vzdelanie mu
ide o ,dovzdelanie' t.j. o doplnenie toho, o mu
pomoze efektivnejsie vykonavat svoju profesiu.
Chce to spravif v &o najkratSom ¢ase, aby sa mu
namaha a investicie, ktoré do vzdelania vlozi, ¢o
najrychlejdie vratili.

Len vo vynimoénych pripadoch je ochot-
ny dlhodobo prerusif zamestnanie kvéli stadiu.
E-learning je z jeho pohladu vyhodny, lebo mu
umoZhuje pristup k vzdelaniu presne sitému na
jeho konkrétne potreby. Privita, ak sa v ponuke
daju ndjst také metodické pristupy, ktoré Tahko
zostladi so svojimi pracovnymi a rodinnymi
povinnostami a osobnymi moZnostami. Je
ochotny platif za itidium a pripraveny mat
trvalé pripojenie na internet. To viak zaroved
Znamend, Ze bude mat vysoké naroky na kvali-
tu poskytovaného vzdelavania, aby sa mu tieto
investicie vyplatili.

AROQ ZEFEKTIVNIT VZDELAVANIE?

Nedostatky klasického vzdeldvania
eliminuje elektronické vzdeldvanie e-Learn-
ing. E-Learning si nekladie za ciel nahradif
klasické vzdelavanie vo vietkych oblastiach,
ale je vhodnym doplnkom aj pre tie oblasti,
kde je klasické vzdelavanie pre priamy kontakt
s lektorom povaZované za nezastupitel'né.

E- Learning - jednoducho povedané je to
proces, ktory riesi vyrobu Studijnych materia-
lov {nie nevyhnutne multimedialnych, stadia
aj kvalitné pisané texty), ich distribaciu k pou-
Zivatelom a riadenie vyuéby na zaklade tychto
studijnych materialov.

Forma e-learningu, kombinovana s prezen-
taénou, je zavedena aj v celoZzivotnom vzdela-
vani pracovnikov udriby, zname ako ,Manazér
udriby®, Vzdelavanie je dvojsemestrové. Na
zaciatku kaZdého semestra sa uskutoéni jed-
notyZdiové sustredenie v rozsahu 40 hodin.
Z kazdého predmetu je k dispozicii pisomna
studijna literatira, za vietky predmety celkom
670 stran formatu A4. Z kazdého predmelu je
k dispozicii literatira aj v elektronickej forme
{pdf format).

Uskutoénené konzultdcie si doplnené
konzultaciami na serveri elektronického vzde-
lavania ,ManaZér udrzby" katedry dopravnej
a manipulaénej techniky. VyuZiva riadiaci
systéem MOODLE (Learning Managment Sys-

tem -open source), ktory ma vietky potrebné
vlastnosti. Cez tento systém moZno zverejnit
elektronicku studijmi literatiru dopineni o mul-
timedialne prezentacie (audio a video), organi-
zovat diskusné fora a konzultacie s uiteI'mi
jednotlivych predmetov, elektronicky zadat a
odovzdavat vypracované zadania z jednotlivych
predmetov U¢itel predmetu mdZe vypracované
zadania kontrolovat a zverejnit vysledky a Gspes-
nost vypracovaného zadania. Na konci semestra
zverejnit testy, v stanovenych terminoch spri-
stupnit testy a otestovat kvalitu a dostatoénost
ziskanych vedomosti, evidovat vysledky testov,
atd’ Samozrejmostou je 24 hodinova dostupnost
servera a prakticky stdla moZnost komunikacie
s ostatnymi Géastnikmi vzdelavania, uéitel'mi

a odbornym garantom.
Qbr. 1
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organizacie uéastnika vzdelavania v rozsahu
pribliZne 35 stran formatu A4. Vypracovana
a odovzdana zavereéna praca (v pisomnej for-
me) sa recenzuje a obhajuje pred komisiou.

Pre uspeiné ukoncenie vzdelavania ,MA-
NAZER UDRZBY* treba dosiahnuf potrebné
percento Gspesnosti z testov a Uspeine obhajit
zavereéni pracu. Dokladom uspednosti je certi-
fikat, ktory spolo¢ne vydava Strojnicka fakulta
Zilinskej univerzity a Slovenska spoloénost
udrzby.

Doteraz sa uskutocnili 4 behy vzdelavania
manaZér udrZby. Obsah vzdelavania aj zoznam
absolventov moZno najst na web stranke Sloven-
skej spoloénosti 0drzby http:f/www.udrzba.sk.
Postdenie kvality vzdelavania sa uskutoénilo
pomocou ankety.

O vyplnenie anketovych
_ ogtazok sme poZiadali absol-
ventov. Anketové otazky boli
" rozdelené do dvoch kategérii.
<V prvej bolo hodnotené celé
| vzdelavanie podla 9 otazok na
obt. |, v druhej kategorii boli
'hodnotené jednotlivé pred-
. +mety znova podla 9 otazok.
| Hodnotenie bolo v piatich
stupfioch (1 - najlepiie, 5
| -najhorsie).

Vysledky pre celé vzde-

|lavanie su uvedené na obr,

1. V obr. je uvedena stredna

s | hodna hodnota a smerodajna
L5 | adchylka celkového prinosu
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lov* pre jednotlivé predmety.

Zavereéna otazka ankety
bola ,Vyznacte jeden predmet,
ktorého obsah Yam najviac po-
+—— mohol pri zlepseni Vasej prace”
, a po vyhodnoteni v percen-
| tach pre 25% absolventov

to bol predmet Organizacia
] udrzby a udribové systémy,
'§ | pre 18,75% to boli zhodne
predmety Poutitie vypoétovej
techniky v udrzbe a Udriba
vyhradenych technickych
zariadeni (VTC), zostavajuce
predmety si percenta skoro
1 =| rovnomerne rozdelili.

| ZAVER?
: Zaverom mozno kon-
Statoval vel'mi priaznivé
hodnotenie vzdelavania
MANAZER UDRZBY".
Kompletné vysledku
budu prezentované na
konferencii NFU 2008.

V priebehu vzdelavania ,MANAZER
UDRZBY* sa vypracoviva zavereéna praca,
ako projekt udrzby podla potrieb a podmienck

Obr. 2
Autor- Doc. ING. VLADIMIR STUCHLY, PHD.

odborny garant vzdeldvania ManaZér udrZby
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 Mome:

HISTORIA SKOLY, VZTA

Pri pohlade do nedavnej histérie musime
konstatoval, Ze odborné vzdelavanie od roku
1990 preslo mnohymi vonkajsimi zmenami. Bo-
huial vyraznejiie to nezasiahlo ich vnatornu
struktiru. Do roku 1992 boli stredné odborné
udilidtia takmer vietky priclenené k vyrobnym
podnikom. Tento sposob pripravy kvalifikova-
nych edbornikov v obdobi pred rokom 89 bol
sti¢astou planovitého riadenia rozvoja pracovnej
sily a z hladiska prepojenia $koly so zZivotom
a tedrie s praxou mal svoje opodstatnenie.
Jednotlivé podniky mohli cez vyuéovanie od-
borného vycviku a pedagogov, majstrov odbor-
ného vyeviku, ktori boli zamestnancami tychto
fiiem, priamo ovplyviioval vzdelavaci proces
podla svajich potrieb. Je treba povedat, Ze viom
¢ase obsah uéiva bol prisnejsie viazany Statnymi
normami a predpismi ministerstva skolstva, ako
je tomu v su¢asnosti. V nadvidznosti na postup-
ni privatizaciu vtedajiich §tatnych podnikov
bol prijaty zakon v zmysle ktorého sa v roku
1992 vietky stredné odborné uéilidtia mali
stat kolami zriadovanymi z urovne vtedajdej
&kolskej spravy, Tato zmena sa skutoéne v rdmci
celej republiky zrealizovala s vynimkou piatich
velkych firiem, ktoré si uZ viedy uvedomili, Ze
bez prilevu mladej pracovnej sily je ohrozena
ich existencia a poZiadali, aby im ich uéilidtia
zostali zachované. Stalo sa tak v Slovnafte Bra-
tislava, v Matadore Pichov, v Dusle Sala, DPM
Bratislava a v Hydrostave Bratislava. V tychto
vzdelavacich zariadeniach akoby v experimente
pokradovala odborna priprava absolventov za-
kladnych §kol po starom, teda v izkom prepo-
jeni na jednotlivé podniky. Pri vyhodnocovani
experimentu sa ukazalo, Ze pre velké firmy je
koncepcia vlastného vzdelavacieho zariadenia
opodstatnena, ba priam Ziadica (Wolksvagen
Bratislava, Strojarne Podbrezova a iné). Napriek
pozitivnym hodnoteniam experimentu a opod-
statnenym poziadavkam predstavitelov vyrobnej
sféry na zachovanie tohto modelu postupne pod-
nikoveé uéiligtia zanikali. Pricinou tohto javu bol
nedostatok politickej vole zrovnopravnit Ziakov
tychto kol so Ziakmi v Statnych skolach. Z vece-
ra do rana prestal 5tat prispievat na Ziakov, ktori
boli prijati ako tzv. §tatni Ziaci, mali dokonéil
stidium za tychto podmienok, ale administra-
tivny zasah a nasledny nedostatok finanénych
prostriedkov zo §tatnych zdrojov na pokrytie
nakliadov odbornej pripravy viedol manazmen-
ty podnikov k postupnému vypostaniu SOU zo
svojej zriadovatel'skej pésobnosti. V roku 1995
sa tak stalo aj v poslednej baste podnikového
odborného vzdelavania v Dusle, a. s. Sala (rok
predtym Slovnaft Bratislava).

Tato zmena priniesla nielen vyrazny
posun postavenia zamestnancov a Ziakov vo
vychovnovzdelavacom procese, ale aj vyrazny
odklon vyuéovacieho procesu od vyrobnej pra-

xe. V podmienkach podnikovej §koly si totiZto
poéet novoprijimanych Ziakov a ich kvalitu pria-
mo ovplyviiovala firma, posobila na kurikulum
§koly cez svojich odbornikov a instruktorov
odborného vycviku, podielala sa na vytvarani
materialnotechnickych podmienok vyudovania
ana druhej strane mala zabezpeteny pravidelny
prisun mladej dobre vyskolenej pracovnej sily.
Prvé skisenosti s novou poziciou skoly viedli
k poznaniu, Ze imidZ skoly ako dobre funguji-
ceho vzdelavacieho zariadenia pri prosperujiice]
firme utrpel.

Prejavilo sa to ckamZitym zniZenim zaujmu
rodizovskej verejnosti a absolventov zakladnych
551 o $tudijné a ucebné odbory technického za-
merania, ktorych absolventi do toho €asu uspes-
ne pokradovali vo svojej kariére v podmienkach
podniku. K tomuto neZiadiicemu efektu prispela
uréite aj zmenena situacia v podniku, ked' vie-
obecna mienka v regione sa klonila k nazoru, Ze
Duslo bude prepustat, zhorduji sa podmienky
prace a nie je tam takd perspektiva, ako bola
doposial. Prejavilo sa to drastickym zniZenim
poétu zaujemcov o §tudium chemickej techno-
logie, strojarenskych odborov a silnopridovej
elektrotechniky. Stiéasne s tymto trendom
sa v naom regione vytvorili nové §tudijné
moznosti v §tatnych Skolskych zariadeniach
s orientaciou na bankovnictvo, informatiku
a vypoétovil techniku, ¢o tie? zasadnym spo-
sobom negativne vplyva na zaujem o 3tidium
technickych odborov, predovietkym spominanej
chémie a strojarenstva.

Tento jav sa bohuZial prejavuje uz aj na trhu
prace a som presvedceny, Ze aj vy ako manaZé-
ri firiem zabezpedujucich udrzbarske cinnosti
a opravy technologickych zariadeni pocitujete
nedostatok mladych kvalifikovanych odborni-
kov potrebnych na doplinanie a regeneraciu
pracovne;j sily.

ZMENY Vv POSTAVENI 5KOLY A V SPOLOCNOSTI

V nadvaznosti na pokles poétu Ziakov v 8O-
UCH vznikla otazka ekonomickej udrZatelnosti
velkého uéelového zariadenia s kompletnym
§portovym arealom véitane bazéna, sauny a po-
siifovni. Po odpredaji majetku a prevode ziakov
a zamestnancov do zriadovatel'ske] pdsobnosti
NSK doslo k fuzii stanovenych §kdl odborného
zamerania. V meste Sala vznikla Spojena skola
na baze SOUCH. SP$ a SPSCH, ktora vytvara
nové moznosti pre rozvoj odborného vzdela-
vania v Sali. Vytvorili sa nielen podmienky na
ekonomické preZitie tychto 3kol, ale ofakivame
aj synergicky efekt smerom k zvyseniu ponuky
vzdelavacich aktivit k zlepieniu kvality odbornej
pripravy, ale aj aktivit zameranych k celoZivot-
nému vzdelavaniu, k zvySovaniu kvalifikacie,
rekvalifikiciam a inym vzdelavacim aktivitim
pre podnikatel'ské okolie Skoly. V tejto etape
rozvoja Spojenej §koly sa snaZime vytvoril
iny mode! fungovania vztahu medzi Skolou
a podnikatelkou verejnostou. Po vzajomnych
konzultacidch pripravujeme zmluvy o vychove
a vzdelavani, ktorych zakladnym prvkem spolu-
prace je umiestnenie Ziakov tretieho a tvrtého
roénika na odbornid prax a odborny rozvoj do
prevadzok jednotlivych firiem.

POTREBA NOVEJ KVALITY

V koncepcii rozvoja Spojenej Skoly
a osobitne v jej organizagnej zlozke SOUCH,
v ktorej sa pripravuji vykonni pracovnici pre
éinnost v robotnickych a technickych poziciach,
cheeme vyuzit dihodobé skusenosti s dobre fun-
gujicou interaktivitou medzi tedriou a praxou,
medzi §kolou a vyrobou. Vychiadzame pritom
zo zakladnej premisy, Ze budiicnos( nielen
skoly, ale aj narodov, & §tatov zavisi od kvality
vzdelavania. Skola sucasnosti musi reagovat na
vyzvy dnesnej reality. Hlavnym cielom zavede-
nia a uplatnenia podmienok kvality v Skolskej
priprave je okrem iného aj zlepsit orientaciu
ikoly na partnerov. Uvedomujeme si tieZ, Ze
sa v tychto globalnych zmenach meni aj dloha
pedagoga, & instruktora odborného vycviku,
Sugasny uéitel uZ nemoze iba mechanicky odo-
vzdavat informaciu. Potrebujeme uéitela, ktory
dokaze motivovat a ziskal Ziaka pre uenie sa.
Rovnako je doleZité, aby sa uZ v skole pripravil
na to, e sa u budiceho zamestnavatela bude
celozivotne vzdelavaf. Jeden z vaZnych prob-
lémov je nadalej skutoénost. Ze vyufovanie
v odbornych §kolach prebieha podla povinnych
centralnych uéebnych osnov. V pripade dalsie-
ho uvol'nenia tychto podmienok by mohla Skola
reagovat na vonkajsie podnety a napriklad aj na
vage poziadavky a ocakavania. Je naruseny stary
model, Ze ¢lovek sa jedenkral vyuéi a potom 30
a# 40 rokov vykonava i istd pracu. Sucasna
situacia ukazuje, Ze zamestnanec bude nuteny
v Fivote tri aZ $tyrikrat menif alebo aspoi ino-
vovat svoju kvalifikaciu. Spolognost buducnosti
bude teda ufiacou sa spoloénostou. Vzdelanie
a vedomosti budu akymsi hnacim motorom.
Z tohto pohladu sa zaéne naplfial zmysel
nasho motta, e budeme hovorit o Uspeinej,
& menej uspesnej skole. Uspeina Skola bude
zrejme taka, kde vietci Ziaci ukonéia Stadium,
nikto neopusti $kolu predéasne pre neprospech,
priGom nas ani asto nezaujima, i vyStudoval
odbor, ktory chcel, ¢i najde svoje uplatne-
nie v zamestnani a podobne. Skér by som
cheel hovorifl © 3kole, ktora nebude uspesna
v zmysle vyssej (vahy, ale ktora bude mat isti
Groveii, éo v najom chapani znamend vyhoviet
ofakavaniam §koly vysSicho typu, ale v naSom
pripade predovietkym poZiadavkam trhu prace.
Tato snaha bude korunovana iba viedy, ak aj na
skoly a samozrejme aj na til nasu Spojena skolu
prenikne stratégia i taktika zamerana na kvalitu.
Niektori myslitelia dokonca tvrdia, Ze v buduoc-
nosti kvalita je stratégiou preZitia. Znamend
to. 7e nielen vase firmy a spoloénosti prijimaju
programy kvality so samozrejmostou, ale aj
v skolach sa musi budiici zamestnanec na toto
poslanie pripravit a $kola samotnd musi principy
kvality vo vychovnovzdelavacom procese apli-
kovat. Kvalitu vychovnovzdelavacieho procesu
mézeme posudit a charakterizovat ako sihrn
vlastnosti, vedomosti, schopnosti a postojovy
absolventov, ktoré im davaju schopnos{ uspo-
kojovat vopred stanovené, alebo predpokladané
potreby a oéakavania.

Kedy bude Ziak spokojny, bude povaZoval
kolu za kvalitni? Zrejme vtedy, ked' sa v §kole
bude citit dobre, ked' s nim budi zaobchadzat



ako s partnerom, ked' ho Skola pripravi na ispes-
ny zaver §tudia, ale ¢o je hlavné, ked bude mat
pocit, Ze jeho Studium a priprava maju zmysel
a povedd k dspesnému zaradeniu sa do pracov-
ného procesu a k budovaniu si vlastnej kariéry.
V tejto oblasti mame na Slovensku jeden systé-
movy nedostatok. Tym, Ze sa Ziaci nepripravuji
pre konkrétnu organizaciu, nepocituji na sebe
tlak zodpovednosti a povinnost Gspeinosti
ako je tomu v inych vyspelych krajinach, kde
sa odborné vzdelavanie realizuje na zaklade
zmluvného vztahu s budicim zamestnavatelom
(rozvinuf skusenosti z partnerstva).

Tak ako sme sa pytali na spokojnost Ziaka,
spytajme sa aj na spokojnost budiceho zamest-
navatela. Kedy bude spokojny zamestnavatel?
Ked' dostane absolventa, ktory ma dobré ko-
munikaéné schopnosti, je odborne zdatny po
teoretickej a praktickej stranke, ma chut na sebe
pracovat, ovlada cudzie jazyky, vie pouZit osob-
ny poéitac, dokaze rieSit problémy atd.

Kvalita v Skole a teda aj uroven §koly
znamena vyhovie( poZiadavkam Ziakov, oca-
kavaniam rodi¢ov ale predovietkym vyhovief
potrebam budicich zamestnavatelov ale tieZ aj
skolam vyifieho typu, na ktorych budi niekto-
i Ziaci pokracovat v Studiu, Dovolte mi jedno
prirovnanie: vieobecne vieme, Ze darmo by dnes
firma efektivne a lacno vyrabala kvalitné ier-
nobiele televizory, nepreda ich. Tento fenomeén
plati aj vo vzdelavani. Skola bude musief skamat
svoje okolie a vychovavat odbornikov, ktori su
v realnom regione ofakavani a potrebni. Tento
proces sa realizuje po dvojsmernej ceste. Zname-
na to, Ze nielen &kola bude zislovat oéakavania
svojich partnerov, ale je nevyhnutné vybudovat
komunikacné kanaly medzi $kolou a jej partner-
mi tak, aby aj podnikatel'ské prostredie vyraznej-
Sie ovplyviovalo vzdelavacie programy 5kol.

Zvlastne a nezastupitelné miesto v tom-
to procese majii v inych vyspelych krajinach
obchodné a priemyselné komory. Zial, v mi-
nulosti po niekolkondsobne opakovanych
snahach vedenia SOUCH nadviazal Zivsi
kontakt s tymito stavovskymi organizaciami,
nepodarilo sa myslienky, ktoré vznikli v ramci
programu PHARE - reforma odborného vzde-
lavania v programe Europskej unie realizovat.
Na Slovensku sa zatial obchodna a priemyselna
komora angaZuje iba t¢astou na zavereénych
amaturitnych sktiSkach. Je to naznak, Ze aj tieto
inititucie si uvedomuji svoju ¢ast zodpovednosti
za vzdelavanie a odbornt pripravu. Na ziklade
dlhoroénych skusenosti z partnerskej spolupra-
ce so vzdelavacim zariadenim PROVADIS vo
Frankfurte nad Mohanom musim konstatovat,
Ze nevypracovany systém podielu SOP komory
na komplexnej priprave obsahu a formy vzdela-
vania znamena obrovsky deficit vo vytvarani
kurikula 3k6l.

Tato pada by predsa mala byt uréujiicim
faktorom pre stanovovanie obsahu vzdelavania
a kvality pripravy budicich zamestnancov.
Vzhladom na dIzku odbornej pripravy 3 az
5 rokov ukazuje sa vel'mi potrebné uz v pred-
stihu dat $kolam informacie o ofakivanom

vyvoji a o budicich potrebach podnikatelskej |

verejnosti vo vztahu k trhu prace. Cheem vas
aj touto cestou poZiadat, aby ste aj vy pri svo-
jich pracovnych stretnutiach a rokovaniach na
réznych drovniach tito myslienku dalej timogili

a zddraziiovali.

VYCHODISKA A NAVRHY RIESENIA

Z doterajsich Gvah vyplyva povianos(
modernej 3koly v kontexte zvySovania kvality
a udrZiavania pozitivneho rastu za&af sa orien-
tovat viac ako doteraz na svoje okolie - partne-
rov. Zameriame sa na jednu z najdéleZitejdich
partnerskych zloZiek - odberatelov sluZby, ktorn
poskytuje skola - zamestnavatelov.

Ukazuje sa, Ze aj vzhfadom na historicky
vyvoj Slovenského Skolstva aj vzhladom na
niektoré moderné eurdpske vzdelavacie systé-
my vyspelych krajin bude potrebné v budicnosti
tesnejdie a mozno aj indtituciondlne prepojit
vychovnovzdelavaci proces s vyrobnou praxou.
Skoly budt v budiicom obdobi plnit spologen-
ski objednavku kvalifikovanej pracovnej sily
viac ako doposial, nakolko rezervoar vol'nych
zamestnancov z radov nezamestnanych je vy-
Cerpany. Neda sa o¢akavat, Ze priliv zahraniénej
pracovnej sily z krajin na vychod od nas dosta-
toéne saturuje poZiadavky na vysoki odbornu
pripravu a pruznost zamestnancov vstupujicich
na trh prace. Rieienia sa bud( musief hl'adat vo
vytvoreni flexibilného vztahu medzi skolskymi
organmi ako zriadovatel'mi §k&l, ministerstvom
Skolstva ako garantom vzdelavacej sustavy a za-
mestndvatelskym prostredim véitane obchodnej
a priemyselnej kemory.

Vychovnovzdeldvaci proces sa zaéina uz
v procese ziskavania absolventov Z8 na ten
ktory Studijny, alebo uéebny odbor. V suéas-
nosti eite pretrvava akysi hald efekt v ramei
ktorého rodi€ia svoje deti prihlasuji na tzv.
vychytené Skoly a lukrativne odbory. Tak sa
stava, Ze triedy obchodnych akadémii, gymna-
zii, hotelovych akadémii a inych medzi ludmi
momentalne uznavanych §kolach praskaji vo
Svikoch a Skolské organy &asto v snahe reipek-
tovat volu rodicov a ich deti davajd sihlas na
rozsirovanie tychto odborov, Statistiky uradov
prace viak ukazuju, Ze absolventi tychto od-
borov vel'mi ¢asto nendjdu uplatnenie v praxi
a po evidencii v radoch nezamestnanych sa
musia rekvalifikovat. Na druhej strane triedy
s technickym zameranim predovietkym do
oblasti stavebnictva, strojarenstva, ale aj silovej
elektrotechniky su prevadzkované len s ude-
lenim vynimky zriadovatela na podlimitny
pocet Ziakov. Rovnako ako v prvom pripade
aj tu je problém vyplyvajici z bilancii uradov
price, nakolko o absolventov tychto odborov
Jje vsi¢asnom obdobi velky zaujem. Tento stav
ako aj pridelovanie finanénych prostriedkov zo
Statneho rozpoétu v zdvislosti od poétu Ziakov
priviedlo vedenia strednych $kél do situacie, ked'
v snahe zachovaf pracovné miesta a ,zachra-
nit* §kolu prijimaji Ziakov na naroéné Studijné
odbory s nizkymi a ¢asto nedostatoénymi pred-
pokladmi pre uspe$né zvladnutie naroéného
ugiva. Okrem toho, Ze to vedie k postupnému
zniZovaniu Grovne vedomosti a schopnosti
ziakov vytvara tiez postupny deficit kvalifiko-
vanych odbornikov v tzv. nepopularnych vyssie
uvedenych Studijnych odborov v strojarenstve,
stavebnictve, elektrotechnike, ale aj vinych. Za
sucasného stavu legislativy neda sa oéakavat
nahla zmena k lepsiemu. Ked'Ze mnohi kapita-
ni slovenského priemyslu verejne vyjadrili svoj
nazor, Ze slovenskému priemyslu a ekonomike
vébec hrozi kriza z nedostatku kvalifikovanej

pracovne; sily, je potrebné nie€o urobit zo strany
§kol a podnikatelského prostredia,

Uz som uviedol, Ze Spojend skola, Nivy 2,
Sala ma vo svojom strategickom plane rozvoja
zakotvenl ideu prehlbovania vzfahu vychovy
a vzdelavania k vyrobnej praxi, Tato uloha sa
bude v budicnosti plnit réznymi postupovymi
krokmi. Dovolte mi teda naznadi( niektoré
vychodiska, v ktorych my vidime zmysel pre
postupné odstraiovanie deficitu kvalifikovanej
pracovne;j sily.
a) zainteresovar’ predstavitelov podnikov do pro-
cesu prijimania akov
- propagoval firmu,
- propagovat odbor,
- osobnd tidast na ndborovych aktivitdch,
- spoluorganizoval’ dni otvorenych dveri so
skolou,
- zabezpedit kontakt s rodicmi.
Najsilnejsim argumentom pre ziskanie
Ziaka na Studijny odbor s kiorym sa uplat-
ni v konkrétnej firme si dobré pracovné
a v neposlednom rade aj platové podmienky
zamestnancov, inymi slovami dobré meno
a spolahlivost firmy.

b) zabezpedit participdciu firmy na vzdeldvacom
procese

- poskytoval prirucky, reglementy, nédvody,

- poskytovar konkrétne produkty, maieridf,
ndradie, stroje, pristroje a podobne,

- poskytovar poZiadavky na obsah vzdeldva-
nia (posudit a v zmysle zdkona 30% roz-
safu uciva prispésobit potrebdm firmy),

- persondlne zabezpecit ¢ast vyudovacicho
procesu vybranym zamestnancom firmy,

- poskyimit podkiady pre vichovu Ziakov ku
konkrénei podnikovej kulire.

¢) podielat’ sa na odbornom rozvoji Ziakov (od-
borny vievik }

- uzavrier zmluvu o vykonani odborného
vieviku v rdamei odborného rozvoja na
pracoviskdch firmy,

- uzavrier zmiuvu o vykonani odborného
vicviku v ramci odborného rozvoja na
pracoviskdch firmy,

- respekioval’ obsah vzdeldvania uréeny
schvdlenymi upravenymi ucebnymi doku-
mentami,

- zabezpecit kvalifikovaného instrukiora pri
vkone jednoduchych cinnosti na pracovis-
kdch podniku,

- zabezpecit vsobné ochranné pomdocky,

- wiverit predpoklady pre bezpeénii prdcu,

- spolupracovar so skelou pri priprave prak-
lickej ¢asti zdvereinej alebo maturitnef
skusky,

- poskytnit Ziakem pocas odborného rozvoja
symbolickit financnu podporu ake stimul,

d) podielat sa na odbornom rozvoji Ziakov (od-

borny vievik)

- ziskat najlepsich absolventov do pracoviého
pomert,

- ziskat najlepsich absolventov do pracovného
pomer,

- sledovat’ a vwhodnocovar Studijné vysledky
pocas praxe,

- zuéastnil’ sa na zdvereényeh, respekiivne
maituritnyeh skiskach,

- pokradovanie strana 8




- pokracovanie zo strany 7
- vyykonat besedu o moZnostiach uplatnenia

sa v konkrétnom podniku,

uskutocnit' jednanie k podpisu pracovnej

zmfuvy
ZAVER

Neda sa oéakavat, Ze §kolske organy
bez tlaku vrcholovych organov podnikatelskej
sféry, stavovskych organizacii, odborovych or-
ganizacii a inych partnerov bude efektivne riesit
nedostatky na trhu prace. Je preto potrebné,

aby sa okrem konkrétnych krokov navrhnutych
v nasom vychodisku vytvaral aj systematicky
tlak na vrcholové riadiace organy Slovenskej
republiky tak, aby sa riefili systémové otazky
rozmiestiiovania Ziakov na jednotlivé typy §kdl,
aby sa vytvorila seriézna informaéna kamparfi o
sucasnych, ale hlavne perspektivnych potrebach
podnikatelskej sféry. Da sa predpokladat, Ze
vyznamne by sa pohli veci dopredu, ak by
v legislativnom procese boli prijaté také normy,
ktorymi by podnikate{ské subjekty za uéinnu

a efektivnu pomoc Skolskym a vzdeldvacim
zariadeniam mohli ziskat uréité ulavy v oblasti
zdanovania.

OPTIMALIZACIA RIADENIA UDRZBY, OPRAV A REKONSTRUKCII

MARIAN SANITRA
LueoMir BERKA
SPP, A.s. BramisLava

Systematicke zlepiovanie procesov je
standardny jav v pristupe k riadeniu firiem vo
vyspelych ekonomikach. Prave systematickost
v riadeni a podpora v pouZivanych nastrojoch
riadenia otvaraju mnohym velkym firmam nové
moznosti v optimalizacii nakladov na udrzbu ich
vyrobnych zariadeni.

A ako vieme dnes uréit s akou pravdepo-
dobmnostou a na kolky pokus padne pri vrhu
kockou Sestka, takym istym spdsobom vieme
presne predpovedal vyskyt nahodného javu
pre akikolvek éinnost. To je viak moZné len
za predpokladu, ze vychadzame z dostatof-
ného mnoZstva presnych informacii. Dnes sa
da napriklad celkom jednoducho spoditaf, Ze
k zriteniu dopravného lietadla moie dojst v
priemere raz z 2 milionov letov. V tomto pripa-
de ide o tzv. metodu six sigma na uréenie miery
vyskytu nahodnych javov. Letecké spoloCnosti
preto eviduji nielen poéty vzletov, ale aj vet-
ky nedostatky a poruchy zistené pri udribe a
opravich pri konkrétnych lietadlach, aby véas
predisli havariam. Havaridm alebo porucham
sposobenych prave zlym technickym stavom.
Tieto éisla a informadcie analyzuji réznymi §ta-
listickymi metédami prave preto, aby odhadli ¢o
najpresnejiie okamih, kedy by uz dalsi vzlet bol
prilis velkym rizikom, a to nielen pre posadku,
ale aj pre dobré meno spoloénosti.

Vieme dnes v SPP, a. 5., povedat to isté o
plynarenskych zariadeniach, £o napriklad letec-
ké spoloénosti o svojich lietadlach? Vieme dnes
presne povedal, dokedy je iinosné plynirenské
zariadenie este prevadzkovat a s akymi naklad-
mi? Kde si hranice predpokladanej spolahli-
vosti a &0 ak sa prekrodia? Ako dat do suvisu
drzbu plynarenskych zariadeni s hodnotenim
spolahlivosti a nakladmi na vynaloZeni idrzbu?
Je moZné do procesu udrZby na vyhradenych
technickych zariadeniach e3te nejako zasahovat,
ked je vietko okolo prevadzkovania tychto tech-
nickych zariadeni strikine zviazané legislativou
a technickymi pravidlami?

Davony HODNOTENIE STAVU PLYNAREN:
SKYCH ZARIADENI

Podobne ak v mnohych inych organiza-
ciach, moZno aj v SPP podrobif vietky potreb-
né technické informacie a doleZité zistenia z
udrzby odporu¢anym 3tatistickym rozborom a
preskimavat, ako dlho a za akych podmienok
je moiné eite previdzkoval technologické za-

riadenia v prijateInych medziach spolahlivosti
a prijatel'nej miere rizika. Casom moZno dokon-
ca prognazoval ofakdvany roény vyskyt porich
alebo dokenca ich rozsah. Ak bude znama
predpokladana pocetnost vyskytu negativinych
javov, potom moZno sledovat, &i sa poruchovost
jednotlivych druhov zariadeni prejavuje v ta-
tisticky uréenych medziach, alebo smeruje do
Lcervenych éisiel”. Od sledovania po€etnosti a
druhov poruich alebo napriklad od moZnosti mo-
nitorovania alebo zdlohovania prisluiného zaria-
denia moZno prejst k chodnoteniu a zaradeniu
plynarenskych zariadeni do roznych kategerii so

| stanovenou mierou rizika ich prevadzkovania a

nasledne K prijatiu opatreni v oblasti planovania
udrzby a rekonstrukcii.

Od zaéiatku roka 20035 plati novela zako-
na o energetike a 0 zmene niektorych zakonov
€. 656/2004 Z. z., kde sa v § 43, odseku 6 a}
uvadza, Ze prevadzkovatel distribuénej siete je
povinny zabezpetoval spolahlivé, bezpeéné a
efektivne prevadzkovanie distribuénej siete.
Z tohto vyplyva, Ze SPP musi vediet preuka-
zaf, Ze md v tomto procese systém, ktory mu
umoznuje sledovat spolahlivost a bezpeénost
svojich zariadeni. Ak tento systém ma preukézat
aj ucelnosi vynakladanych nakladov na udrzbu
a rekondtrukcie, potom musi byt jednoducho
podporeny aj pouZitim vhodnych Statistickych
metdd. Iba trvalym monitorovanim a zazna-
menavanim vietkych druhov porich a chyb,
priebeznym hodnotenim a naslednou korekciou
planov udrzby sa moZe preukazat efektivne pre-
vadzkovanie distribu¢nej siete. Ak by viak takéto
hodnotenie nemalo mat v koneénom désledku
priamy vplyv na riadenie udrZby, a najmé dosah
na planovanie nakladov, potom by bolo tolo
hodnotenie absolitne zbytoéné a nemalo by
ni€ spoloéné s pojmom efektivnost®.

Pop1s METODY HODNOTENIA

Ako systém hodnotenia technickych zaria-
deni vlastne pracuje? Na akom principe je zalo-
Feny a ako je moZné potom riadit udrZbu? To su
otazky v skriptach pre posluchacov technickych
univerzit a vycerpavajica odpoved na ne by bola
zalefitostou jedného celého semestra.

Jednoducho povedané, systém hodnotenia
je zaloZeny na metdde analyzy jednotlivych fak-
torov, ktoré mdzu ovplyvnit vypadok zariadenia
z prevadzky. Faktorov je naozaj vela a tak si
zoradené a vahovo chodnotené podla ich vplyvu
na vysledny technicky stav zariadenia. Typic-
kym faktorom je napriklad vek zariadenia. Je
vieobecne zname, Ze &im je starSie zariadenie,
tym je viiésia pravdepodobnost jeho poruchy.

Alebo vyuzivana kapacita zariadenia, t. j., €i je
zariadenie pocas svojej prevadzky zafaZované
viac ako sa projektovalo, alebo bolo vyuZivané
iba na polovicu kapacity? Dalej to moze byt
napriklad samotna unikovos{, merana priamo
na zariadeni { podet nameranych unikov za rok).
Dnes mame presné informacie, ako £asto bol na
ten ktory usek plynovodu privolany pracovnik
havarijnej sluzby, aby preveril, &i skutoéne islo
o unik plynu alebo iba o plany poplach. 8d in-
formacie o presnom zasahu poruchovej sluzby a
jeho nakladovosti, takZe moZno hodnotit nielen
pri¢inu, ale aj cel ckonomiku zasahu.

Inym vybornym ckonomickym faktorom,
alebo skor kritériom pri hodnoteni je napri-
klad vy$ka zostatkovej hodnoty zariadenia.
Toto kritérium (tento faktor) vyznamne vplyva
na rozhodovanie, ¢i zariadenie bude potrebné
nadalej prevadzkoval s vedomim nutnosti ob-
Gasnych oprav, alebo sa uZ priblizuje okamih
jeho rekonstrukcie.

Je tu mnoZstvo daliich technickych kritérii
aich podkritérii, podla konkrétneho druhu zaria-
denia. Ako priklad mozno uviest ,poruchovost™
regulaénej stanice, ktora sa sklada z poriach na
technologii regulaéného radu, z porich ohrevu
plynu, poriich na elektrickej Casti, alebo dokon-
ca moZnych porich na stavebnej asti. Kazda
z tychto porich mozZe v konednom ddsledku
ovplyvnit vypadok technologie a spdsobit tak
prerudenie plynulej dodavky. Rozdiel medzi ty-
mite poruchami je viak v tom, Z¢ kaZda z nich

moze maf na hypoteticky vypadok vaési vplyv.

Existuje viak mnozZstvo dalSich dobrych
dovodov, ktoré mozu zavaZif (ak nastani) pri
rozhodovani: ¢o d'alej? M&Ze to byt rozrastajuca
vystavba a s fiou rastoca krivka prepravovanej
alebo regulovanej kapacity plynu, ocakavané
prekladky plynovodov, sivisiace s pribliZuji-
cou sa dialniénou siefou alebo spominanou
bytovou zastavbou. V neposlednom rade si to
otazky suvisiace s neustale sa sprisiujilcou le-
gislativou v oblasti bezpe€nosti a environmentu,
ked nové predpisy vyvolavaju tlak, napriklad na
zniZovanie emisii alebo hluénosti, &im vznika
dal§i dovod na Eiastodné opravy a rekonstrukeie.
Pretoze kazdé z tychto kritérii md ind vahu (do-
leZitost) v konkrétnom Case, s tymto kri-
tériam priradené bodové hodnoty. Je vela
zariadeni, ktoré dnes vyhovuji vietkym
technickym a legislativinym poZiadavkam
a nevykazuju Ziadne, resp. vykazuju mini-
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mum drobnych poruch (pozri graf na obr. 1
- zelena farba).

Zariadenia s vy3Sim
poctom bodov

OPTIMALIZACIA UDRZBY A OPRAV

Predpoklada sa, ze bude velmi mnoho
plynarenskych zanadeni, ktorym bude pri hod-
noteni pridelené minimalne mnozstvo bodov.
Prevazna vic§ina zariadeni je v absolutnom
poriadku a nevykazuji Ziadne znamky nespo-
lahlivosti, V podstate budi obodovane iba za
svoj vek a za svoje prevadzkovanie v ramci na-
projektovanej kapacity. Z tohto dévodu je na
tychto zariadeniach vykonavana iba zakladna
udrzba a kontroly v zmysle zakonov, vyhlasok a
technickych noriem. V tabulke na obr. 2 s ako
priklad uvedené 4 regulacné stanice. Regulaéna
stanica ¢. 3 vykazuje vicSie mnoZstvo porach,
ale ostatne, takmer bezporuchové regulaéné
stanice &. 1, 2 a 4 s zaradené do stipca A.

RS Index
Previdzkova obhliadka RS |,
Prevadzkové obhiiadia RS Il
Previdzkova obhiiadka RS IIL.
0dbomé prehtiadka RS

Regulaénd stanica &. 1 12

Regula&nd stanica &, 2 9

Regulaén4 stanica &. 3 41

Requlan4 stanica &. 4 24

Lariadenia pripravované
na rekondtrukely

m rariadenia s min.
andiom kriticloch hadoy

o prevenciu, predchadzanie moZnym stratim a
zachovanie dobrého mena spoloénosti. V pro-
cese udrzby sa v takychto
pripadoch pristupi k
zahusteniu poétu kontrol,
pri ktorych sa pozorne
skimaju vietky moZné
pri¢iny, ktoré by mohli
mat vplyv na pripadny
vypadok stanice.

Ak je moiné po
analyze pri¢in prijaf také
rieSenie, ktoré dostane
hodnotenie zariadenia
nazad do ,zelenych® &i-
siel, potom sa ustupi od
zvysenej cyklickosti kontrol. Naopak, ak na Casti
plynovodu bol napriklad namerany \inik plynu a
pri oprave sa zistilo, Ze kordzia postipila v tejto
¢asti plynovodu hlbsie, ako na inych miestach,
tak sa dalej skiimaju pri€iny. Priéom na celom
skimanom useku plynovodu je zatial' vedeny
sprisneny reZim diagnostikovania a merania.
Ak by sa bez zistovania pri¢in mali zakazdym
vymienal cel¢ kilometre potrubia, bolo by to
neefektivne riedenie.

Rovnako neefektivhe by bolo ponechat ri-
zikovu ¢ast, po ¢iastoénej oprave bez dohladu.
Dosahy havarie by finanéne samozrejme mohli
niekol'’konasobne prevysit planovani rekonstruk-
ciu, nehovoriac o nasledkoch na majetku alebo

o -
B

. stupef I
- zvySend frekven-
cia kontrol, zaria-
denie do dhodobé-

he planu rekon-

Strukoi

1xzz 14 dni
1xza3dni
1xza3dni

1 x za 6 mesiacov

II. stupen
- zaradenie
do planu
rekonstrukei:

1xza1den
1 x za 3 mes.

*

RS |. - regulagnd stanica montorovand, RS IL. - reguladng stanica nemonitorovand, zokruhovand
kruhovani

RS 1. - regulaéng stanica nemonitorovand, nazo

Je tu viak aj skupina zariadeni (Zlty vysek v
grafe na obr. 1), ktoré nejaké tie kritické body na-
zbierali. Tu s zoskupené zariadenia, ktoré moze
byt relativne spolahlivé, Napriklad mdze ist o
regulacni stanicu, ktora zasobuje vyznamni
zatial' plnohodnotne zokruhovana. To znamena,
e v pripade vypadku zariadenia bude sice sief
zasobovana nejaky ¢as eite z druhej regulacnej
stanice, ale pri maximalnych odberoch by mohol
tlak postupne klesat. Za nezokruhovanost siete,
¢iasto€nu zokruhovanost, alebo problém s moni-
torovanim tlakov v sieti sa v bodovacom systéme
priraduje pomerne velké mnoZstvo kritickych
bodov, hoci je pravdepodobnost viskytu tohto
negativneho javu mala. Ale ide tu predovietkym

Zivotoch. Ak tato astf plynovodu .nazbierala™
body aj z informacii z dlhodobych projektov,
a je teda zname, Ze napriklad o dva roky na
tejto ¢asti bude vyvolana prelozka plynovodu
z dovodu kriZzujicej dial'nice, bola by sifasna
rekonstrukcia pred ofakavanou preloZkou
zbytoéna. Mnohonasobne lacnejiie je takéto
zariadenie eSte isty Cas monitorovat, meraf a
vykonat dalsie opatrenia, ktoré by akokolvek
minimalizovali potencialne straty, a takio vy&kal
do ofakavanej preloZzky a rekonitrukcie. Preto
je previazanost vietkych dostupnych informacii
délezita. Z tychto dvoch prikladov je jasné, Ze
sa k zvySenej cyklickosti kontrol alebo udrzby
musi pristupovat diferencovane.

Dalsou diagnostikou, napriklad meranim
hrubky stien sa ziskaji nové informacie, ktoré
sa opitovne dostani do bodovacieho systému
a moZu v priebehu kratkeho &asu , vynies(™" za-
riadenie cez ¢ervent hranicu do ,rekondtruké-
nych” hodnét.

Na obr. 1 vidietf aj tretiu skupinu zariadeni,
ktoré dosiahli najvy$ii poCet bodov v §tatistic-
kom bodovacom systéme, Do pasma zariadeni s
najvyssou mierou rizika sa ,vyiplhaju” iba také
plynarenské zariadenia, ktoré si rekondtrukciu
naozaj zasluZia. Vyisi pocet poruch, ako je tatis-
ticky bezny, vysoky vek zariadenia, vysoké nakla-
dy na Gdrzbu, nulova zostatkova hodnota a ak sa
k tomu prida eSte napriklad za¢inajici problém s
legislativou alebe poruienie ochranného pasma,
tak tu mame skutoéného ,Sampiéna”. Na obr. 3
je stipcovy graf ako vhodny graficky vystup pre
technikov prevadzky plynarenskych zariadeni,
Z ktorého vidiet, ako najmene;j spolahlivé zaria-
denia vyrazne zasahuju aZ do rekon3trukéného
pasma (C - ¢ervené pasme).

Tu sa treba zmienit, Ze mdie existovat
niekol'ko pasiem alebo drovni kritickosti, v
zavislosti od uréenia prevadzkyschopnosti
distribuéného systému, Tieto drovne - hra-
nice tychto pasiem si kaZdy prevadzkovatel
technologickych zariadeni stanovuje sam. Pre
popisovany systém hodnotenia technického
stavu plynarenskych zariadeni je predbeZne na-
vrhnuté rieenie dvoch hranic, ¢o je rozhranie
pre tri pasma (zelené, Zlté a ¢ervené - A, B, C).
Signalom na pripravu podkladov pre planovanie
investiénych a nakladovych projekiov na rekon-
itrukciu alebo opravu plynarenskych zariadeni
budt prave tie zariadenia, ktoré z priebeZnej
analyzy hodnotenia celkového technického
stavu plynarenskych zariadeni zasahuji do
¢erveného pasma.

TESTOVANIE A ZLEPSOVANIE SYSTEMU

HOBNOTENIA

Eite na konci roka 2004 bolo vykonané
prvé testovanie systému hodnotenia technickeé-
ho stavu plynarenskych zariadeni. Analyzoval sa
vplyv jednotlivych kritérii a ich rozptyl, priom
sa dospelo k zaujimavym zistentam. Vysledky
suboru dat, vloZenych do kritérii hodnotenia
technického stavu plynarenskych zariadeni
potvrdili, Ze zamestnanci, vkladajuci data do
systému musia byt primerane usmerneni.

Rovnako sa analyzovali vysledky aj z
pohladu vhodnosti kritérii pre posudzovani
B (Zlth) skupinu zariadeni. Tu sa vychadzalo
zo samotnej definicie spolahlivosti, ktord je
iba jednym z hlavnych kritérii hodnotenia
celkového technického stavu plynarenskych
zariadeni, Pri kritéridch sa potom posudzovala
ich povaha a rozdelovali sa z hladiska inves-
titného a z hladiska prevadzkového. Kritéria,
ktoré budu pouZivané na hodnotenie v B (Zltom)
pasme, su kritériami prevadzkovymi a nie si v
nich zaradené napriklad ekonomické kritéria.
Jednoduchym vysvetlenim je fakt, Ze napriklad
samotna vyika zostatkovej hodnoty nijako
nezvyiuje pravdepodobnost zlyhania zariade-
nia. Ale vysoky poéet porich na zariadeni za
posledné sledované obdobie uz osi naznacuje.
Popri tychto rozboroch boli zaznamenané rozne
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vrhy na zlepdenie komfortnosti a prehladnos-
ti pouzivaného systému, Vietky tieto navrhy
boli zapracované do prezentacii za jednotlive
plynarenské zariadenia a prezentacie boli vy-
uzité na diskusiu o problémoch a moznych
sposoboch vylepseni celej spofahlivostne]
metody. Pri prezentaciach boli predisku-
tovavané najmi priéinne suvislosti medzi
moZnymi poruchami podsystémov az po
samotné zlyhanie technologie. Metoda ana-
1yzy spolahlivosti bola po (iprave niektorych
kritérii opitovne testovana a poskytla daliie
zaujimavé vysledky. Napriklad ukazala prvy
odhad - pri akom percentualnom mnoZstve
plynarenskych zariadeni by bolo potrebné

blizsie preskumat podmienky zvysenej cyk-
lickosti kontrol a prehliadok.
LAvER

Treba este dopovedat, ze na zavedenie ta-
kéhoto systému nestaci iba vytipovat vhodne
kritéria, ale nemenej podstatné je zabezpecil
trvaly a aktualny zdroj primeraného mnoz-
stva relevantnych informacit. Ak to ma byt
fungujiici systém, tak, samozrejme, musi byl
v zmysle ISO noriem este aj dobre popisany. Na
zabezpedenie aktualnych zdrojov spominanych
informacii bol v roku 2004 zavedeny systém na
zber a triedenie vietkych druhov poruch. Tento
systém poskytuje vietky potrebne informacie
v ¢ase tym, ktori poruchy analyzujil. Aj tento

druhy systém je v stave napifiania a analyzova-
nia, s cielom jeho pripadnych korekcii.
Nakoniec moZno len naznacit, Ze uz dnes
sa planuje v SAP-e v PM module previazanie
nielen tychto dvoch systémov (zber vietkych
portich + hodnotenie spolahlivosti plynaren-
skych zariadeni), ale do tychto systémov sa
budu automaticky nagitavat informacie o uZ
vynalozenych nakladech na jednotlive zariade-
nia pri Gidribe alebo opravach. Budi obsahovat
aj informacie o vyske odpisov z tychto zaria-
deni, resp. o zostatkovej hodnote. Plinovanie
nakladov na nasledujiice obdobie bude potom
otazkou iba niekol'kych minit. Vyhodou bude
aj skutoénost, ze prevadzkovatel distribucnej
siete bude mat na jednom mieste vietky potreb-
né informacie, ktoré mu budu cez prehladny
§tatisticky nastroj presne ukazovaf, ktorym
smerom sa celkovy technicky stav plynaren-
skych zariadeni ubera, SPP bude mdct takto
jednoducho preukazat, Ze naklady na udribu
a planované rekontrukcie si optimalne riade-
né. Ak sa systém podari véas dobre nastavit a
spustit, je velky predpoklad, Ze rok 2005 bude
prelomovym rokom v procese riadenych rekon-
trukcii a samotnej optimalizacie udrZby.

Lektor: Ing. Kazimir Kmet, CSc., SPP, a. 5.

Autori:
Ing. Marian Sanitra
Ing. Lubomir Berka

Slovensky plynarensky priemysel, a. s.
e-mail: marian.sanitra@spp.sk

SYSTEMOVY PRISTUP V RIADENI UDRZBY — AUDIT UDRZBY

HANA PACAIOVA

SUCASNE TRENDY V RIADENI UDRZBY A ICH
ZHODNOTENIE

Historicka snaha podnikov o vyriedenie
problemov tykajucich sa optimalneho riadenia
udrzby je spita najmd s planovanou preven-
tivnou udrzbou v podobe beinych, strednych
a generalnych oprav. Prioritou pri tejto stra-
tégii udriby boli najma ekonomické dopady
definované diZzkou prestoja a stratou vyrabanej
produkcie. Vychodiskovym prvkom planovania
je vytvorenie spdsobu evidencie zariadeni
a prisluinych Cinnosti adrzby. Qdtial' prame-
ni, v suéinnosti s vyvojom a implementaciou
vypodtovej techniky, vytvaranie tzv. ciselnikov
zariadeni. Tieto ¢iselniky mali minimalne dva
zakladné ciele:

1. vytvorit’ prehladnu Struktaru o stave hmot-
ného investiéného majetku (zariadeni,
budov a pod).

2. umoznit’ sledovat’ naklady na udrzbu tohto
majetku (vratane spotreby nahradnych die-
lov, vykonov adriby a pod.)

Avéak trendy vo svete (USA, Japonsko) po-
ukazali na nevyhnuinost’ sledovania nakladov na
drzbu, ako aj moZnych nakladov vznikajicich
ako vysledok zlyhania zariadeni v pripade za-
vaznej poruchy (straty).

Tento pristup mal za nasledok vytvorenie
novych koncepcii v riadeni 1drzby, a to pod
nazvom RCM (Reliability Centred Mainte-
nance) — Udrzba orientovana na bezporucho-
vost’ a TPM (Total Productivity Maintenance)
ZTotalne produktivna udrzba.

RCM je typicky nastroj na vytvorenia
znalostnej* databazy o zariadeniach na
zaklade analyzy pri¢in a nasledkov porich
(FMEA), t.j. analyza vo svojej modifikovanej
podobe (analyza, pri zohTadneni 4 zakladnych
typov dosledkov).

TPM predstavuje koncepciu riadenia (drz-
by postaveni na , disciplinovanosti* japonského
spdsobu riadenia, kde sa Gdrzba chipe ako integ-
rovana ¢ast’ systému manaZérstva a rozhodnutie
0 jej plnej implementacii a stratégii riadenia jej
krokov je na vrcholovom vedeni podniku. Viac
menej je to sposob riadenia tdrzby, kiory akti-
vizuje vietky oddelenia podniku (ako podporné
aktivity udrzby) sledujuce zakladny ciel’ manaz-
mentu udrzby (ako aj vrcholového manazmen-
tu) zvydovat efektivnost’ vyuZitia zariadeni na
baze vyhodnocovama ukazovatel'a tzv. celkovej
efektivnosti (resp. O¢innosti) zariadeni - CEZ
(angl.OEE - Overall efectiveness Equipment).

Vysledkom obidvoch koncepcii je vytvo-
renie takého planu &innosti udrzby, ktory by
zohl'adfioval ciele manaZmentu, stav zariadeni
a ciele spolognosti (vergjnosti).

Aviak realnost’ tychto vysledkov zavisi od
kvality a dodr#ania postupnosti implementacie
niekolkych zdkladnych krokov:

a) ur&enie ciel'ov —zadefinovanie ciel'ov manaz-
mentu podniku a ich zosiiladenie s cielmi
manaZmentu ddrZby, popripade uréenie
d’alzich cielov vyplyvajicich z legislativnych
poziadaviek,

analyza ndajov o zariadeni — aktualnost,
spbsob zebru, spdsob zapisu, forma zapisu,
iiroven prepojenosti s inymi Udajmi (napr.
sklad nahradnych dielov, dodavatelia, exter-
né sluzby, a pod.),

rozsah a podpora implementacie — stanovenie
postupnosti krokov, uréenie zodpovednosti
za prisluiné stupne implementacie (&as,
zdroje finanéné a personalne), spsoby
a rozsah 3koleni,

d) $pecifikacia vhodného ndsiroja a formy vy-
stupov — napr. softvérova podpora v podobe
novej aplikacie alebo vyuzitie tzv. “excelov-
skych vystupov®, plany udrzby, tatistické
ukazovatele, ukazovatele vykonnosti idrzby
(IKP),

spitnd viizba - pravidein¢ stretnutia ma-
nazmentu riadené gestorom projekiu za
uéelom odstranenia neziaducich postupov
popr. spresnenia daldich aktivit, audity,
benchmarking, atd’.

b

"
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RCM aj TPM davaju dobry navod na
zlepdenie riadenia udriby na baze efektivnosti
nakladov a zniZovania strat. Pravdou je, Ze bez
podpory vedenia ostdva tato snaha na ,ple-
ciach® manazmentu udrzby v podobe aplikacie
metody FMEA, aviak bez redlne pouZiteInych
vysledkov a v podobe hodnotenia ukazovatela
CEZ len informativne pre uzky okruh ludi, bez
spétnej viizby (zlepSovanie, motivicia operato-
rov a pracovnikov udrzby).

AKO STANOVIT CIELE PRE RIADENIE V
GDRZBE

V udrzbe, ako v kazdom systéme mana-
Zérstva, je potrebné definovat’ viziu (politiku)
manazmentu udrZby a stanovit’ konkrétne ciele
v podobe programu udrzby. Samozrejme aj tu
plati princip meratefnosti irovne stanovenych
ciel'ov, ako princip neustdleho zlepiovania.

Norma STN EN 13306 Terminoldgia
udrzby stanovuje hned’ v uvode zodpovednost’
manazmeniu Udrzby definovat’ svoju ,,politiku®
udrzby pri splneni minimalne troch ziklad-
nych kritérii:

1. zabezpelit' pohotovost’ objektov na dand
funkciu s minimainymi nakladmi,

2. zvaZovat bezpecnosiné poZiadavky, sivi-
siace s objektom, ktoré méZu mat’ dopad
na persondl 0drzby a prevadzky, popripade
ZvaZovatl’ vplyv na environment,

3. udrziavat’ Zivotnost objektu afalebo kvalitu
produktu alebo sluzby pri sifasnom zvaZo-
vani nakladov.

Z tejto politiky vyplyvaju pre manaZment
udriby ramce, ktoré sa musia zohladnit’ ako
pri planovani, tak aj realizacii éinnosti udrzby
v podobe konkrétnych cielov. Udrzba je defi-
novana ako kombinacia vietkych technickych,
administrativanych a riadiacich &innosti polas
cyklu Zivotnosti objektu s cielom obnovit’ taky
jeho stav, v ktorom moZe vykavat’ poZadovani
funkeciu. Tuto definiciu je potom moZné upra-
vit' nasledovne:

Udrzba predstavuje  proces riadenia
vietkych technickych a administrativnych &in-
nosti pocas Zivotného cyklu objektu, s cielom
obnovit’ taky jeho stav v ktorom méze vykavat’
poZadovanmi funkciu, pri zohl'adneni optimal-
nych nakladov a poZiadavick na kvalitu, bez-
peénost’ a environment.

Z tejto definicie vyplyva, Ze ciele adriby
je nutne pecifikovat’ v tychto zakladnych ob-
lastiach podla tabul'ky &.1.

Otazka minimalizacie nakladov na udrz-
bu je zavisla na optimalizacii vynakladanych
zdrojov vo vztahu k hodnoteniu moznych strat
v definovanych cieloch manaimentom podniku
(napr. bezpeénost zamestnancov, zavazné ha-

varie, kvalita vyrobkov, poZiadavky zakaznikov |

a pod).

Na obrazku €.1 je znazornena tzv, Pyramida
riadenia udrZby s jednotlivymi vplyvmi poZia-
daviek, ktoré sa musia premietnuf z politiky
do cielov udrzby.

Z predchadzajiiceho obrazku je zrejmé, Ze
vedenie udrZby - manaZment drZby vo svojej

deklarovanej politike musi definovat’ minimélne |

tieto aspekty:

Tab.1 Ciele udrZby.

Oblast strat Ciel

Popis

Cinnost

Spolahlivost

max. pohotovost

zabezpecenie stavu za-
riadenia v jeho previdz-
kovych podmienkach
tak, aby vyskyt porich
bol minimalny,

denné osetrente,

preventivna planovana udriba,
preventivna udriba podla legis-
lativy,

prediktivha ddriba (merania
stavu},

Bezpecnost 0 urazov

minimalny vyskyl po-
rich, ktorych dosledok
méZe mat dopad na
bezpecnost a zdravie
obsluhy alebo zamest-
nancov,

minimalny vyskyt urazov
pri vykone udrzbarskych
cinnosti,

analyza FMEA/CA,
kvalitativne alebo kvantitativne
hodnotenie rizik, kde sa hod-
noti moZna funkéna porucha

a jej dasledky,

Skolenia persondlu udrzby

z bezpeénostnych predpisov

a tréningy bezpecnych postu-
pov v udrzbe,

Environment 0 nehod

pri ktorych dajde
k vyronu nebez
peénych latok pre
Zivotné prostredie

minimalny vyskyt po-
ruch, ktorych dosledok
méZe mai dopad na
environment,

analyza FMEA/CA,
kvalitativne alebo kvantitativne
hodnotenie rizik, kde sa hod-
noti moZna funkéna porucha

a jej dosledky - .environmen-
talne rizika®,

$kolenia persondlu udriby

Z poiiadaviek a postupov na
zriZovanie Urovne environmen-
talnych dopadov,

Kvalita min. mnoZstvo | minimalny poéet poruch | -  procesny pristup v udribe,
nepodarkov, t.j. | alebo chyb zariadeni, - analyza FMEA/CA,
nezhdd v procese | ktoré ovplyvnia plynu- - podpora ¢innosti  vhodnym
vyroby a udriby lost vyroby alebo kvalitu informaénym systémom,
vyrabanej produkcie, - ukazovatele zlepSovania,
maximalna kvalita pri - audity adrzby,
vykonavani éinnosti - benchmarking udrZby.
nadriby,
Ekonomika/ [ Ostrat minimalny pocet po- - analyza FMEAJCA, FTA,
majetok rach, ktorych désledky ETA, ...
maja dopad vo forme pediktivne cinnosti udrZby,
moZného trvalého po- - podpera Cinnosti  vhodnym
$kodenia zariadeni alebo informacnym systémom,
majetku spoloénosti, ukazovatele zlepsovania,
popripade mdzu posko- - audity udrzby,
dit cudzi majetok - benchmarking udrzby.
Bezpednost' | Environmentdlne Kvalita Optiméine Minimdlne
zamestnancov dopady procesov, naklady casové
a verejnosti vyrobkov/sluZieb straty,
pohotovost’
Neustile
Zlepiovanie
Celkovi produktivaa Optimalizicia
tidriba TPM finanényjch tokov
Prediktivna Zlepfovanie {| Udriba orientovani na
adriba viToby bezporuchovost RCM
Zisobovanie a Logistika, PoZitatovi Skolenia a
skladovanie ND materidlové toky podpora vievik

Proaktivna udriba

Obr. | Zékladna pyramida riadenia GdrZby s definovanymi ciel'mi spoloZnosti

1. Zabezpeéovat pohotovost’ objektov vhodnou

stratégiou adrzby.

ruch, ktorych désledky mdzu ohrozovat'
zdravie a bezpeénost’ verejnosti.

2. Neustale zlepdovat’ kvalitu svojich &innosti
pri si¢asnej akceptacii cielov kvality spoloé-
nosti.

3. Zohl'adfiovat' poZiadavky na bezpeénost’
zamestnancov (persondl vyroby a tdrzby),
ako aj minimalizovat® vyskyt a dopady po-

4. Podporovat’ poZiadavku na minimalizaciu
environmentalnych dopadov  vhodnou
optimalizaciou udrzbarskych ¢innosti pre
zariadenia, ktorych poruchy méZzu mat’
dopad na environment.

- pokraéovanie strana 12
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5. Zabezpeéovat neustale vzdeidvanie persona-
lu Gdrzby a jeho vycvik za uéelom skvalitne-
nia a zefektivnenia éinnosti udrZby.

6. ZabezpeZil pristup a sledovanie legislativ-
nych poziadaviek tykajicich sa Cinnosti
a riadenia udrzby.

7. Podporif éinnosti udrzby vhodnym softvéro-
vym a hardvérovym vybavenim - za ucelom
histdrie poruch, sledovania a vyhodnocova-
nia ¢innosti udrzby najmé pocetnost portch,
ich pri¢iny a désledky.

8. Implementovat Standardné analytické me-
tody a postupy, pravidelne ich aplikoval
a prijimat rozhodnutia na zlepSovanie na
zaklade ich vysledkov (napr. FMEA, kriti¢-
nost zariadeni, Paretova analyza a pod.).

9. Optimalizovat proces zabezpecovania a né-
kupu nahradnych dielov.

10.Minimalizovat naklady na adrzbu pri op-
timalnom vyuZivani zdrojov a sucasnom
zohladneni cielov vedenia spolocnosti.

Preverenie Urovne riadenia udrzby nie
je moiné bez podrobného preskimania
definovanych procesov udriby a stanovenie
ukazovatelov vykonnosti, t.j. ukazovatelov na
zlepsovanie. V praxi sa aplikuje z hladiska
poziadaviek normy ISO 9001 - pre zavadzanie
systémov manazérstva kvality v prvom rade vyt-
vorenie tzv. mapy procesov (procesny pristup
v riadeni). Priklad zakladnej Struktury mapy
procesov v riadeni adrzby je na obrazku .2,

AUDIT vV UDRZBE

Audit je kontrola zavedeného systému
manaZzérstva organizaénej jednotky a zislovanie
nezhody v porovnani s normami, alebo inou
predpisanou dokumentaciou.

Na ziklade zisteni sl zadavané napravné
alebo preventivne opatrenia na cdstranenie ne-
zhéd, splnenie ktorych sa ako prvé preveruje pri
d'aldom planovanom, pripadne neplanovanom
audite. Splnenie tychto opatreni predpoklada
zavedenie zistenych skutoZnosti do rutinného
systému prace a tym kontinudlne zlepSovanie
auditovanej oblasti.

Druhy auditov z pohl'adu organizécie resp.
spoloénosti mézeme rozdelit’ na:

« audit systému,
» audit procesu,
¢ audit opericie/&innosti.

Operacia je definovana ako opakujica
sa ¢innos{ organizacie zameranegj na vyrobu
produktu, alebo poskytnutie sluiby, CieTom
auditu operacie, tak ako aj u auditov vyisej
lirovne (proces a systém), je zvySenie efektiv-
nosti podniku,

Z hladiska poZiadaviek na systém riadenia/
manazérstva udriby je moZné vytvorit subor
sledovanych a hodnotenych oblasti na zéklade
Demingovho cyklu riadenia procesov (PDCA).
Priklad zakladnej Struktory je v tabulke €.2.Je
potrebné vytvorit skupinu okruhov sledujucich
a hodnotiacich trovefi systému riadenia t.j. tzv.
zakladné otazky (Core Questions) a okruh ota-
zok pre preverenie $pecifickych ¢innosti napr.
udrzba VTZ, diagnostické merania a pod., t].
$pecificke otazky (Specific Questions).

Tab. 2 Struktira dotaznika auditu tdrzby.

Typ
Zhoda s ISO 900} Oblasti Prikiad zo stiboru ota-zok vo_vztahu Zh.oda' s le- oaz-
k preverovanej oblasti gislativou ky
Z8
5.3 Politika Politila a ciele Odraza politika udrzby aktivny Zhoda s [SO
udrzby zavazok manaZmentu spolocnosti 18001, 14001
voti BOZP a kvalite, environmentu a Z
pineniu poZiadaviek zakaznikov?
Sa ciele 0drZby definované na za- Norma
kladne politiky udrzby? 13306 bod Z
2.3
54 Planovanie | Planovanie Ma organizacia vypracovany plan
udrzby a oprav | udrZby a oprav Z
Existuje metoda popisujuca spdsobdo- | Norma
siahnutia stanovenych cielov adriby, | 13306 bod Z
(stratégia udriby)? 2.2
Bezpeénost Ma organizacia zdokumentované | SO 18001,
prace postupy na identifikovanie ohrozeni | bod 4.3.1 zZ
a hodnotenia rizik v udribe?
by Kontrola vply- | Su pracovnici udrzby zaangaZovant [SC 14001
vov na environ- | do starostlivosti o zariadenia z hla- z
oo ment diska moznych tnikov latok [ emisii?
8.2.2 Interny audit Su interné audity a planované a zdo-
udrzby kumentované v programoch auditov Z
udrzby?
il ManaFérske procesy : poktika a ciele mana¥mentu
o
% Iudské zdroje | Inézdroje | Legislativne poziadavky
# _ Palitlka’s citle ma uﬁﬂiﬁd}ﬁvﬁ -
'g
>
o
B
T — = 3
}2‘ o Hiavné procesy adriby (stratépe a typy di3by) napr.: B
| . : 3
g = i e EPUL.1 - Planovana preventivna %
= ",; HPUL - Preventivia ddrfba | o) 6rpekcie, kontroly, merania) i
E & "
e
g '§ HPU1.2 - Prediktivna - preventivna E
A E wdrfba na ziklade stavuzariadersa 2
% £ {on-line, off-line monitorovanie: 1 2
pochédzky, vyhodnocovanie merand) | =
|
% HPU2 - Korektivna udriba {opravy po poruche) I
£ J—C AT S—— T — pE AT ———
a
S Ll
& Obslu¥né /podporné procesy
| Metrologia [ Poditadovad | Zisobovame | ...
podpora ND

Obr. 2 Priklad Mapy procesov udrzby

ZHODNOTENIE A ZAVER

Audit je vlastne previerka zhody zdokumen-
tovaného procesu resp. ¢innosti so skutoénym
vykonavanim daného procesu, alebo ¢innosti za
uéelom jeho zlepsenia. Aby bolo mozné takyto
audit vykonat, je nevyhnutné v prvom rade po-
pisat jednotlivé procesy, ktoré budu auditovane.
K popisaniu jednotlivych procesov je potrebne
vytvorit tim odbornikov , ktori jednothve pro-
cesy sice odsleduji, ale popisu ich tak. ako by
mali byt spravne vykonavane. Nasleduje uréenie
postupnosti a vzajomnych vztahov jednotlivych
procesov a uréenie kritérii a metod potrebnych
k zaisteniu, Zze vykondvanie tychto procesov
a ich kontrola budu efektivne. Samozrejme, Ze
tieto procesy musia byt zaznamenavané, aby
mohli byt’ kontrotované.

V praxi sa na identifikaciu procesov a ich

vzajomnych vztfahov zaviedlo tzv. mapovanie
procesov a vylvorenie Mapy procesov. Aj ked'sa
auditor obozndmi s Priru¢kou zavedenych jed-
notlivych riadiacich systémov alebo Prirutkou
integrovaného riadiaceho systému, vychodzim
prvkom je Mapa procesov a informécie, ktoré
obsahuje. Teda prvym najddlezitej3im krokom
v procese auditovania je vytvorenie spravnej
riadiacej dokumentacie. Na zéklade takto
vytvorenej dokumentécie je mozné vykondvat’
kontrolujaudit, aby sa zistilo, ¢i rovnaké pracov-
né profesie nevykonavaju predpisanii rovnaki
&innost rozdielne, ¢o by mohlo mat’ negativny

| dopad na kvalitu vysledného produktu, alebo

sluZby, a zarovefi a) na naplnenie poZiadaviek
zakaznika.
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